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Resumo

Este trabalho objetiva investigar a importancia do vinculo afetivo no desenvolvimento de
criangas institucionalizadas. Guiamo-nos pelo pressuposto de que o afeto ¢ um aspecto
fundamental para a formagao psicossocial da crianca, pois favorece vinculos seguros,
promove experiéncias positivas e colabora para o bem estar dos individuos. Assim,
considerando o abrigo como uma forma de cuidado alternativo destinado a criancas em
situagdo de vulnerabilidade social e de risco, o presente estudo buscou compreender a
maneira como esse cuidado € oferecido e os possiveis fatores que promovem e/ou dificultam
a vinculagdo afetiva. Para contemplar essa proposta, foi realizada uma anélise critica do filme
"O contador de historias", articulando cenas da obra cinematografica com as referéncias da
literatura, no intuito de averiguar se as situagdes presentes no filme estdo de acordo com os
estudos sobre a tematica do afeto no contexto institucional. Os resultados mostraram que a

atuacao do profissional da instituicao de abrigo vai muito além de atender as necessidades
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basicas de alimentacdo, cuidado e higiene, consiste em proporcionar a crian¢a um
atendimento humanizado diante do sofrimento vivido pela separacao do vinculo materno. Por
fim, conclui-se que a presenc¢a de uma figura de apego disponivel e responsiva as
necessidades individuais da crianga acolhida colabora para a vinculagao afetiva e funciona

como facilitador do seu desenvolvimento socioemocional.

Palavras-chaves: afeto; vinculagdo afetiva; criangas institucionalizadas; cuidadores de

abrigo.

Introducio

A infancia € caracterizada como um periodo que compreende diversos e complexos
processos, 0s quais abrangem as principais caracteristicas do desenvolvimento, como a
capacidade de os seres humanos estabelecerem vinculos e relagdes de apego uns com os
outros. Nesse sentido, o apego ¢ entendido como um mecanismo basico do desenvolvimento,
uma vez que os individuos nascem inclinados a manterem um forte vinculo emocional com a
mae ou outro cuidador primario. No entanto, essa figura de apego precisa estar disponivel e
responsiva para atender as demandas da crianga, a fim de gerar sentimentos de seguranca e
fortalecer a relagdo entre ambas (Cavalcante & Magalhaes, 2012; Dalbem & Dell'Aglio,
2005).

Tendo em vista a importancia do apego para o desenvolvimento humano, faz-se
necessario investigar a forma como ele se apresenta nos vinculos em um espago institucional
que abriga criancas que foram destituidas de suas relagdes familiares, cujo contexto ¢
marcado por cuidadores e figuras substitutas de apego. Desse modo, o aprofundamento no
tema proposto permitird, primordialmente, a analise da situacao hodierna dentro dos abrigos.
Mas, também, propor reflexdes em relagdao ao cuidado e atencao destinados as criangas, haja

vista o conceito socialmente construido das instituigdes ainda carrega os paradigmas de
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orfanato e prisao de menores. Por fim, o alcance do trabalho podera auxiliar uma melhor
compreensao do tema, por parte dos profissionais da area, os quais terao acesso a este
material de apoio, que pode somar aos seus servigos prestados.

A partir de tais conceitos, a caracteristica de se apegar a outrem € inerente ao ser
humano e esta atrelada a sua sobrevivéncia, pois um bebé nasce inteiramente dependente de
um/uma cuidador/a para manter-se vivo. Essa ligacao primaria, portanto, ¢ fundamental
para a sobrevivéncia da crianga, visto que lhe proporciona protegao e cuidado; o que
também inclui, o atendimento as necessidades mais basicas como alimentagao e higiene
(Cavalcante & Magalhaes, 2012; Oliveira & Prochno, 2010).

Assim, o conceito de apego caracteriza-se pela ligacao continua e intima, a qual a
crian¢a manifesta em relacao a mae ou cuidador. Enquanto que, o comportamento de
apego define-se como aquele que a crianga desempenha para se manter proxima de
alguém, que geralmente ¢ a mae. Nesse sentido, a ligagdo emocional que mantém o beb¢ e
a mae, e¢/ou cuidador, proximos, contribui para a formacao de vinculos. Bem como, orienta
o desenvolvimento afetivo, cognitivo e social da crianga (Alexandre & Vieira, 2004).

Bowlby (citado por Cavalcante, Magalhaes & Pontes, 2007) assevera que a
formacao do vinculo e do apego sdo experiéncias determinantes nos primeiros anos de vida.
Portanto, quando a crianca ndo experimenta essa vivéncia afetiva, aumenta
progressivamente a dificuldade em criar relagdes de vinculo e apego a alguém.

Neste aspecto, a vinculagao afetiva da crianga configura-se como segura quando a
mesma desenvolve um sentimento de confianga em relagao a mae ou ao cuidador.
Entretanto, caracteriza-se como insegura, quando apresenta duvidas e falta de seguranga em
relagdo a responsividade de seus cuidadores. Tais comportamentos podem ser traduzidos
como apego seguro e apego inseguro (Caieiro & Vieira, 2013).

Para Alexandre & Vieira (2004), o que predomina no comportamento de apego ¢ a
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intensidade da emogao que o acompanha. Essa emoc¢ao, no entanto, depende da qualidade da
relacdo entre a pessoa apegada e a figura de apego, pois esta, sera considerada boa quando a
crianga encontra satisfagdo e seguranca. Mas, estard comprometida quando a crianca
vivencia ansiedade e angustia.

Ainsworth (citado por Caieiro & Vieira, 2013) afirma que, havendo rompimento dos
lagos afetivos a crianga pode vivenciar dor e sofrimento, além de desenvolver sentimentos
de revolta em relagdo a figura de apego. Outrossim, quando a crianga vivencia inumeras
situagdes de apego inseguro, abre-se a possibilidade para que ela ndo consiga desempenhar
comportamentos de vinculagdo nas situagdes adequadas. E, tampouco, saiba explorar o seu
meio ambiente ou ter confianca em si mesma, eventos estes que podem ser comuns as
criangas institucionalizadas.

Bowlby afirma que, caso a crianga tenha pais afetivos e o ambiente em que vive seja
formado por lagos de amor e afeto, a mesma desenvolverd sensagdes de bem-estar e
seguranca, como também a confianca em si mesma. No entanto, se a crianca esta afastada
do convivio familiar ou o contexto em que vive € hostil, ¢ muito provavel que surjam
sentimentos de ansiedade e inseguranca. E, ainda, de gerar prejuizos para o seu
desenvolvimento, o que afetara as suas relacdes interpessoais (Caieiro & Vieira, 2013;
Alexandre & Vieira, 2004).

Vale destacar também o Modelo Bioecologico do Desenvolvimento Humano
proposto por Urie Bronfenbrenner, que inclui elementos como pessoa, processo, contexto e
tempo para compor toda a trajetoria do desenvolvimento humano. O referido modelo
aponta para a importancia do ambiente no qual a pessoa se desenvolve e as interagdes que a
mesma estabelece com esse meio ao longo do tempo (Heumann & Cavalcante, 2018). Na
perspectiva dessa abordagem, o desenvolvimento ¢ entendido como um processo reciproco,

que resulta da interagdo ativa do sujeito com as outras pessoas € 0s objetos do seu meio
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imediato. Por isso, a regularidade e a qualidade das relacdes estabelecidas pelo sujeito vao
influenciar diretamente todas as fases do ciclo vital (Diniz & Koller, 2010).

Sobre o tema do afeto, trata-se de um dos principais elementos para o
desenvolvimento humano sauddvel e harmonioso; e, por isso, € apontado como intrinseco a
abordagem bioecologica. Desse modo, o afeto € caracterizado pela capacidade das pessoas de
estabelecer relagdes, e criar vinculos com os outros sujeitos no meio em que estdo inseridas
(Diniz & Koller, 2010). A considerar o fato de que, as relacdes de afeto sdo fundamentais
para o desenvolvimento humano, torna-se necessaria a compreensao de como se estabelece o
vinculo afetivo de criangas em contexto de acolhimento institucional. O acolhimento
institucional ¢ uma medida de protecao prevista em lei, que destina-se a criangas e
adolescentes que estao sob ameaca ou em situacdes de violagdo de direitos. Atualmente, os
dois programas de acolhimento sdo o institucional e o familiar, que tem por objetivo
colocé-las a salvo de todo e qualquer tipo de negligéncia, discriminagao, exploragao,
crueldade ou opressao (Brasil, 1990).

Apesar da proposta do acolhimento ser de protecdo a crianga vulneravel, nota-se, na
maioria das vezes, a indiferenca por parte das institui¢cdes, quando se trata da promocao de
afeto. Além da auséncia da figura de apego que ofereca segurancga, o cuidado padronizado
e impessoal inviabiliza a formagao de vinculos afetivos, deixando a crianga desamparada
emocionalmente (Nascimento & Pedroso, 2013).

No que tange ao ambiente institucional, o modelo abordado por Bronfenbrenner
aduz que o mesmo nao se assemelha ao familiar e apresenta diferencas em todos os niveis
do sistema ecoldgico (do microssistema ao macrossistema). Para o autor, em relagao ao
nivel de microssistema, a rotina das instituigdes acolhedoras ¢ considerada mais rigida e
com uma maior carga de atividades pré-determinadas se comparada ao ambiente familiar.

Ademais, os vinculos afetivos entre o cuidador e a crianga ndo costumam ser proximos, pois
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as experiéncias tendem a ser mais limitadas e as atividades e os espacos sdo pouco variados
(Heumann & Cavalcante, 2018).

Bronfenbrenner (citado por Heumann & Cavalcante, 2018) afirma que, o ambiente
institucional pode ser desfavoravel ao desenvolvimento de criangas, quando 0 mesmo nao
for capaz de proporcionar experiéncias de interagdes nem entre elas, outras pessoas ou aos
objetos que fazem parte do contexto, nem oportuniza o seu envolvimento em diferentes
tarefas. Assim como, ¢ prejudicial quando ndo possibilita que a crianca possa realizar
atividades de forma livre, inclusive para acessar estimulos diversos e interagir com pessoas
que ocupam papéis diferentes dentro da institui¢ao.

Por outro lado, o Modelo Bioecoldgico de Desenvolvimento Humano enfatiza que os
danos causados por uma institucionalizagdo prolongada com pouco estimulos cognitivos e
afetivos, podem ser evitados ou até mesmo revertidos. Para isso € necessario que o ambiente
institucional permita a pratica de atividades espontaneas, o engajamento em tarefas com
certa regularidade, interacdes reciprocas com os cuidadores em diferentes tarefas, bem como
a presenc¢a de uma figura estavel para que se estabelega uma relagao de afeto ao longo do
tempo (Heumann & Cavalcante, 2018; Diniz & Koller, 2010).

Ressalta-se ainda, que a institucionalizagdo infantil pode ser considerada como
um fator de risco ou protecao, ou seja, facilitar ou dificultar o desenvolvimento das
criangas inseridas em tais contextos. Por conseguinte, ainda que parega paradoxal, o
contexto institucional pode causar prejuizos no desenvolvimento infantil, mas também
reduzir os impactos negativos causados pela familia de origem (Parra, Oliveira &

Maturana, 2019).

Deste modo, ha que se considerar que o contexto institucional nem sempre favorece

o desenvolvimento infantil, pois geralmente apresenta um atendimento padronizado, poucos

cuidadores para atender muitas criancas, baixa qualificacao profissional, alta rotatividade de
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funcionarios, auséncia de atividades que promovam a estimulagdo planejada, rede de apoio
social e afetiva precaria. Além do que, na maioria das vezes, a crianga ¢ quem tem que se
adaptar ao padrao de atendimento da institui¢ao, o que ndo lhe permite um cuidado
individualizado que leve em conta a sua idade, seu historico de vida e que se preocupe em
proporcionar vinculos afetivos solidos (Parra, Oliveira & Maturana, 2019).

Outrossim, quando a institui¢do acolhedora se preocupa com o estabelecimento do
vinculo afetivo e oferece condigdes adequadas em termos de planejamento, organizagao e
estrutura, além de profissionais qualificados para atuarem como cuidadores, ¢ provavel que a
crianga vivencie experiéncias positivas e estabelega interagdes mais proximas (Borio,
Gabatz, Milbrath, Schwartz & Vaz, 2020). Cumpre destacar que, o Modelo Bioecologico diz
nao ser possivel afirmar se o ambiente da institui¢ao ¢ mais prejudicial ao desenvolvimento
a priori, sem antes avaliar o conjunto de fatores (Heumann & Cavalcante, 2018). Destarte, o
acolhimento institucional no contexto brasileiro, caracteriza-se como uma medida de
protecao e sua principal finalidade € proporcionar as criangas em situacao de risco, uma
experiéncia de cuidado alternativo. Entretanto, € preciso rever a maneira como se estabelece
esse cuidado, visando compreender a relevancia da promogao de vinculacao afetiva segura
dentro do ambiente institucional. Posto isto, o intuito deste projeto de pesquisa € observar,
por meio do filme “O Contador de Historias™, de direcao de Luiz Villaga, a importancia dos
vinculos afetivos de criancas em contexto de acolhimento institucional. Pois, a maneira
como a crianga se vincula afetivamente aos colegas, cuidadores e demais pessoas do abrigo,
contribui significativamente para o seu desenvolvimento (Diniz, Assis & Souza, 2018).

Desse modo, no presente artigo, o seu objetivo geral trata-se por compreender a
importancia dos vinculos afetivos no desenvolvimento de criancas em contexto de
acolhimento institucional. E, como objetivos especificos, procurar-se-a caracterizar as

interacdes entre cuidador e crianga que favorecam o vinculo afetivo no contexto
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institucional; e, identificar comportamentos que prejudicam o vinculo afetivo no ambiente de

contexto de acolhimento institucional.

Método

Descri¢ao do material utilizado para analise

Para cumprir com os objetivos propostos no presente artigo, sera realizada uma
analise do filme “O Contador de Historias”, que foi langado em 07 de agosto de 2009. A obra
cinematografica dirigida por Luiz Villaga ¢ baseada em fatos reais e narra a historia de vida
de Roberto Carlos, um menino pobre e negro da cidade de Belo Horizonte, que na década de
1970 foi deixado por sua mae na Fundacdo Estadual do Bem Estar do Menor (FEBEM), no
intuito de salva-lo da vida miseravel em que viviam e garantir-lhe uma boa educagao.

O menino Roberto mantinha o ludico e a fantasia que lhes sdo proprios da infancia,
mas ao ingressar na FEBEM percebe-se em situacao de desamparo, desprovido de amor e de
afeto, além de sofrer discrimina¢ao. Com a chegada da pedagoga francesa Margherit Duvas
na instituicdo, o destino de Roberto muda completamente, tendo em vista que a mesma

passou a investir na educagao e no cuidado da crianca.

Participantes

Os personagens a serem analisados foram selecionados devido a influéncia que
tiveram no desenvolvimento de vinculos afetivos do protagonista (crianca em contexto de
acolhimento institucional). Além de Roberto Carlos (protagonista), a pedagoga Margherit e o

adolecente Cabelinho de Fogo serdo analisados.

Roberto Carlos: menino negro, de olhos castanho escuro, cabelo preto curto e crespo.
Roberto tem 13 anos de idade, foi institucionalizado aos 6 ¢ apds muitas fugas da FEBEM, ¢

considerado um caso perdido. Seu vocabulario ¢ repleto de palavroes e ofensas, além de
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aparentar ser agressivo com os adultos que tentam se aproximar. No decorrer do filme, apos a
aproximacao de Margherit, Roberto vai ficando mais maduro e sensivel, passando de uma
crianga que age sem pensar € que por vezes se expressa verbalmente agressivamente, para

uma que escuta, que demonstra interesse em aprender, além de ser mais tranquila.

Margherit Duvas: mulher branca, de olhos claros, cabelo castanho escuro e ondulado na
altura do ombro, estatura mediana, aparenta ter pouco mais de 40 anos de idade. E uma
pedagoga francesa que vai para o Brasil realizar uma pesquisa com criangas na Fundagao
Estadual para o Bem-Estar do Menor de Sao Paulo (FEBEM), onde conhece Roberto.
Margherit ¢ uma mulher calma, paciente e educada que aos poucos vai conquistando a

confianca de Roberto e acaba por adota-lo.

Cabelinho de Fogo: adolecente branco, de olhos castanhos claros, cabelo castanho claro
curto e encaracolado, estatura mediana. Cabelinho de Fogo tem 17 anos de idade, e estd na
instituigdo FEBEM desde pequeno, e em dado momento passou a fugir e roubar nas ruas. Seu
vocabulario € repleto de palavrdes e ofensas, além de ser fisicamente agressivo. No decorrer
do filme encontra com Roberto trés vezes, sendo as trés consideradas sequéncias de

acontecimentos traumaticos para ele.
Procedimento

O estudo teve como procedimento a analise do filme "O Contador de Historias", que
foi assistido individualmente pelos autores e analisado a partir de trés categorias de analise:
ameaca, afeto e situagdes aversivas envolvendo maus tratos. Tais categorias foram criadas
com base na observacao das interagdes entre a cuidadora Margherit € o menino Roberto no
contexto de acolhimento institucional. Para isso foram selecionadas as cenas que demonstram

como a vinculagdo afetiva promove um desenvolvimento positivo e as cenas que demonstram
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as situacdes negativas para o desenvolvimento da crianga, articulando-os com artigos e textos

sobre a temadtica escolhida, como ja apresentados na introducgao deste artigo.

A seguir serdo listadas e descritas as categorias de comportamento que serao

utilizadas para analisar o filme:

Ameaca: se da por meio de palavras ou acdes que amedrontam e envolve insinuagdes de que
algo ruim vai acontecer caso a criang¢a nao se comporte da forma esperada; ocorre quando o
adulto promete fazer algo que a crian¢a ndo gosta; ocorre quando o adulto propde uma
consequéncia severa ou priva a crianga de algo que ela gosta, geralmente relacionado a um
comportamento que ela esta realizando ou que possa vir a fazer, em detrimento de ordem e

estabelecimento de regras rigidas.

Situacoes aversivas envolvendo maus tratos: acontece quando a crianga ¢ submetida a
privacao de liberdade, a ofensas e a coer¢ao, que por sua vez acabam gerando mal estar na
mesma. Podem ser consideradas aquelas situacdes que envolvem: castigo fisico ou
psicoldgico, bem como adigdo de estimulo aversivo ou retirada de estimulo positivo com

finalidade de reduzir a possibilidade de determinado comportamento voltar a acontecer.

Afeto: ocorre por meio de beijos, abracos, caricias e sorrisos. Pode ser expressado pela
realizagdo de algo agradavel para a crianga, como ler uma historia, preparar o lanche favorito,
usar tom de voz suave, oferecer colo, fazer passeios, brincar, elogiar, orientar, ensinar e

escutar, além de agir de maneira respeitosa e responsiva.

Resultados e Discussao

Nessa secao do artigo serdo apresentadas as descrigdes das cenas relacionadas com as
categorias de comportamento pré-definidas e, logo em seguida, sera realizada a anéalise do

conteudo articulando com as referéncias da literatura.
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Ameaca

Como vimos na secao anterior (2.3.1 Categorias de Comportamento), a ameaga ocorre
quando alguém fala ou age de forma intimidativa com objetivo de controlar certo
comportamento de outra pessoa, insinuando que algo ruim ird acontecer caso ndo se comporte
da maneira desejada. Nesta categoria, analisaremos os efeitos causados na crianca quando a

ameaca ¢ frequentemente utilizada como regulador do comportamento.

Descrigdo (48:44 min ~ 49:00 min):

Roberto estava ha pouco tempo vivendo na FEBEM e a mde foi visita-lo. Ele estd
sentado no pdtio da instituicdo com sua mde, algumas criangas estdo brincando no
mesmo ambiente. Roberto, olhando para o chdo, com as duas maos cruzadas no colo,
diz: - Eu quero ir pra casa.

A mde, que estava observando as criangas brincando, olha para o filho e diz: - Vocé
vai se acostumar, Roberto.

Roberto nega com a cabega.

A mde continua: - Aqui océ ndo tem uma cama so pra océ? Ndo tem escola? Ndo tem
comida? Aqui é bom Roberto.

Ela olha novamente para o patio.

Roberto, ainda olhando para o chdo, indaga: - Océ ndo qué mais eu né mae?

A mae olha novamente para o filho e, levantando a mao, fazendo um gesto de palmada,
ameaga: - Se océ perguntar isso de novo, te dou uma surra.

A cena descrita, em que a mae utiliza de coercao para regular o comportamento do
filho, configura-se como ameaca de punig¢ao fisica, definida por Carmo & Alvarenga (2012)
como: descri¢do de uma futura ou possivel apresentagdo de um estimulo aversivo que
causasse dor ou danos fisicos. Esse tipo de conduta violenta prejudica o desenvolvimento
saudavel no que tange o social e emocional da crianga, podendo gerar comportamentos
antissociais, ansiedade, agressividade e, em casos mais severos, depressao.

Os riscos provocados pela ameaga de punigao fisica, acentuam-se ainda mais quando
verifica-se que essa ameaga se deu devido ao comportamento de um pedido comum de uma
crianca que fora afastada do lar. Ao falar para a mae que quer voltar para casa, Roberto

expressa a falta que sente do lar e o desejo de proximidade para com sua figura de apego.
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Quando a mae argumenta que a FEBEM ¢ um bom lugar e o menino rebate com “océ ndo
qué mais eu né mde?” fica aparente o sentimento de abandono presente em sua fala. Ao invés
de acolhé-lo e demonstrar empatia com os sentimentos do filho, a mae o ameaca, privando-o
(mesmo que involuntariamente) emocionalmente.

Posteriormente, a mae -figura de apego de Roberto-, acaba tendo seu vinculo com o
filho enfraquecido, uma vez que ao leva-lo para viver na FEBEM, o contato diario dos dois ¢
restrito a momentos raros de visitagao, onde, como apresentado na cena, ocorre juntamente
aos das outras criangas. A perda de vinculo com a mae verifica-se como fator de risco para o
desenvolvimento de Roberto.

“Segundo Reppold, Pacheco, Bardagi e Hutz (2002), os fatores de risco sao condi¢des
ou variaveis associadas a alta probabilidade de ocorréncia de resultados negativos ou
indesejaveis” (Maia & Williams, 2005, p. 92). Um exemplo de fator de risco presente na cena
apresentada ¢ a violéncia psicologica - ocorre quando alguém ¢ submetido a ameacas,
humilhagdes e privagdo emocional. Como consequéncia da exposi¢cdo a violéncia psicologica
a crianga pode vir a desenvolver: sentimentos de revolta em relagdo a figura de apego,
pensamentos intrapessoais (medo, baixa-estima, sintomas de ansiedade, depressao,
pensamentos suicidas etc), falhas emocionais (instabilidade emocional, problemas em
controlar impulso e raiva, transtorno alimentar e abuso de substancias), prejuizos nas
habilidades sociais (comportamento anti-social, problemas de apego, baixa competéncia
social, baixa simpatia e empatia pelos outros, delinqliéncia e criminalidade), entre outros
(Maia & Williams, 2005).

Durante sua trajetéria na FEBEM, as possiveis sequelas desenvolvidas por Roberto
por conta de uma infancia em desamparo, estdo apresentadas acima, entre elas, destaca-se o

abuso de drogas. Tal fato pode ser observado na cena a seguir.

Descrigdo (1:02:52 min ~ 1:03:22 min):
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Margherit encontra Roberto sentado no chdo cheirando Tiner. Ela pergunta: - O que vocé
esta pensando?

Roberto responde: - Nada uai.

Margherit arranca a lata de Tiner da mdo do menino, coloca na prateleira e grita: -
Nunca mais quero que vocé faga isso, entendeu? Nunca mais!

Ela se aproxima de Roberto e, com o dedo apontando para ele, segue falando alto: Pra
ficar aqui vocé tem que seguir regras, e a regra é que aqui ndo pode cheirar, nem fumar,
nada. E sabe porqué? Porque na minha casa vocé tem treze anos.

Roberto rebate: - Pensa que é minha mae?

Margherit: - Ndao sou. Mas se vocé quer ficar, ndo pode fazer mais isso, ndo pode!

Essa cena se transpde como ameaga, pois Margherit ameaga tacitamente que se
Roberto continuar se drogando terd que ir embora de sua casa. Apesar de impor uma
consequéncia severa ao comportamento de Roberto, a ameaga se configura como regulagao
protetiva de comportamento, uma vez que serve para controlar o problema do menino com
drogas. Praticas que protegem a crianga e diminuem a probabilidade da mesma desenvolver
problemas como agressao, uso de drogas, raiva, desordem de conduta, etc, caracterizam-se
como mecanismos protetores (Maia & Williams, 2005).

Considerando que Roberto estava desenvolvendo forte vinculo afetivo com a
pedagoga, ele tende a enquadrar-se em suas regras, posto que para manter-se perto da figura
de apego, a crian¢a desempenha certos comportamentos capazes de fortalecer a relacao.
Sendo assim, a ameaga de Margherit ¢ tida como uma regulagao eficiente de

comportamento.

...apesar da influéncia dos pares ser a principal razdo para o adolescente iniciar
comportamentos negativos, uma andlise mais cuidadosa apontou para a
preocupagdo dos adolescentes com a desaprovagado dos pais referente ao uso de
dlcool ou drogas, como principal razdao para ndo usa-los (Maia & Williams,
2005, p. 98).

Cabe observar que a ameaca rigorosa da pedagoga foi em decorréncia de um
comportamento inaceitavel vindo de um menino de 13 anos de idade. Contudo, ndo se
considera a melhor forma de regulacdo do comportamento, pois existem outras formas de

orientar e dar disciplina que ndo se relacionam com praticas coercitivas, uma vez que estas
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aumentam a probabilidade de gerar condutas agressivas e desregulamentagdo emocional

(Carmo & Alvarenga, 2012).
Situacoes aversivas envolvendo maus tratos

A seguir sera serdo analisadas trés descri¢des de cenas que apresentam uma situacao
de abuso sexual e as consequéncias que elas tiveram em Roberto ao decorrer do filme. As
situagdes aversivas na infancia afetam a crianga, de modo a causar respostas prejudiciais a

propria nas diversas situagdes da vida.

Descri¢do (Cena 1: 15:25 min ~ 19:07 min):

Roberto olha fixamente, paralisado, admirando Cabelinho de Fogo enquanto, em sua
visdo fantasiosa, pessoas sobem a escadaria até ele e simplesmente o entregam seus
pertences, e seu “‘eu do futuro” diz: “O Cabelinho de Fogo era o rei da rua, eu
queria ser que nem ele. O cara tinha tanta moral que nem precisava roubar, era so
ele chegar perto das pessoas que elas iam entregando as coisas pra ele.” Entdo anda
até Cabelinho de Fogo, que esta acompanhado de trés amigos, e apos receber
ameagas e xingamentos diz "eu quero entrar na sua turma, eu fumo maconha, eu
cheiro Tiner" e mostra o dinheiro que havia roubado, que prontamente lhe é retirado
e ele responde xingando. Prontamente os quatro avan¢am juntos para cima dele, e é
quando repete. "eu quero entrar na sua turma", e Cabelinho de Fogo diz que
precisard fazer um teste. Eles andam pela cidade, passando por pontes e vielas, até
chegar nos trilhos de trem, um local isolado, e ld Cabelinho de Fogo diz "abaixa as
calgas", e como ndo o faz de imediato comeg¢am a agredi-lo com socos, chutes e
xingamentos. Em seguida Roberto é arrastado enquanto falam agressivamente o
zombando: "vocé quer entrar pra turma? E agora que vocé vai entrar pra turma, é
agora que vocé vai entrar; ndo queria entrar pra turma em? Agora vai ter que ser a
mulher da gente”, entdo abaixam sua bermuda, e enquanto sofre abusos sexuais ele
grita "Ai, para! Paral." A cena troca para momentos apos a violéncia, com ele
andando pelos trilhos até que se deita em um deles e o seu “eu do futuro” diz:

"naquele dia eu queria morrer, mas nem isso eu consegui” e o trem passa no trilho ao
lado.

Descrigdo (Cena 2: 1:05:15 min ~ 1:05:50 min):

Em uma grande feira, enquanto pegava frutas, Roberto avista Cabelinho de Fogo e
imediatamente fica assustado e com medo, de olhos arregalados, paralisado, até que
larga tudo que tinha na mdo e corre para a prote¢dao de Margherit, sempre se
escondendo atras de paredes e mesas repletas de fruta, e ela sem entender a
inquietude de Roberto indaga: “que que foi Roberto?” e ele apenas responde:
“nada.” Eles entdo se dirigem a saida, mas Roberto estad vigilante e inquieto,
olhando para os lados sem parar.

Descrigdo (Cena 3: 1:09:50 min ~ 1:16:32 min):
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Roberto vai a janela ver quem tocou a campainha e chegando la seu sorriso
desaparece, pois vé Cabelinho de Fogo entrando no terreno. Imediatamente corre
para fora da porta e seu "eu do futuro"” diz: "quando vi o Cabelinho no portdo, eu
fiquei desesperado, eu ndo podia deixar ele entrar na casa dela.” Entdo, Roberto
retorna os poucos passos que deu, mas Cabelinho de Fogo estd com o brago apoiado
em volta de seu pescogo e ele diz: "eai pivete, cé tava com saudade de mim?" Eles
entram pela porta e Margherit cumprimenta e ambos ela e Cabelinho de Fogo se
apresentam, ele dizendo que é amigo de Roberto. Cabelinho de Fogo comega a entrar
na casa até que Margherit lhe pergunta: "vocés se conhecem da FEBEM?" e ele
responde: "é, da rua também, né pivete?”, ao qual Roberto, com medo da situagdo,
diz em baixo tom: "é". Cabelinho de Fogo diz que estd com fome, e Margherit com
um sorriso desconfortavel diz que vai preparar algo, e os deixa a sos. Entdo
Cabelinho de Fogo, enquanto mexe nos pertences da casa invasivamente e
desrespeitosamente - botando pés na mesa, xingando e insinuando roubo -, procede
em dizer sobre "qudao bem Roberto havia se dado" repeditamente, insinuando que ele
também estaria tendo relagoes sexuais com Margherit. Entdo, enquanto pega coisas
para roubar, Cabelinho toca no assunto sobre a entrada na turma: "desistiu da turma
pivete? Cé passou no teste, agora vocé pode fazer parte da turma", Roberto ndo fala
nada, até que Margherit o chama e ele vai com dois passaros de porcelana na mdao,
que Cabelinho queria roubar. Chegando la, ela delicadamente os tira de sua mao e
indaga sobre a relagdo dos dois: "Vocé nunca me falou sobre esse cabelinho, ele é seu
amigo mesmo?" e Roberto responde "ndo? Me esqueci”, até que sai correndo
desesperado por ver Cabelinho subindo as escadas silenciosamente, olha por todas
as portas rapidamente, e o encontra deitado na cama de Margherit. Ele
repetidamente insinua para chama-la para ter relagoes, enquanto Roberto tenta
mandar que saia da cama. Margherit chama os dois, fazendo com que Cabelinho saia
da cama, e entdo comega a ser fisicamente agressivo com Roberto, pegando em sua
gola e levantando, falando para roubarem tudo, fala ironicamente que ela ndo irda
adota-lo, zombando dele. Cabelinho entdo o solta e pega para ver o gravador,
Roberto entdo parte para cima dele pulando e puxando, tentando recuperar o
aparelho,; Cabelinho o empurra no chado e corre para ir embora com o gravador, e
Roberto o segue correndo desesperado e é empurrado para o chdo enquanto é
xingado e chutado, até que recupera o aparelho, mas Cabelinho ndo satisfeito, o
agride e xinga ainda mais. Roberto volta para a casa na cena seguinte, e encontra
Margherit fumando inquieta e preocupada (olhando de um lado para o outro,
pensativa), e assim que abre a porta ela levanta rapidamente da poltrona da sala e
vai até ele, que chega sem esbo¢ar expressoes, com o rosto vermelho de socos e
chutes, a roupa completamente bagungada e o gravador em mdos, e o entrega a ela.
Ela calmamente e com um olhar preocupado passa a mdao em seu rosto e entdo o
repreende: "vocé brigou né? Nunca mais faz isso! Nunca mais! Vai tomar um banho!
Vai logo!"

Como descrito na cena 1, Roberto era uma crianga muito influenciavel, de modo que a
visao dele sobre Cabelinho de Fogo o levou a se submeter a agressdes € a um teste para ser
aceito. O modo que a crianga vincula afetivamente contribui significativamente para seu

desenvolvimento (Diniz, Assis & Souza, 2018), e vimos no filme que as unicas relagdes que
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ele mantinha dentro da instituicdo eram com seus amigos, € isso se tornou um problema,
porque para ele, as agdes de tais amigos tinham mais valor que dos adultos da institui¢do. A
constancia e a qualidade das relagdes possuem grande peso no desenvolvimento do individuo
(Diniz & Koller, 2010).

A vida que ele levava nas ruas, abusando de drogas e roubando — assim como ele
descreve na primeira cena: "eu fumo maconha, cheiro Tiner” e mostra o dinheiro que havia
roubado — se da pelo ambiente que lhe foi apresentado dentro da institui¢ao, na qual fora
deixado por sua mae e que nela nao conseguia mais confiar; ele se via abandonado. Disso
resultou a admiracdo que ele tinha pelo Cabelinho de Fogo, uma figura que impunha medo e
que era bom no que fazia: roubar. Infelizmente, uma figura que causa mal aos outros nao
poderia fazé-lo bem, e a decisao de Roberto de se aproximar dele foi brutal, e foi violentado.
O comportamento de apego que ele demonstrou foi muito negativo, resultando em constante
ansiedade e angustia devido a resposta que Cabelinho e sua turma deram (Alexandre &
Vieira, 2004).

Na escadaria mencionada na cena 1, onde Roberto o admirava, deu um voto de
confianga para o “teste”, apds sofrer pequenas agressoes, o qual ndo tinha no¢ao alguma
sobre o0 que seria, e inocente como foi, andou até¢ um local deserto. Neste momento ele foi
traido pela pessoa a qual ele se espelhava e almejava ser; e apds o abuso sexual, ele andava
como um derrotado (rosto sem expressoes, se ajoelhou e desistiu), buscando o suicidio mas
sem coragem para fazé-lo. E importante ressaltar que no decorrer do filme, salvo as
interacdes com o perpetrador, ele ndo conta a ninguém sobre o ocorrido, de certa forma faz
um voto de siléncio. E possivel interpretar que ele tenha sentido culpa ou remorso — culpa
ou remorso por sua propria inocéncia. E outro fator para o siléncio seria o0 medo de nao ser
acreditado e de se tornar o delator de uma pessoa tao “importante” no meio de seus amigos

que também roubavam (Boton et al., 2017).
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Para Roberto, a paciéncia e o acolhimento de Margherit foram de suma importancia
em lidar com a situacdo, ja que ela se demonstrou preocupada mesmo com uma pessoa que
acabara de conhecer, uma situa¢ao que nao via ha anos, devido ao abandono da mae e aos
maus tratos dentro da institui¢ao. Como descrito na cena 2 e 3, ele via nela um porto seguro e
um objeto a proteger, visto que recorreu a sua companhia quando avistou o Cabelinho de
Fogo na feira, e como tentou afasta-lo da casa, assim como proteger seu valioso aparelho de
gravagdo. Embora ela ndo fizesse parte da institui¢ao, sua personalidade junto a sua formacgao
como pedagoga se alinharam para construir um ambiente favoravel ao seu amadurecimento, e

proporcionaram diversas experiéncias positivas antes de adota-lo (Boério et al., 2020).

Afeto

Este eixo tematico analisou como o vinculo afetivo foi sendo estabelecido entre os
personagens e como o afeto pode colaborar para um desenvolvimento saudavel de criangas
em contexto de institucionalizagdo. Assim, foram selecionadas cenas do filme que
demonstram como a vinculagao afetiva com a cuidadora Margherit funcionaram como

facilitadores do processo de desenvolvimento de Roberto.
Descrigdo (2:59 min ~ 6:55 min):

Roberto esta sendo conduzido pelos bragos por dois agentes da FEBEM apos ser
recapturado de uma fuga. Momento em que Margherit esta conversando com a
Diretora da FEBEM, que ao ver Roberto passar faz a seguinte pergunta: "O que
aconteceu com aquele menino?". A Diretora responde: "Foi recapturado.” (pausa).
"De novo!" E em seguida muda de assunto. Margherit insistentemente continua a
perguntar: "O que ele fez?" e a Diretora diz: "Roberto fugiu de novo. Ele foge toda
hora, esse menino é um problema. A gente ja tentou de tudo com ele, mas parece que
ndo adianta". Margherit insiste: "Quantos anos ele tem?" e a Diretora responde:
"Treze (pausa). Ja rouba, ja fuma, cheira cola (pausa). E irrecuperdvel!” Neste
momento, Margherit dirige-se até Roberto, que esta sentado em um banco. Margherit
olha nos seus olhos, sorri e faz a seguinte pergunta: "Oi, por favor, eu posso
conversar com vocé?". Roberto mantém-se de cabeca baixa e a voz do narrador diz o
seguinte: "Eu achei aquilo muito estranho. Ninguém nunca tinha me dito por favor".
Apos isso, Margherit com um gravador na mao, diz o seu nome e busca um dialogo
com Roberto, que se mantém em siléncio. Ao perceber que Roberto ndo vai lhe
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responder nada, Margherit se afasta e agradece por seu tempo. Momento em que
Roberto lhe faz a seguinte pergunta: "Minha voz vai ficar guardada ai dentro?" e
complementa: "A Dona quer saber como eu vim parar aqui?" Depois de responder
afirmativamente as perguntas de Roberto, Margherit volta a sentar-se ao seu lado e
escuta atentamente o que lhe é dito.

Roberto Carlos tem 13 (treze) anos de idade e esta acolhido na instituicao de abrigo
desde os 6 (seis), quando foi deixado pela mae. Margherit Duvas ¢ uma pedagoga francesa
que esta no Brasil para realizar uma pesquisa académica com criangas da FEBEM de Belo
Horizonte/MG. O primeiro contato de Margherit com Roberto, no entanto, ocorreu numa
ocasido em que Roberto estava sendo recapturado pelos agentes da FEBEM.

Pela cena descrita anteriormente, € possivel perceber que antes da chegada de
Margherit na institui¢do, as figuras de apego disponiveis na FEBEM tratavam Roberto como
um problema e como alguém irrecuperavel. O que pensa e como age a diretora, demonstra
uma forma especifica de cuidado e aten¢do destinadas as criancas do abrigo, na qual "persiste
a imagem da infancia em risco como uma ameaga que se volta contra a propria sociedade e
que de algum modo representa problema as pessoas que estdo ao seu redor" (Magalhaes,
Costa & Cavalcante, 2011, p. 819-820).

As estratégias utilizadas e as agcdes dos cuidadores substitutos presentes na FEBEM,
influenciaram negativamente no comportamento e no desenvolvimento socioemocional de
Roberto, que via na fuga uma forma de escapar da repressao fisica e psicologica vivida dentro
da instituicao. Assim, percebe-se que as experiéncias vividas dentro da institui¢ao nao
permitiram que o menino estabelecesse vinculos afetivos com os seus cuidadores, mantendo
relagdes pouco estaveis com os adultos e com implicagdes na autorregulagdo de seu
comportamento (Caieiro & Vieira, 2013; Magalhaes, Costa & Cavalcante, 2011).

Destarte, a falta de uma figura de apego responsavel e sensivel as demandas de
Roberto somada a experiéncia de abandono vivida ap6s a mae deixa-lo na instituicdo, bem

como o ambiente hostil, levaram Roberto a desenvolver apego inseguro e incapaz de ter

777



Revista de Pesquisa e Pratica em Psicologia (UFSC)

confianga em si mesmo. Eventos que sdo considerados comuns, quando criangas
institucionalizadas ndo contam com a presenga de uma figura de apego seguro (Caieiro &
Vieira, 2013).

Além do mais, na cena anterior, Roberto expressa em seu pensamento a estranheza
nas palavras de Margherit, pois "ninguém nunca tinha me dito por favor". Tal ideia denuncia
o desrespeito e a qualidade das interagdes que Roberto mantinha com os cuidadores da
institui¢do, mas, por outro lado, chama a atengao para o fato de que uma comunicagao
respeitosa favorece uma relagdo de confianca. E a partir da percep¢do de Margherit e na
oportunidade colocada por seu trabalho, que aos poucos a imagem equivocada de menino
irrecuperavel vai sendo destruida e d4 lugar a um Roberto confiante e seguro, como

demonstrado em varias cenas do filme.
Descrigdo (32:50 min ~36:17 min):

Roberto Carlos e Margherit sentam-se a mesa para tomar café da manhd. O menino
se mantém quieto e de cabega baixa. A pedagoga, com uso de tom de voz suave,
pergunta se Roberto ndo quer falar nada. Diante do siléncio do menino, Margherit
comega a narrar um pouco da sua historia de vida. A pedagoga conta que nasceu na
Franga, fala a sua cor preferida, sua profissdo, seu signo, a estagdo do ano
predileta, que gosta mais do dia que da noite e que adora andar de bicicleta. Roberto
segue escutando atentamente, enquanto Margherit continua a falar de si. Margherit
diz que sua comida preferida é "coq au vin", que é galinha cozida com vinho, um
prato tipico da culinaria francesa e que esta no Brasil para estudar, por isso quer
saber a historia de vida de Roberto. O menino diz: "A dona fala muito estranho” e a
pedagoga sorri e responde que de onde ela mora as pessoas falam como ela, pois é
uma lingua diferente. A seguir, Roberto Carlos usa uma linguagem diferente e
Margherit diz que ndo entendeu nada. O menino diz que é assim que se fala na rua.
Margherit sugere que os dois fagam uma troca, que o menino ensine sua lingua e que
ela ensinara francés. Margherit ensina uma frase em francés e propoe que Roberto
pergunte sobre os objetos a sua volta. Em seguida, o menino pergunta e aponta para
os objetos ao redor e Margherit os nomeia em francés. Apos, o menino aponta para o
gravador e Margherit pergunta se o mesmo quer contar sua vida para ele e diz o
seguinte: "Vamos fazer um negocio? Vocé fica aqui uma semana e em troca me conta
a sua vida? Aceita?" A voz do narrador narra: "Eu aceitei e contei a minha historia
para ela.

De acordo com Caiero & Vieira (2013), os individuos nascem inclinados a se apegar,

uma vez que a vinculacdo afetiva ¢ um processo psicologico indispenséavel para o
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desenvolvimento dos seres humanos. O vinculo afetivo ¢ caracterizado pela ligacdo continua
e intima que a crianga estabelece com a mae ou outro cuidador. No entanto, a figura de apego,
representada pela mae ou por um substituto, precisa estar disponivel e responsiva para
atender as demandas da crianga, a fim de gerar sentimentos de seguranca ¢ fortalecer a
relacao entre ambas.

Na cena anteriormente descrita, ¢ possivel observar que Margherit busca vincular-se a
Roberto por meio de um didlogo respeitoso e de um cuidado individualizado, a fim de ganhar
sua confianca e reciprocidade. A sua a¢ao € mais intensa, mas conta com a participacao do
menino, que aos poucos vai cedendo e estabelecendo uma ligagao mais intima com a
cuidadora.

Ao sentar-se ao lado de Roberto para tomar café¢ da manha, Margherit prioriza um
atendimento personalizado, agdo que possibilita a crianga ter uma percepgao positiva em
relagdo a cuidadora, o que ¢ importante para a formacao do apego. Sobre a questdo, Diniz,
Assis & Souza (2018) afirmam que criangas institucionalizadas que recebem um cuidado
individualizado apresentam melhor desempenho no seu desenvolvimento emocional, além de
favorecer a formagao de vinculos afetivos e colaborar para a diminui¢do dos impactos
provocados pela separagdo do vinculo materno e familiar.

Deste modo, ao transmitir seguranca e disponibilidade, Margherit oportuniza a
Roberto contar sua historia, que tomado por um sentimento de confianga e bem estar,
consegue ir estabelecendo uma relagcdo de afeto com a cuidadora. Assim, a vinculagao
afetiva inaugura-se por meio de um sentimento de apego e constitui-se cComo um processo
adaptativo, que vai sendo elaborado de forma singular pela crianga ao longo do tempo
(Caieiro & Vieira, 2013).

Cabe destacar que, para que se possa estabelecer ligacoes afetivas duradouras, a

crianga necessita de uma figura estavel e disponivel para atender suas demandas pessoais.
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Desta forma, ¢ importante que as atividades destinadas a criancga institucionalizada ocorram
com certa frequéncia e promovam o seu engajamento nas diferentes tarefas, pois sdo a
qualidade dessas agdes que vao permitir experiéncias positivas e o estabelecimento da

vinculagao afetiva com o cuidador (Diniz & Koller, 2010).
Descrigdo (1:22:07 min ~ 1:24:28 min):

Roberto e Margherit chegam num estadio de futebol. Ha varias pessoas no local.
Roberto fica parado. Margherit se aproxima e pergunta: "O que foi Roberto?"
Roberto faz sinal com a cabe¢a. Na sua frente tem alguns policiais que estdo fazendo
a revista nos torcedores. Margherit diz: "Qual o problema?" Roberto caminha pra
tras e responde: "Ndo vado deixar eu entrar. Eles vdo me pegar!" Margherit vai na sua
dire¢do e o puxa pela mdo: "Vamos!" Roberto se aproxima do policial que o revista.
Em seguida, Margherit diz: "Viu?" e o menino responde: "E porque a madame tava
aqui”. Margherit pega na mdo de Roberto e diz: "Vem ca!" Os dois saem caminhando
e entram em um banheiro. Apoiando as mdos nos ombros de Roberto, Margherit
posiciona o menino em frente ao espelho e diz o seguinte: "Olha no espelho! Por que
alguém ia te prender? Olhe pra vocé! Vocé ndo acha que a sua vida mudou? Que
vocé mudou?" e o menino diz: "Mas eu continuo preto!" Margherit responde mais
uma vez: "E dai? Quem dera eu tivesse a sua cor, Roberto. Deus coloriu o mundo
todo, mas esqueceu de colorir nos que somos brancos. Eu sou tdo 'blanche’, ndao
posso tomar um raio de sol que fico logo um 'ruge’, como um camardo. Vermelha."
Os dois continuam olhando para o espelho e sorriem e, logo apos, saem do banheiro.

Essa cena traz um aspecto importante que ¢ a figura do cuidador e a sua influéncia no
desenvolvimento socioemocional da crianca institucionalizada. Para Diniz, Assis & Souza
(2018, p. 273) "o cuidador exerce a funcao de mediador no desenvolvimento de muitos
comportamentos da crianga" e por isso seu papel merece destaque.

Durante os longos anos em que foi acolhido na FEBEM, Roberto acumulou
experiéncias negativas, que influenciaram direta e indiretamente no seu comportamento. Pela
cena descrita anteriormente, no entanto, ¢ possivel observar que Margherit promove um
acolhimento adequado diante da situagdo de inseguranga vivida no estadio de futebol. Por
isso, ao destacar as qualidades de Roberto, Margherit oferece amparo e protecao, fatores que

contribuem para a autoestima do menino e no fortalecimento dos lagos afetivos entre eles.
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De acordo com Bowlby (citado por Caieiro & Vieira, 2013), quando a crianga se sente
segura em relacao ao cuidador, ela consegue desenvolver autoconfianca e sentimentos de
segurancga. O cuidador, portanto, passa a ser seu "porto seguro" diante das mais diferentes
situagoes adversas ou de perigo.

Nesse sentido, o trabalho do profissional da institui¢ao de abrigo vai muito além de
atender as necessidades basicas de alimentagdo, cuidado e higiene, compreende em perceber
as manifestagdes individuais e principalmente proporcionar a crianga um acolhimento
humanizado diante do sofrimento vivido pela separagdo do vinculo materno (Diniz, Assis &
Souza, 2018). Por conseguinte, considera-se que o papel do cuidador ¢ fundamental, pois o
modo que o mesmo se vincula a crianca pode contribuir de maneira decisiva no seu

desenvolvimento como um todo e amenizar os impactos negativos da institucionalizagao.

Consideracoes Finais

O afeto ¢ considerado um fator importante no desenvolvimento infantil, pois favorece
vinculos seguros, promove experiéncias positivas, além de colaborar para o bem estar dos
individuos. A construcdo de vinculos afetivos ¢ fundamental para a formacgao psicossocial da
crianga, por isso € necessaria que aconteca em todas as fases da vida e em todos os contextos
em que a crianga estd colocada.

O acolhimento institucional no Brasil ¢ uma medida protetiva prevista em lei, que
destina-se a oferecer um cuidado alternativo e provisorio as criangas e adolescentes que estdo
sob ameaca ou em situagdes de violagdo de direitos, colocando-as a salvo de todo e qualquer
tipo de negligéncia, discriminagdo, exploracdo, crueldade ou opressao. Desta forma,
considerando a importancia do afeto no desenvolvimento humano, buscou-se analisar a forma
como ele se apresentou nos vinculos estabelecidos pelo personagem Roberto dentro da

instituigdo FEBEM.
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A analise das cenas do filme “O contador de historias” mostrou-se relevante para a
compreensao da importancia do afeto de criancas em instituicdes de acolhimento. Quando
deixado na FEBEM, Roberto rompeu os lagos afetivos com a mae e, conforme ja analisado,
experienciou momentos de sofrimento e provavel revolta provocado pelo sentimento de
abandono em relagdo a sua principal figura de apego. Durante a trajetoria na FEBEM o
menino nao desenvolveu vinculos afetivos com os cuidadores, mas vivenciou inimeras
situagdes de apego inseguro com seus colegas de institui¢ao.

O rompimento do vinculo materno e familiar e a auséncia de uma figura de apego
disponivel na FEBEM, dentre outros fatores, ocasionaram impactos negativos no seu
desenvolvimento emocional, corroborando para a dificuldade de Roberto desenvolver
relagdes de afeto e de apego seguro. Por outro lado, ao se mostrar responsiva e oferecer
seguranca a Roberto, Margherit abre espago para o inicio de uma vinculagao afetiva segura.
Assim, constatou-se que o ambiente afetivo oferecido por Margherit foi essencial para que
Roberto recuperasse a confianga em si mesmo e desenvolvesse sensagdao de bem estar,
diferentemente do oferecido na FEBEM - que promovia sentimentos de ansiedade e
inseguranca.

Deste modo, compreende-se que o ambiente hostil e a falta de uma figura de apego
disponivel para Roberto na FEBEM, afetou negativamente o seu desenvolvimento e suas
relagdes interpessoais. Em contrapartida, o estabelecimento do vinculo afetivo com Margherit
funcionaram como facilitadores do seu processo de desenvolvimento, pois permitiu a Roberto
buscar apoio, carinho e prote¢ao.

Levando-se em consideracao esses aspectos, pode-se dizer que a institucionalizagao
de criangas tem impactos negativos no desenvolvimento emocional, tais como: o rompimento
do lago materno e familiar, a falta de figuras substitutas de apego e de vinculos afetivos

alternativos, o atendimento padronizado e o cuidado impessoal. Destaca-se também o
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ambiente hostil, a disciplina rigida de carater corretivo-repressivo e de conten¢do, a ameaga,
dentre outras situagdes aversivas que envolvem maus tratos, situagdes que podem trazer
consequéncias traumaticas para a crianga e para o desenvolvimento da sua personalidade.

Nesse ambito, o papel do cuidador merece destaque, pois ¢ a figura que mantém-se
mais proxima da crianga institucionalizada e que esta apta a amenizar os impactos negativos
provocados pelo abrigamento. Para isso, requer ao profissional preparo e qualificacdo, a fim
de transmitir a crianga sentimentos de confianga e conforto, possibilitar um cuidado
individualizado, ser um facilitador de vinculos afetivos e de apego seguro, além permitir que
0 espago institucional seja acolhedor e possivel para uma infancia saudavel.

Em virtude do que foi mencionado, ¢ indispensavel que as agdes dos profissionais que
atuam no contexto de institucionaliza¢dao levem em conta a situacao de vulnerabilidade social
e de risco, que se encontram muitos meninos € meninas. Portanto, ¢ de fundamental
importancia o cuidador agir com empatia, afeto, respeito e uso de comunica¢ao nao violenta,
a fim de evitar e/ou amenizar angustias e frustragdes, bem como estabelecer regras sem
ameaca ou puni¢ao, promover atividades que trabalhem o ludico, a autoestima, a
autopercepeao, a individualidade e demais experiéncias que possam ser positivas em termos
de vivéncia e que colaborem para o desenvolvimento da crianga como um todo.

Por fim, ressalta-se a necessidade de desenvolver outros estudos a respeito da presente
tematica, a fim de compreender melhor sobre a atuacao e qualificacao do cuidador e dos
demais profissionais que trabalham nos abrigos, assim como buscar estudos que destacam sua
importancia na vida de criancas em contexto institucional. Tais pesquisas podem colaborar na
criacdo de um projeto que viabilize um cuidado personalizado e para demais agdes que
favoregam o vinculo afetivo.
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