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RESUMO

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel estabelece objetivos, metas e indicadores para o beneficio
das pessoas, para o planeta e para a prosperidade. Para tanto, possui 17 objetivos de desenvolvimento sustenta-
vel e 175 metas, sendo a ODS11 aquela referente a reducdo do impacto per capita nas cidades com relacédo aos
residuos sélidos. Este estudo qualitativo tem como objetivo compreender como se deu a implantacdo de um
projeto piloto de coleta seletiva conteinerizada em um bairro da cidade de Guarapuava - PR, e as contribui¢des
deste para o cumprimento da meta 11.6 da Agenda 2030. Foram realizadas cinco entrevistas com representantes
do bairro e uma entrevista com representantes da secretaria do meio ambiente, e também foi utilizada a obser-
vacdo direta e didrio de campo, sendo o periodo da coleta nos meses de novembro a dezembro de 2021. Foram
realizadas analises de contetudo identificando-se duas categorias: ‘Repercussdes para sustentabilidade’ na qual
foi avaliado no que o projeto colaborou para gerar sustentabilidade e ‘Implantacdo do projeto piloto’, no qual

foi descrito como o projeto foi implantado no bairro. Conclui-se que o projeto traz contribui¢ées importantes
para o cumprimento da Meta e indicador 11.6.1 da Agenda 2030, porém, sua execucao depende de um maior
envolvimento da populacdo e da secretaria do meio ambiente para que as dificuldades encontradas sejam supe-
radas pelos beneficios que o projeto propde. Também sdo necessarios indicadores para melhor avalia-lo e, em
conjunto com a populacéo, estabelecer metas, a fim de incentivar maior adesdo ao projeto.

PALAVRAS-CHAVE
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ABSTRACT

The 2030 Agenda for Sustainable Development establishes goals, targets and indicators for the benefit of the people
and the planet, and for prosperity. Therefore, it has 17 sustainable development goals and 175 targets. The ODS11
is the one that refers to the reduction of the per capta impact on cities towards to solid waste. This qualitative study
aims to understand how a pilot project of containerized selective collection was implemented in a neighborhood, at
Guarapuava, a city in the State of Parand, in Brazil, such as its contributions to the fulfillment of goal number 11.6 on
the 2030 agenda. Five interviews were carried out with representatives of the neighborhood, in addition to an interview
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with the representatives of the secretary of the environment. It were also used the direct observation and field diary,
with the collection period begin from november to december of 2021. Content analysis were carried out to identify
two categories: 'repercussions for sustainability’, in which it was evaluated how the project contributed to generate
sustainability, and 'implementation of the pilot project’, in which it was described how the project was implemented
in the neighborhood. It was concluded that the project brings important contributions to the fulfillment of the referred
goal and the indicator number 11.6.1 of the 2030 Agenda. However, its execution depends on a greater involvement
of the population and the secretary of the environment, so that the difficulties encountered can be overcome by the
benefits that the project proposes. Indicators are also needed to better evaluate it, and, together with the population,
to set goals in order to encourage greater adherence to the project.
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Sustainability; solid waste management; sustainable development; SDG 11.

RESUMEN:

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible establece objetivos, metas e indicadores en beneficio de las personas,
el planeta y la prosperidad. Por lo tanto, tiene 17 objetivos de desarrollo sostenible y 175 objetivos, siendo el SO11 el
relacionado con la reduccion del impacto per cdpita en las ciudades en relacion con los residuos sdlidos. Este estudio
cualitativo tiene como objetivo comprender cdmo laimplementacién de un proyecto piloto de recoleccién selectiva en
contenedores en un barrio de la ciudad de Guarapuava - PR, y sus contribuciones al logro de la meta 11.6 de la Agenda
2030. Se realizaron cinco entrevistas con representantes del barrio y una entrevista con representantes de la secre-
taria de medio ambiente, y también se utilizé observacion directa y diario de campo, con el periodo de recoleccion de
noviembre a diciembre de 2021.
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l& http://dx.doi.org/10.29183/2447-3073.MIX2023.v9.n2.17-30
«) ISSN: 2447-0899 (IMPRESSA) | 2447-3073 (ONLINE) Mix Sustentavel | Floriandpolis | v.9|n.2 | p.17-30 | MAR. | 2023



Coleta Conteinerizada de Residuos Sélidos em uma Cidade do Interior do Parand e suas Implicacdes para o Cumprimento da 0DS 11| K. C. A. Marcon; S. R. Stéfani;

1. INTRODUGAO

A Agenda 2030, discutida em reunidao da Assembleia
Geral da ONU em 2015, resultou em 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 175 metas (no Brasil)
a serem cumpridas, sendo uma referéncia mundial para o
desenvolvimento sustentavel (ONU, 2016). Elaborada em
conjunto com chefes de Estado e Governo e alto represen-
tantes, a agenda permitiu a participacdo da sociedade civil,
da populacdo em geral e grupos interessados. Segundo a
ONU (2016), cada pais deve considerar as suas particularida-
des e arealidade local para cumprir as metas estabelecidas,
desenvolvendo planos de acdo, e produzindo indicadores
para verificacdo do andamento dos objetivos sustentaveis,
no periodo de 15 anos.

Dentre os objetivos citados, presentes na Agenda 2030,
estes almejam “tornar as cidades e os assentamentos hu-
manos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis” (ONU,
2016), tendo como uma de suas metas:

Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo
per capita das cidades, inclusive prestando espe-
cial atencdo a qualidade do ar, gestao de residuos
municipais e outros (ONU, 2016, p. 32).

Nesse contexto, para Bezerra et al. (2021) o componente
operacional da gestao de residuos solidos inclui as etapas
de segregacao, coleta, transporte, tratamento e disposicao
final que ao encontro das exigéncias do Plano Nacional de
Gestao de Residuos Sélidos Urbanos.

Guarapuava, na regido centro-sul do estado do Parang,
que foi a cidade escolhida para esse estudo, desenvolve
gestdo de residuos municipais com a aplicacdo do plano
de gerenciamento de residuos com coleta seletiva, cum-
prindo o solicitado pela lei 12.305/10. Em junho de 2021,
0 municipio iniciou um projeto piloto de coleta seletiva
conteinerizada em um bairro, com uso de contéineres co-
munitarios instalados nas ruas (que fazem parte das etapas
de segregacao, coleta e transporte dos residuos). O projeto
da prefeitura foi referido em veiculos de comunica¢ao do
municipio como um fator positivo para melhora na sepa-
racdo e coleta destes residuos. Porém, em procura prévia
nado foi possivel localizar se os resultados esperados junto
a populacao foram obtidos e como eles vém contribuin-
do para reducdo do impacto ambiental e promocdo da
sustentabilidade.

O objetivo principal desse estudo foi compreender
como se deu a implantacdo de um projeto piloto de co-
leta seletiva conteinerizada em um bairro da cidade de
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Guarapuava — Paran4, e as contribuicdes deste para o cum-
primento da meta 11.6 da Agenda 2030, que se refere a
reducdo de impactos ambientais através da gestdo de re-
siduos sélidos.

Buscou-se com esta pesquisa responder ao seguinte
questionamento: quais 0s aspectos positivos e negativos
da implantagao de um projeto piloto de coleta seletiva, na
visdo da populacao e dos gestores, e seus impactos para o
cumprimento da agenda 2030?

2. REFERENCIAL TEORICO

A agenda 2030 é um dos maiores acordos a nivel mun-
dial, sendo aprovada por 193 paises. Recebe o titulo:
‘Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel, com preocupacdo em es-
tipular acoes para beneficio das pessoas, para o planeta
e também prosperidade (ROMA, 2019). Este documento
reconhece que o processo de desenvolvimento humano
precisa avancar, sim, mas de forma sustentavel (VIENEZES,
2019). E, para tanto, as a¢des previstas pela Agenda sdo
pautadas pelo tripé da sustentabilidade: econémico, social
e ambiental (ONU, 2016).

Para atingir as metas e objetivos previstos na agenda
2030, é necessario o envolvimento de todos, desde a esfera
governamental, como também da iniciativa privada, ONG's
e principalmente da populagao. A proposta é que a Agenda
2030 nao seja somente uma pactuacao no papel, mas, que
permita um desenvolvimento sustentavel a humanidade
(ROMA, 2019). Planejar o que serd deixado a geragdes futu-
ras é necessario; o desenvolvimento urbano deve vir aliado
com uma gestao sustentavel, visando a qualidade de vida
das pessoas. As cidades precisam repensar como conso-
mem, produzem e reciclam seus residuos (ONU, 2016). Nao
se trata mais de responsabilizar isoladamente atores poli-
ticos e econdmicos por mudancgas, mas sim articular com
todos os segmentos sociais (VENEZES, 2019).

Uma forma de se obter articulacdo entre diferentes
setores da sociedade é através da governancga; um instru-
mento de gestdo que dé voz, e equilibra as necessidades
do publico diverso que forma uma cidade. Para Bento et
al. (2018), a sustentabilidade urbana deve ter como foco
principal os individuos, e estes devem estar no centro do
planejamento do desenvolvimento.

As caracteristicas de cada territério influenciam no cum-
primento da Agenda 2030, o Brasil ¢ um dos poucos paises
que possuem a territorializacdo dos ODS, envolvendo a
Unido, os Estados e municipios, respeitando as particula-
ridades regionais presentes no vasto territorio brasileiro
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(IPEA, 2018). De forma adaptada ao contexto brasileiro, a
meta 11.6, observada neste estudo, propde o seguinte:

Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo
per capita das cidades, melhorando os indices de
qualidade do ar e a gestédo de residuos sélidos; e
garantir que todas as cidades com acima de 500
mil habitantes tenham implementado sistemas
de monitoramento de qualidade do ar e planos
de gerenciamento de residuos sélidos. Indicador
11.6.1 - Proporcao de residuos sélidos urbanos
regularmente coletados e com destino final ade-
quado no total de residuos sélidos urbanos gera-
dos, por cidades. (IPEA, 2018, p. 285)

Dentro da adaptacao da agenda 2030 para o contexto
nacional, a gestao de residuos sélidos é definida como:

Politicas de coleta e tratamento de ‘lixo’ sélido e
semissolido, proveniente das residéncias, das in-
dustrias, dos hospitais, do comércio, de servicos
de limpeza urbana ou da agricultura (IPEA, 2018,
p. 286).

Um dos indicadores anuais da gestdo de residuos soli-
dos, é apontado pelo percentual de municipios com Planos
Municipais de Gestao Integrada de Residuos Sélidos, obti-
do através de pesquisa de Informacdes Basicas Municipais
(IPEA, 2018).

A busca por cidades mais sustentdveis com gestdo de
residuos sélidos dentro das metas da ODS 11 da Agenda
2030 é relevante, pois, segundo Menezes (2019), o des-
carte de forma incorreta, e o tratamento inadequado dos
residuos solidos gerados na cidade podem nao s6 com-
prometer o meio ambiente, como também a saude da
populacdo. Mas, para que isto aconteca, ag¢des visando a
sustentabilidade dependerdo de agdes inter setoriais, de
leis, de acao junto a populacado, que visem a preservacao
ambiental, incentivem o desenvolvimento econémico e so-
cial (FERREIRA, 2018).

A Lei Federal 12.305 de 2010, que instituiu a politica
nacional de residuos sélidos, estabelece uma maneira di-
ferente de trabalhar os residuos sélidos, incitando diversos
setores a se envolver no processo de sua execugdo (co-
munidade, empresarios, liderancas politicas), dividindo os
encargos entre os entes federados, estados e municipios
(FERREIRA, 2018). A referida lei também traz em suas dire-
trizes a priorizacao na ordem de importancia para mane-
jo dos residuos sélidos: ndo gerar ou reduzir os residuos,
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buscar reutilizar ou reciclar, e, por fim, realizar o tratamen-
to e a disposicao final adequada destes rejeitos. Também
orienta ampla divulgacdo do plano de gerenciamento de
residuos solidos, e enfatiza a participacdo social desde sua
elaboracao, implementacao e operacionalizagdo. Prevé a
utilizacdo de metas para reducao da quantidade de lixo e
reciclagem, solicita 0 acompanhamento por indicadores e
descreve a necessidade de a¢des educativas para reducao,
reutilizacao e reciclagem de residuos sélidos (BRASIL, 2010).

Para De Souza et al. (2021, p. 112) no Brasil, o gerencia-
mento de residuos sélidos ainda “se encontra distante do
desejavel”, pois segundo sua pesquisa “os residuos sélidos
analisados se encontram visiveis por onde quer que se
caminhe, muitas vezes, lamentavelmente descartados no
meio ambiente de modo ilegal.” Desta forma, é necessa-
rio e urgente realizar as etapas apontadas pelo autor, que
envolvem a segregacéo, coleta, transporte, tratamento e
disposicdo final de forma adequada dos residuos sélidos
urbanos.

3. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Esta pesquisa foi realizada no periodo de 17 de novembro
de 2021 a 20 de dezembro de 2021, tratando-se de uma
abordagem qualitativa exploratéria; realizou-se entrevis-
tas e anota¢des em didrio de campo, permitindo registrar
as impressdes e informagdes provenientes destes conta-
tos com o meio e as pessoas. A pesquisa qualitativa busca
perceber os significados, motivos, e o que compde o ser
humano, como suas crengas, valores que o influenciam e
suas atitudes. O individuo compde a sociedade onde vive,
e suas agdes precisam ser interpretadas neste contexto, a
partir do que compartilha com seus semelhantes (MINAYO
etal, 2013).

Para a coleta de dados, foram utilizados roteiros de
perguntas semiestruturadas; sendo a primeira parte do
roteiro relativa a caracterizacdo dos participantes volun-
tarios (género, faixa etaria, ocupacao, escolaridade, tempo
de que residia no bairro / tempo que ocupava a funcao); e
a segunda parte, informagdes sobre a participacdo na co-
leta seletiva / funcionamento; implantacdo do projeto no
bairro, educacdao ambiental recebida, viabilidade do pro-
jeto desde a sua implantacdo pela prefeitura e o impacto
para a sustentabilidade. A representante da secretaria do
meio ambiente respondeu a roteiro similar, o que permitiu
a triangulacdo das respostas, e assim foi possivel observar
os dois pontos de vista conforme o conhecimento prévio
dos pesquisadores.

Forneceu-se o Termo de Consentimento Llvre
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Esclarecido (TCLE) aos participantes, conforme a resolucao
CNS 466/2012, com o esclarecimento prévio sobre os pro-
positos da pesquisa, e, apds o aceite pelos participantes,
0s mesmos assinaram o termo. Foi assegurado anonimato
em relagao as respostas, e assisténcia durante e apos a pes-
quisa, caso fosse necessario. Também foi solicitada a au-
torizacdo para o uso do gravador, sendo consentida pelos
entrevistados (BRASIL, 2012).

Para determinar o nimero de participantes utilizou-se
o método de saturacdo, sendo finalizada a inclusao de no-
vos participantes a medida que foram observadas repeti-
¢coes e redundancias nas respostas. Assim, foram entrevis-
tados cinco moradores aleatdrios do bairro dos estados,
priorizando-se o fato de que suas residéncias nao fossem
localizadas na mesma rua.

Realizou-se contato prévio por telefone, observando o
periodo pandémico, a fim de verificar se haveria possibili-
dade de realizar a entrevista na residéncia ou no local de
trabalho. Dois entrevistados optaram pelo local de traba-
Iho, os demais preferiram suas préprias residéncias, o que
possibilitou observar a rua onde moravam, e a disposicao
das lixeiras conforme as descreviam. Apenas uma das en-
trevistadas possuia o container localizado em frente a sua
residéncia, nos demais casos, os entrevistados se desloca-
vam até a esquina para dispor do servico.

O convite aos representantes da Secretaria do Meio
Ambiente de Guarapuava (SEMAG), foi realizado via con-
tato telefénico apds encaminhamento de oficio especifi-
cando os objetivos da pesquisa. O contato se deu com a
diretora de projetos, que foi a idealizadora da implantagao
deste novo tipo de coleta no municipio. O encontro
foi realizado na prépria sede da SEMAG. Devido a falhas
técnicas do gravador, transcreveu-se a entrevista, e logo
em seguida foi revisado o texto junto com a entrevistada,
sendo a versao final utilizada neste trabalho.

Foram realizadas quatro tentativas de entrevistas com
o departamento que realiza a parte operacional da coleta,
porém, nao havendo retorno, optou-se por extrair as infor-
macodes dos documentos publicos e aquelas contidas nos
sites oficiais da prefeitura de Guarapuava. Os documentos
analisados foram o Plano Municipal de Gerenciamento
Integrado de Residuos Solidos (PMGIRS), e informacgdes
cedidas pela secretaria do meio ambiente como folhetos
educativos.

As entrevistas foram transcritas e codificadas substi-
tuindo o nome dos participantes por R1, R2, R3, R4, R5 e S1.
Sendo o “R” referente aos representantes da comunidade,
e 0 “S”" representante da secretaria do meio ambiente.

Foi realizada a andlise de conteudo na modalidade
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tematica, com a leitura exaustiva do material transcrito,
além da classificacdo do conteudo de forma inicial, con-
forme a ordem das perguntas. Em seguida, o material foi
explorado com a selecdo de frases e trechos conforme nu-
cleos de sentido classificando-os com cores e agrupando-
-0s. Identificou-se duas categorias tematicas ‘Repercussdes
para sustentabilidade’ e ‘Implantacdo do projeto piloto’.
Realizou-se, em seguida, as inferéncias com a literatura per-
tinente as tematicas, e, por fim, uma analise interpretativa
dos resultados.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS
4.1 Perfil dos entrevistados

O estudo contou com seis participantes, sendo cinco do
sexo feminino (83%), e um do sexo masculino (17%). Em
relacdo a idade, a distribuicdo da faixa etaria foi de 30 a 40
anos (66,66%), e de 60 a 70 anos (33,33%).

No quesito escolaridade, houve predominancia de par-
ticipantes com ensino superior completo (83%) e uma par-
ticipante com ensino médio completo (17%).

As areas de formacao referidas foram: direito, enferma-
gem, administracdo, e ciéncias bioldgicas, com especializa-
¢do em Manejo Sustentavel do Meio Ambiente. Em relagao
a ocupacao, tivemos uma participante do Lar, duas enfer-
meiras, um empresario automotivo, uma manicure, e uma
diretora de Projetos.

O tempo de moradia no bairro entre os participantes
variou de trés a trinta e oito anos de permanéncia no local,
sendo satisfatério ao estudo.

4.2 Repercussdes para a sustentabilidade

Conforme relatado por S1, o projeto piloto de coleta se-
letiva conteinerizada, proposto pela prefeitura, é descrito
como a instalacdo de contéineres com alcas laterais que se
adaptam ao caminhdo de coleta, e assim, 0 mesmo con-
segue elevar e verter seu conteido mecanicamente. Os
contéineres sdo feitos de plastico resistente com tampa de
elevagcao manual; a cor verde é para residuo reciclavel, e a
marrom para residuo comum. Estdo localizados na esqui-
na de cada rua, com a proposta de que o cidaddo separe e
acondicione seu residuo em sacolas, deslocando-se menos
de 50 metros para dar destinacdo ao seu residuo. Para a co-
leta do material reciclavel, o caminhdo da RECICLASOL rea-
liza a coleta uma vez na semana; ja para o residuo comum,
a SURG (definir sigla) realiza a coleta trés vezes por semana.

Para a populacéo, foi observado durante as entrevistas
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que o nome ‘contéiner’ nao é tdo conhecido, sendo fre-
quentemente utilizado em seu lugar o termo “lixeira”, que
foi substituido por esta pesquisadora nas entrevistas para
melhor entendimento pelo participante.

Os moradores, ao serem questionados se estao par-
ticipando da separacdo de materiais para coleta seletiva
no bairro dentro deste novo sistema, trés responderam
afirmativamente, e duas responderam negativamente.
Separar corretamente os residuos sélidos gerados melhora
0 aproveitamento destes apds a triagem, agregando valor;
inclusive tornando o processo menos oneroso para gera-
¢ao de produtos novos apds a reciclagem. (BEZERRA et al.,
2021). Porém, como vemos na Tabela 01, com relacdo a se-
paracao do reciclavel e acondicionamento no novo sistema
de contéiner apenas uma pessoa (20%) faz uso efetivo.

Os dois participantes que nao realizam a separacéo se-

ndo haja descarte incorreto. Ao planejar

uma cidade para que esta seja sustentdvel, é preciso
pensar em todos os grupos da populacao, incluindo a par-
cela mais pobre, oferecendo recursos e servicos publicos,
atendendo as demandas e necessidades basicas. (BENTO
et al, 2018). O fato de nao excluir os operadores ecoldgicos
autdonomos, demonstra a preocupacao da prefeitura

em nao retirar a fonte de renda destas familias, inclusive
uma das metas deste projeto é futuramente poder acolher
a todas as familias em cooperativas para que nao fiquem
expostas mais a riscos ergonémicos e bioldgicos.

Em decorréncia da participacdo informal dos coletores
auténomos, é dificil precisar um indicador com nimeros
reais de quantidade de lixo reciclavel recolhido na cidade.

Dentro do PMGIRS encontramos um nimero estimado

Sim, separa

Deixa o material reciclavel em sacolas no portac para os ‘catadores’

Sim, separa

Deixa no contéiner especifico para reciclavel

Nao
dos préprios contéineres

Deixa no contéiner, mas nao separa, pois cbserva os catadores classificando dentro

Sim, separa

Deixa o material reciclavel guardado em casa para entregar ao ‘catador’

Nao

Nao separa todos os dias, ainda ha momentos que joga tudo junto. Materiais

maiores como caixas, guarda para o ‘catador’.

Tabela 01 - Separacdo do lixo reciclvel e local de acondicionamento.
Fonte: Autores.

letiva diariamente, em falas posteriores, demonstram pre-
ocupacao com a preservacao do meio ambiente. Deus et
al. (2014) pontuaram em seu estudo que algumas pessoas
possuem uma intencao de conservagao ecoldgica, mas isso
nao modifica seus atos. O consumidor sabe o que é preju-
dicial ao meio ambiente, mas nao se envolve a ponto de
modificar suas atitudes. Sdo necessdarios maiores esforcos
que visem fortalecer a consciéncia ambiental, para que re-
sulte em atitudes positivas. O individuo ainda possui a au-
tonomia de participar ou ndo da coleta seletiva, segundo
Hoffmann e Jacques (2021), porém, conforme a sociedade
adquire mais conhecimento sobre os beneficios, forma-se
uma consciéncia coletiva, em que o melhor para todos
prevalece.

Entre os entrevistados, 60% ja possuem um vinculo for-
te com coletores autdbnomos, e preferem manter a entrega
do reciclavel a estas pessoas, contribuindo também para o
reaproveitamento destes materiais. S1 diz que caso o mo-
rador ja tenha a quem direcionar o lixo reciclavel, ele pode
guardar para seu operador ecoldgico de confianca, ndo ha-
vendo impedimentos, pois o objetivo da prefeitura é que
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de 3600 t/ano (GUARAPUAVA, 2021). Em seu estudo no
municipio de Guarapuava, Pazini et al. (2019), relata que
os residuos solidos urbanos passiveis de reciclagem co-
letados na cidade correspondiam a 4 toneladas; destes,
apenas 2500 kg eram coletados dentro do programa de
reciclagem na época, denotando que a populacdo ainda
ndo possuia uma cultura enraizada de reciclagem e se-
paracao de residuos. Ao ser questionada se ha numeros
referentes a este periodo recente de implantagdo do pro-
jeto piloto, S1 menciona que ainda nédo ha resultados do
processo, e aguarda finalizar a fase do teste piloto.

Quando questionados aos moradores se aimplantacao
do projeto trouxe novos habitos socioambientais, a gran-
de maioria respondeu que 'ndo’. Como é possivel observar
na Tabela 02, esta resposta mostra que os entrevistados ja
possuiam a rotina de separacao antes da implantacdo do
projeto, ou seja nao foi algo acrescentado.
A mudanca foi a necessidade de se deslocar para o descar-
te, e também um aumento de pessoas nas ruas proximos
aos contéineres.

Apenas uma das participantes mencionou o acréscimo
de habitos ambientais positivos, com o maior policiamento
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dentro de sua residéncia para a separacao destes residuos,
e o envolvimento de sua filha com a rotina de se deslocar
até as lixeiras. Em um estudo realizado em Vitoria - ES, foi
possivel observar algumas motivacgées e dificuldades senti-
das pela populacao no que se refere a participagao na cole-
ta seletiva, as quais sdo analogas a nossa pesquisa: quanto
as motivacoes, foram encontradas o exercicio da cidadania,
contribuir para a limpeza do bairro e com o meio ambiente,
gerar empregos ligados a reciclagem, além da organizacéo
do servico. J& quanto as dificuldades, foram encontradas
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dos residuos sélidos, além de um aumento de materiais re-
ciclaveis pelo setor responsavel. O objetivo do municipio
foi aumentar os pontos de coletas na cidade, e oferecer
oportunidades para uma acdo ecoldgica mais efetiva, uma
vez que os operadores ecoldgicos ndo cobrem todas as
areas do municipio. Pazini et al (2019), também encontrou
resultados semelhantes em sua pesquisa sobre o munici-
pio em 2018, pois na época este ja tinha um plano de

gestao que atendia a lei 12305/10. Mesmo assim, haviam
algumas necessidades pendentes a serem solucionadas,

Nao Nao houve acréscimo, ja realizava a separacdo. Mudou a rotina visto que o container fica na
frente de sua casa ha direcdo da janela de sua sala, e tem pessoas desconhecidas ali o dia todo.

Nao Ja realizava a separacao. O que mudou foi a necessidade de se deslocar.

Nao Antes deixava na frente da casa separado. O que mudou foi que tem que se deslocar com a
caminhonete prépria, até o contéiner 01 vez por semana.

Nao J4 separava o recicldvel para o coletor. Agora o que mudou é que ha necessidade do
deslocamento até o contéiner.

Sim Esta se policiando mais quanto a separagdo / a filha ja esta ajudando

Tabela 02 - Mudancas nos habitos socioambientais.
Fonte: Autores.

deficiéncias na divulgacéo, auséncia de incentivos, falta de
orientacao de como realizd-la e a distancia, muitas vezes
longas, a ser percorrida até a lixeira. (BRINGHENTI, RISSO
GUNTHER, 2011). A triagem de residuos reciclaveis, quan-
do feita de forma manual, possui vantagens na geracdo de
emprego e baixo custo de implantacao; porém, por outro
lado, exige uma capacitacao dos envolvidos, pois depende
das acbes praticadas por diferentes individuos (BEZERRA et
al., 2021).

Neste quesito, ST menciona que foi possivel observar
no periodo de seis meses um melhor encaminhamento

Referéncias ao
meio

ambiente S

geracoes”,

como a cobertura total do municipio em relacdo a coleta
seletiva, um acompanhamento efetivo dos operadores
ecoldgicos com maior fiscalizacdo, e também a necessida-
de de realizar ag¢bes de conscientizacdo para as pessoas.
Uma forma de participacao politica do cidadao é quando
ele passa a ter consciéncia da sustentabilidade urbana, e
inicia uma moldagem de suas a¢Oes e praticas que serao
passadas de geracdo em geracao (BENTO et al, 2018).

Os entrevistados, ao serem indagados sobre de que for-
ma a reciclagem do lixo contribuiu para a sustentabilidade,
observou-se que o termo 'sustentabilidade’ ainda gera um
estranhamento, necessitando um maior esclarecimento
do termo. Como é possivel observar na Tabela 03, a maior

“preservacdo”’, “renovacdo”’, “reutilizacdo”, “ndo causar danos a natureza”,
“preservacao de recursos naturais”, “deixar um planeta para as proximas
menos contaminagdo”

Referéncias ao
guesito social

“geracdo de trabalho”

Referéncias as

questdes “consumo adequado”

“repensar materiais que demoram a se decompor”, “ndo gerar tanto lixo”,

econdmicas

Tabela 03 -Contribuicoes da reciclagem para a sustentabilidade.
Fonte: Autores.

parte das referéncias a respeito de sustentabilidade citadas
pelos entrevistados estdo relacionadas as contribuicoes
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para o meio ambiente, embora haja menc¢do também as
contribui¢des sociais, como a geracao de emprego e ma-
nutencao do sustento familiar, e também as contribuicdes
econdmicas, como a diminuicdo do consumo e a reutiliza-
¢ao de produtos. Quando a sociedade como um todo, co-
meca a perceber os limites que permeiam nossos recursos
naturais, e a fragilidade do planeta, ela tende a mudar suas
atitudes e repensar o que esta deixando para as futuras ge-
racdes, ha muito o que recuperar das perdas ocorridas ao
longo de décadas (BENTO et al, 2018). E possivel observar
essa percepg¢ao nos trechos analisados dos entrevistados.
Em relacédo a qualidade do servico prestado pela prefeitu-
ra neste formato de coleta conteinerizada, foi possivel ob-
servar uma divisao de opinides entre os entrevistados. As
opinides negativas estdo relacionadas a utilizacao incorre-
ta dos containers pela populagao, e a higiene no processo
de acondicionamento. J4 as opinides positivas estao rela-
cionadas a frequéncia e disponibilidade do servico, como
é possivel observar na Tabela 04. S1 avalia os servicos de
coleta atuais positivamente, considerando nota 5 para

a coleta de residuos soélidos em geral, pois a cidade ja se
preocupa e tem planos de gestdo sendo executados para
a segregacao correta. E nota 4 para o servico de coleta de
reciclaveis, devido ao fato de ainda haver situa¢des insa-
lubres, e com riscos ergondémicos aos coletadores autono-
mos. O ideal seria aumentar o nimero de cooperativas de
reciclagem para que todos tenham a oportunidade de ter
um ambiente saudavel para trabalhar.

Essa declaracao de S1 vem de encontro com a andlise das

diversas acdes como palestras em escolas, dias especifi-
cos para coletas seletivas nos bairros, incentivos sociais e
cuidados com a seguranca do trabalho nas cooperativas
de reciclagem (FERREIRA, 2018). A Lei 12305/10 assegura
esta responsabilidade compartilhada, responsabilizando
os geradores de residuos, sejam eles lojistas, cidaddos ou
gestores, todos sdo responsaveis pela separacao e destina-
¢ao correta dos residuos solidos produzidos nas cidades.
Essas agdes para a divulgacao do que preconiza a lei séo
importantes para a conscientizacdo (MOREIRA et al.,2020).
Mas, embora haja um PMGIRS bem desenhado pelo
municipio, observa-se na Tabela 05 trechos dos entrevista-
dos com algumas queixas ainda persistentes, que podem
desmotivar o processo de adaptacgao e adesao ao novo pro-
jeto. Uma das moradoras inclusive relata ja ter contatado
diversas vezes a ouvidoria, ndo obtendo re
torno resolutivo, apenas recebe orientacdo de ‘continuar
ligando'.

A excecdo do odor e limpeza das lixeiras, todos os
demais itens também foram citados por S1, demonstran-
do estar ciente das dificuldades que estdo acontecendo.
Segundo a mesma, sao acompanhadas as queixas/suges-
toes, realizadas orientacdes pontuais e repostas as lixeiras.
Mas a proporcao da populacdo que entra em contato via
ouvidoria ainda é pequena considerando o nimero de re-
sidentes no bairro, no entanto a ouvidoria tem sido um dos
principais canais de avaliacdo para a secretaria do meio am-
biente. Recomendam-se, como instrumentos rotineiros na

Opiniao
satisfatério.

Nota de 01 a 05- sendo 01 pouco satisfatério, e 05 muito

Nao estou gostando (R1)

Nota 03- mau cheiro, e uso incorreto pelas pessoas.

Nao vi mudanca (R2)

Nota 02- ndo observa separacao do lixo nos contéineres.

E um bom servico (R3)
a coleta tradicional.

Nota 04- esta disponivel, ja morou em bairro que nao tinha se quer

E boa (R4)

Nota 05- coletam sempre, ndo deixam acumular.

Néo estd sendo efetivo no
momento (R5)

Nota 02- muito lixc misturado ainda, falta maior divulgacao do
projeto e mais organizagao, porém fornece ambiente tranquilo e elimina o
lixo na frente de casa em sacolas.

Tabela 04 -Nivel de satisfacdo com o servico de coleta.

Fonte: a pesquisa.

préticas de gestdo de residuos sélidos realizada entre 2010
a 2016, o qual foi observado que a lei 12305/10 e o Plano
estadual de gestdo de residuos do Parana influenciou
positivamente Guarapuava. O municipio possui equi-

pe gestora prépria para coleta seletiva; resultando em
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implantacao da coleta seletiva, que se usem canais dire-
tos de comunicacao, para que a populacdo possa fornecer
dados que, apos sistematizados, sejam retornados como
devolutivas aos bairros. Também recomendam pesquisas
de opinidao com periodicidade, para se ter uma avaliacdo
continua (BRINGHENTI, RISSO GUNTHER, 2011). S1 relata
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Disposicao das lixeiras “Eu 1 numa ponta da quadra e a lixelra 13 na
outra ponta da quadra, entao, de a pé eu tenho que

andar 180 memos pra colocarn o lixo”

Odor forte “Oha eu nao W gostando, porgue.. tem
Mmuita. multa sujelra.., (2 além do chedro, porgue tem

rruite chiedro de chiomme.”

Manutengio da lixeiras “feredito que o vizinho mals prémo €5
sofrendo bastantel Porgue cheira. recente eu desd
levar oling, as lixeiras nao tem mals a tampa, ndo sel se

fioi a prapria comunidade que consumiu, naoe seil”

Wuitas vezes vace val colocar o lika, eh., 14
SUjo, 35 veres Vool pega, tem que pegar na lixo, i nas
tampas e 0 sujo sabet e isso 3 acaba complicando”

Limpeza das lixeiras

Fu acedito que eles deveriam coletar mais
frequentem ente, nd, pra ndo gerar mad dhelro®

Mecessidade de aumento do ndmero de dias
de coleta

Mecessidade de fiscalizacao Ter uma fiscalizagao, falver ter uma pessoa
ue passasse uma vez aodia, pra controdar Bealmente
ver e alixelra ta sendo efetiva, 13 fechada, 03 aberta, se

teny muito oo®

‘Eoobvio que val dar muito menos despess,
porque Yood val nos pontos, Yood nao predsa mas de
anco U seis colebores, 1550 vai gerar menos mas de
obva., entdo amedito que eles deveriam  tambem
diminuir ovaor da cobranga néaxa de lixo)

Transparéncia nos custos do servigo de coleta
de residuos

Improvisagdo dos ‘catadores’ Vejo catadores indo ali refirar olive! Nao 52 se
porde ou se ndo pode, a5 vezes eles vio L retiram o lixo,
o redolavel e acabam jogando no dhioe, Fazendo amalor
bagunga ai perto dos containers”

Tabela 05 -Queixas dos moradores.

Fonte: Autores.

Ha a necessidade de aumentar a participagao e inclu-

que este é um periodo inicial, e ¢ comum haver rejeicoes,
até que se tenha melhor adaptacéao e participacao da po-
pulagdo. Esta, mesmo limitada a algumas reclamacgdes, se
fazimportante a fim de delimitar novas estratégias e gerar
adaptagbes que possam ser mais sustentaveis no futuro.

4.3 Implantacao do projeto

Com relagao ao questionamento se houve uma consulta
publica antes da implantacao do projeto, entre a popula-
¢ao foi unanimidade em dizer que néo houve.

Nao! Nao... simplesmente foi implantado... acre-
dito que estd em carater experimental ainda...,
mas foi implantado né, ndo foi, ndo houve uma
consulta quanto a isso, pelo menos eu ndo tive
conhecimento! (R3)

sdo dos cidadaos, seja durante a elaboracdo de Planos
Diretores, ou em promocdes de politicas publicas, pois a
governanga tem uma caracteristica articuladora, que pode
mediar a necessidade de diferentes grupos sociais, trazen-
do contribuicdes para acdes mais assertivas (BENTO et al,
2018).

S1 informou que foram realizadas audiéncias publicas
em meses anteriores por meio da atualizacdo do plano de
gestao integrada de residuos sélidos, com chamamento
publico em jornais, radios, e midia digital. Devido a pande-
mia de covid-19, houve a participacdo on line da
populacao de diversos bairros, os quais puderam votar nos
projetos e dar sugestdes de adequacdo; e nestas, mais de
100 pessoas participaram. Mas S1 ainda ressalta que a con-
sulta publica nao foi especifica sobre o projeto.

No PMGIRS do municipio estdo documentadas trés
reunides entre 20 de agosto de 2020 a 15 de dezembro de
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2020, totalizando respectivamente 277, 166, 232 partici-
pantes de diversos bairros. Como o convite foi estendido
de maneira geral, ndo houve comunicado especificamente
ao Bairro dos Estados, que seria o alvo de um dos proje-
tos pilotos, relatado neste estudo. O perfil dos participan-
tes ndo abrangeu representantes de todas as classes, ndo
houve participantes com menor escolaridade, apenas de
ensino médio completo, e na grande maioria de ensino su-
perior completo (GUARAPUAVA, 2021).

As discussdes que sdo relevantes para diagndsticos e
solugdes relacionadas ao gerenciamento de residuos sé-
lidos devem ser discutidas com ampla diversidade de re-
presentantes da sociedade, desde operadores ecoldgicos,
a empresarios, e outros membros da sociedade civil (Guia
cidades sustentaveis, 2013). O fato das reunides terem sido
on line, limitou a participacdo de quem nao possui acesso a
este tipo de recurso tecnoldgico.

No que se refere ao recebimento das informacdes sobre
a separacao correta do lixo antes, durante, ou ap6s a im-
plementacdo do projeto - considerando as formas de ins-
trucoes verbais, folhetos ou capacitacdes -, houve trés res-
postas distintas, conforme é possivel observar na tabela 06.

Embora o PMGIRS cite que a educacdo ambiental foi
realizada em todas as casas do bairro antes de se iniciar
o projeto (GUARAPUAVA, 2021), percebe-se que a grande
maioria ndo recebeu orientagdes em relacao a segregagao
dos residuos, esta falta de informacao pode sobrecarregar
0s aterros sanitarios, pois sem ter critérios para separagao
ou acondicionamento, muitos itens passiveis de serem re-
ciclados nao o sao (KLEIN et al, 2018).

S1 afirma que, em relacdo aos coletadores, em caso de
auséncias durante a semana, retornavam no sabado no
mesmo endereco; e em algumas situacdes ainda nao en-

as criancas que seria disponibilizado com o retorno as aulas
presenciais, além de informagbes no site da prefeitura.

No site da prefeitura (http://www.guarapuava.pr.gov.
br/recuperado em 18 de janeiro de 2022) as informacoes
estdo alocadas dentro das pastas “administracao indireta”
> “Meio ambiente” > “Residuos sélidos”, os quais estao os
dias de coleta, horarios, caminhdes que realizam o trans-
porte, a descricao do funcionamento do projeto da coleta
conteinerizada com a descricao dos tipos de rejeitos (que
leva o titulo coleta sustentavel), e o link para acesso ao
PMGIRS, que possui mais de 900 paginas de informacgoes.
No site, ainda ha muitas outras op¢des de entradas a ou-
tros departamentos e assuntos, e o cidadao precisa focar
no que estad procurando, sendo que uma tentativa de en-
contra-los decorre da persisténcia do usudrio em localizar
os mesmos. Nao ha resultados de indicadores atualizados
disponiveis sobre essas tentativas de busca.

Uma situacao semelhante é vista em outro estudo de
Klein (2018), o qual foi analisado como é a utilizacdo das tec-
nologias de informacdo e comunicacgao para apoiar
a gestao de residuos soélidos em municipios da Bacia

Hidrogréfica do Alto Tieté, em relacdo as informagdes de
programas de coleta seletiva, uso de pontos de entrega
voluntéria e o acesso ao PGIRS. Em grande parte, estas in-
formacgoes foram escassas, dificeis de encontrar ou incom-
pletas. Partindo da premissa de que a divulgacao de dados
e informacdes ambientais garantem uma participacao po-
pular mais democratica, ainda se tem um uso limitado des-
tas tecnologias. Isto compromete o desempenho da coleta
seletiva com pouca divulgagao sobre como realizar ou no
que isto é relevante para as pessoas que residem naquele
municipio (KLEIN, 2018).

Sim (20%) Infermacéo verbal, em casa, orientado para levar o lixono container a partir da data,
nao recebeu panfleto.

Sim (20%) Panfletagem, em casa, sem informacé&o verbal. Considerou informacéo superficial
pois algumas pessoas nac chegam a ler o panfleto.

Nao (60%) Relatam néc terem recebide orientagac verbal ou panfletos

Tabela 06 -Orientacoes recebidas sobre segregacao do lixo.
Fonte: Autores.

contravam o morador. Entao deixava-se o folder explicativo
com as informacoes sobre o projeto, e separacdao adequa-
da do lixo. Foram realizadas, algumas vezes, retornos ao
bairro para reorientacdo e divulgacao do projeto, mas de
forma pontual, nas ruas onde haviam queixas, para orien-
tar sobre o fluxo certo. Também foi oferecida a educacao
ambiental nas escolas, inclusive com material ludico para
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Nenhum dos participantes soube responder sobre a
destinacao final do material reciclavel, ou o que é feito com
ele depois que é levado dos contéineres. E possivel obser-
var esse desconhecimento nos trechos das falas dos entre-
vistados, quando R5 diz que “acredito que vai pra um... um
lugar maior, né? Nao sei, exatamente...” (R5).

Essas informacdes poderiam ajudar a populacdo a con-
duzir seu residuo de forma mais responsavel, entendendo
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aimportancia de se envolver (HOFFMANN; JACQUES, 2021).

Da mesma forma, os objetivos do projeto também nao
estdo claros aos entrevistados, o que é possivel também
perceber em suas falas, ja que 60% destes ndo sabem infor-
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sociedade através da implantacdo de politicas publicas
adequadas e eficazes, e de outro lado, uma sociedade que
reconheca que o mundo sé ird mudar quando tiver atitu-
des que busquem o bem comum e solucdes aos obstacu-

Otimizar a separacao
do lixo reciclavel (20%])
(R2)

Eu acredito que seja pra otimizar realmente a separacéo, a segregacao
do lixo do... reciclével, mas... agora se té atingindo esse objetivo ndo sei dizer!

Melhorar o servigo de
coleta (20%)

A gente como comerciante tem a impressao que seja para melhorar o
servico, vamos dizer, né... (R3)

Nao sabem informar

(60%) com iss0, ndo seil (R5)

Nao sei o porquél Qual que & o objetivo da prefeitura, do municipio

Tabela 07 -Objetivos do projeto na percepcao da populagdo.
Fonte: Autores.

mar, como é possivel observar na tabela 07.

A definicdo de indicadores e metas, divulgados a po-
pulacédo, poderia permitir um melhor acompanhamento,
além de possiveis revisées de planos necessarias a otimi-
zagao da coleta seletiva. (Guia cidades sustentdveis, 2013).
A participacéo integrada poderia fazer com que entendes-
sem melhor os objetivos, e buscassem alcanca-los. Quando
ha resultados de indicadores para mensuracao de resulta-
dos, estes contribuem para um melhor entendimento do
publico, trazendo beneficios a longo prazo e auxilio na ges-
tao, pois é uma ferramenta para auxiliar no planejamento e
definicdo de prioridades (VIANTE et al, 2021).

Essa necessidade de melhoria na educacdo ambiental
também é vista nos discursos dos entrevistados:

Néo té dando certo, ndo... acho que nao vai ter
melhoria, porque a nossa populagao ndo ta edu-
cada suficiente pra isso. (R1)

Eu acho que havia de ter uma explicacédo, porque
muitos ndo tém nem nogao do porqué disso né...
entdo as vezes é pro beneficio mas eles acham
que nao é pra beneficio né! (R4)

Eu acho que tinha que ser mais organizado! Por
exemplo foi implantado! Deveria ser, né, coloca-
do em pratica! Divulgado! Realmente capacitado!
Orientado as pessoas a fazer o certo! (R5)

Investir na cultura do individuo é fundamental para tor-
nar as cidades mais sustentdveis, pois sao as manifestacoes
humanas que compde a sociedade. E importante que a po-
pulacdo conheca a legislacdo, reconhecendo o seu valor e
que a pratique e cobre das autoridades (BENTO et al, 2018).

A responsabilidade é compartilhada: de um lado pre-
cisamos de governantes que se comprometam com a

los presentes no dia a dia (SOUZA, ALBINO, 2018).

Este compartilhamento de responsabilidades apare-
ce tanto nas falas de alguns representantes da populagao
(40%) como de S1, ambos reconhecem a importancia de
cada um executar o seu papel.

Mas tem gente que ndao tem nocao! Carpem a
grama, os matos, vao la e jogam tudo solto! Dai?
Né ... entdo eu acho que cada um tinha que ter
uma consciéncia disso... se a gente nao fazer a
parte da gente entdo dai claro que nada vai dar
certo... (R4)

N&ao consigo separar cem por cento né, que real-
mente tem organico e reciclavel, mas as vezes a
gente acaba jogando meio que tudo meio junto,
mas eu tento! (R5)

Claro, depende da populacdo, depende da pre-
feitura... tipo quem implantou isso... depende de
todo mundo fazer um pouco né... (R4)

Para que haja sustentabilidade nos centros urbanos, é
preciso ter um planejamento em torno das pessoas. Parte
da cooperacao delas a promocgao de sustentabilidade; isto
engloba desde reciclar lixo em sua prépria casa, até parti-
cipar de processos decisérios ou avaliativos (BENTO et al,
2018).

Para atingir os objetivos do projeto apontados por S1,
segundo a mesma é preciso sim este compartilhamento de
responsabilidades: otimizar a separagao para que o profis-
sional da coleta diminua o contato direto com o lixo, redu-
zir o tempo que a equipe gasta na coleta, e também mao
de obra, oportunizando realocar estes trabalhadores em
outras atividades também necessarias, promover habito
de separacéo de lixo reciclavel, padronizar locais de segre-
gacdo, promover um ambiente limpo e seguro, tudo isto,
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s6 é possivel se cada um fizer a sua parte.
5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo compreender como se
deu a implantacdo de um projeto piloto de coleta seletiva
conteinerizada em um bairro da cidade de Guarapuava -
Parang, e as contribuicbes deste para o cumprimento da
meta 11.6 da Agenda 2030, obtendo resultados parciais,
visto que o periodo de avaliagao final do projeto piloto per-
tencente a prefeitura esta previsto para encerrar até o final
de 2022, conforme o informado pela SEMAG - PMG.

Foi observado que embora o projeto ja conte com alguns
meses de implantacao, ainda nao ha resultados de indica-
dores para avaliar se impactou de forma relevante na co-
leta seletiva do municipio. Informalmente, a SEMAG relata
que observou melhoria na destinagao correta dos residu-
0s, mas estas informacdes ainda nao estao disponibilizadas
aos cidadaos.

Ha uma grande demanda, por parte da populagao, para
que haja uma melhor educacdao ambiental, e foi possivel
perceber, no decorrer da pesquisa, que a maioria dos pro-
blemas detectados na implantagcédo do projeto estao ain-
da relacionados ao mal uso dos contéiners, o que justifica
mais acdes em torno desta temdtica. No bairro onde foi
realizada a pesquisa, nao foi possivel observar nenhuma
campanha visual que aponte para a destinacao correta dos
residuos sélidos, ou dados que apontem sua importancia
para o meio ambiente, ou mesmo beneficios sociais que
este traz para a cidade, através da renda familiar.

Para a populagcdo, em um primeiro momento, obser-
vou-se um destaque maior aos pontos negativos na im-
plantacdo do projeto, que se referem principalmente ao
mau cheiro, acimulo de chorume e derramamento deste
na rua ao elevar o contéiner, a disposicao das lixeiras, que
ora é referido como muito perto das casas e ora muito lon-
ge, a separacao e disposicao incorreta dos residuos, e pre-
senca de operadores ecolégicos dentro dos contéineres. A
maioria das reclamacdes, para serem sanadas, dependem
de uma maior conscientizacao dos usudrios e maior acom-
panhamento da secretaria do meio ambiente, sanando
duvidas e acolhendo sugestdes, pelo menos neste periodo
de educacdo e adaptagdo. Mas também pode-se ressaltar
que as falas com pontos positivos também estao presen-
tes, e se referem aos aspectos como limpeza, seguranca do
ambiente, frequéncia na coleta, e ter um local disponivel
para encaminhar os residuos reciclaveis, o que ja indica um
inicio de adaptacédo ao novo tipo de coleta, o qual, associa-
do a uma campanha massiva, podera repercutir em uma
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participacao popular consciente.

Para a gestdo, os pontos negativos giram em torno de
vandalismos que decorrem da substituicdo de lixeiras, au-
mentando gastos; resisténcia da populacdo ao novo proje-
to; separacao inadequada de residuos embora haja o local
e material apropriado; uso incorreto do equipamento, dei-
xando tampas abertas e acondicionando lixo diretamente
no container sem embalar, e a hostilidade de parte dos
catadores autdbnomos que, inicialmente, interpretaram a
prefeitura como uma concorrente. Esforcos tém sido em-
pregados para orientar a populacdo, mas de forma pontual,
um movimento maior de educa¢do ambiental e estimulo
a governanca podera ser mais abrangente. J4 os pontos
positivos destacados para a gestao foram o aumento da
segregacao do reciclavel, e, com isso, uma percepcao de
aumento de consciéncia ambiental; a diminuicdo do tem-
po da coleta, e do nimero de operadores reduzindo custos
e podendo utilizar destes recursos em outros setores ne-
cessarios, otimizando o servico; poder ofertar futuramente
uma cobertura de 100% de coleta de reciclavel, que hoje,
na forma com que esta disposto em outros bairros, dispo-
nibiliza-o a apenas 53% do municipio.

O projeto em si, como estad planejado, traz contribui-
¢oes importantes para o cumprimento da meta da ODS
11: oportuniza a segregacao correta lixo reciclavel, pois
sempre esta disponivel, diminui acidentes e contato com
residuos, tempo de coleta menor e com isso diminui o tran-
sito de caminhodes, melhorando a mobilidade urbana e a
reducao de poluentes, diminui a mao de obra, e com isso
é possivel realocar estes trabalhadores para outras funcdes
de manutencao do espaco urbano, proporciona renda as
cooperativas de operadores ecolégicos e também aos ope-
radores autbnomos que possuem acesso livre ao contéiner,
e estimula o habito da separacdo no ambiente doméstico.
Mas entre o planejado e o que é visto na pratica, carece-
-se de um entrosamento maior de ambas as partes, entre a
populacdo e a secretaria do meio ambiente, atuando como
parceiros, e ndo como oponentes, pois a meta é uma so:
promover um modo de vida mais sustentavel, a fim de pre-
servamos um futuro melhor para os préximos que virao, e
isto pode comecar com atitudes simples, como a separagao
e coleta adequada do lixo doméstico.

Este estudo teve como limita¢des o fato de nao ter sido
possivel entrevistar representantes dos setores responsa-
veis pela coleta, os quais poderiam ter contribuido com
informacdes relevantes em relagdo aos resultados observa-
dos neste periodo de tempo. Também nao foi abordada a
visdo dos operadores ecoldgicos autdbnomos sobre como o
projeto impacta na questao social de seu trabalho.
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Assim sendo, sugere-se a repeticdo deste estudo com
mais participantes, abrangendo as pessoas que trabalham
com reciclados. Também podem ser realizados estudos em
outros municipios para compartilhar experiéncias, a fim de
construir cada vez mais uma gestao de residuos que vise a
sustentabilidade em todas as suas formas: ambiental, social
e econdmica.
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