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RESUMO

Este estudo objetivou analisar a sustentabilidade de um evento académico anual realizado pela Universidade Federal
da Integracao Latino-Americana - UNILA a partir dos indicadores de sustentabilidade definidos no guia pratico para
eventos sustentaveis em instituicdes de educacdo superior (LEME; MORTEAN; BRANDAO, 2014), bem como, na (ISO,
2012) considerando as dimensdes econdmica, social e ambiental. O método utilizado caracteriza-se como pesquisa
exploratoria por intermédio de estudo de caso e a abordagem é qualitativa. Os dados foram coletados a partir de 117
documentos, publicacées digitais da organizacao e entrevistas semiestruturadas aos membros da comissao organizadora
do evento. Para organizacao dos dados foi utilizado o software Atlas.ti e o Microsoft Office Excel, categorizados a partir
do “Guia pratico para eventos sustentaveis em IES”. As inferéncias foram realizadas por meio do método de analise de
contetdo (BARDIN, 2011). Os resultados permitiram identificar no ambito da gestao sustentavel de eventos, que a SIEPE
obteve classificacao Prata em relacao ao Ultimo evento analisado (2019), o que evidenciou a necessidade de realizar
melhorias, para as quais foram elaboradas proposicées e contribuicoes a serem implementadas nas futuras edicoes.

PALAVRAS-CHAVE: Sustentabilidade; Eventos Sustentaveis; Gestdo Sustentavel de Eventos; 1SO 20121.

ABSTRACT

This study aimed to analyze the sustainability of an annual academic event held by the Universidade Federal da
Integracdo Latino-Americana - UNILA based on the sustainability indicators defined in the practical guide for
sustainable events in institutions of higher education (LEME; MORTEAN; BRANDAO, 2014), as well in the (ISO, 2012)
considering the economic, social and environmental dimensions. The method used is characterized as exploratory
research through a case study and the approach is qualitative. The data were collected from documents, digital
publications of the organization and semi-structured interviews to the members of the organizing committee of the
event. To organize the data, Atlas.ti software and Microsoft Office Excel were used, categorized based on the
“Practical guide for sustainable events in HEIl (Higher Education Institutions). Inferences were made using the content
analysis method (BARDIN, 2010). The results made it possible to identify, within the scope of sustainable event
management, that the “Semana Integrada de Ensino Pesquisa e Extensédo - SIEPE obtained a Silver rating in relation to
the last event (2019) analyzed, which evidenced the need for make improvements, for which proposals and
contributions were made to be implemented in future editions.

KEYWORDS: sustainability; Sustainable Events; Sustainable Event Management; 1SO 20121.
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1. INTRODUCAO

A crescente preocupacdo com o0s impactos
socioambientais negativos causadas pelas
instituicoes, em geral, tem motivado a adocao de
praticas e acdes que minimizem tais
externalidades. Nesse contexto, a
sustentabilidade € um tema emergente, cada vez
mais difundido e discutido no mundo todo, por
isso, deve ser estimulada em todas as atividades,
inclusive no campo de eventos (MORTEAN; LEME,
2010). Além disso, o cenario atual aponta para a
urgente necessidade de um controle dos niveis de
consumo e producao, e o uso consciente dos
recursos naturais a fim de minimizar os impactos
socioambientais das atividades econémicas.

Os eventos sao atividades rotineiras nas
Universidades e por isso, necessitam de cautela e
planejamento para que seus resultados sejam
atingidos levando em consideracao todos os atores
envolvidos no processo. Com isso, destaca-se a
relevancia da gestao sustentavel de eventos, pois,
trata-se de wuma atividade complexa que
representa um desafio para a gestdao, ja que
requer um planejamento prévio cuidadoso por
envolver interacoes de varios stakeholders com
diferentes motivacdes, interesses e perspectivas
no processo (YUAN, 2013).

Nesse contexto, a Universidade Federal da
Integracao Latino-Americana - UNILA - realiza
frequentemente diversos tipos de eventos
académicos, como palestras, semanas
académicas, reunides, congressos, formaturas,
entre outros. Tais atividades fomentam a
intercambio cientifico e cultural e devem servir
como exemplo para outros eventos externos.
Portanto, devem se tornar cada vez mais
sustentaveis. Para isso, além de engajamento de
toda a comunidade académica, € necessario
reconhecer que o posicionamento da marca
associado a sustentabilidade pode promover a
imagem da organizacao perante seus stakeholders
(SERAMIN; ZANELLA; ROJO, 2017).

A Semana Integrada de Ensino, Pesquisa e
Extensao - SIEPE é considerada um evento
estratégico para a Universidade pois busca
fortalecer através dela o relacionamento com
seus stakeholders através dos seus pilares de
ensino, pesquisa e extensao. Além disso, € o maior
evento realizado pela a Universidade, envolvendo
toda a comunidade académica em sua
organizacdao. Devido a sua dimensao, pela
diversidade de  atividades, ndmero de
participantes e consequentemente  maior
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variedade de residuos solidos gerados, a SIEPE é o
objeto de estudo deste estudo, pois trata-se de
um projeto em sua fase inicial, necessitando ser
estudado, ampliado e otimizado.

Diante do exposto, este estudo contempla um
projeto de intervencédo cujo objetivo é analisar a
sustentabilidade do evento anual denominado
Semana Integrada de Ensino Pesquisa e Extensao
da Universidade Federal da Integracao Latino-
Americana - SIEPE, a partir dos indicadores de
sustentabilidade definidos no guia pratico para
eventos sustentaveis em instituicoes de educacao
superior (LEME; MORTEAN; BRANDAO, 2014), bem
como pela ISO 20121 (I1SO, 2012).

Para alcancar isto, foi necessario definir os
indicadores de sustentabilidade por meio da
ferramenta de avaliacao da sustentabilidade em
eventos académicos disponivel no guia pratico
para eventos sustentaveis em instituicoes de
educacao superior - IES (LEME; MORTEAN;
BRANDAO, 2014). Esse processo foi realizado
através de entrevistas semiestruturadas aplicadas
aos membros da Comissao Organizadora.

2. REVISAO TEORICA

Esta secdo apresenta o embasamento teorico que
tem como ponto de partida a sustentabilidade.
Cabe destacar, que embora sua vertente mais
conhecida seja de carater ecologico, a
sustentabilidade € um conceito mais abrangente
por englobar também aspectos sociais, culturais,
econdmicos e politicos. Além de respeitar a
capacidade suporte do meio ambiente, a
sustentabilidade busca gerar maior igualdade de
oportunidades e respeito pela diversidade social;
valorizar e preservar a cultura e o patriménio
cultural locais; desenvolver o potencial
econdmico com justa distribuicio de renda; e
promover a cidadania ativa, com ampliacao da
participacao social nas tomadas de decisoes
(SILVA, 2000).

Dessa forma, os conceitos apresentados estao
embasados na literatura base e nos artigos
previamente selecionados. E com base nesses
conceitos que as recomendacdes deste trabalho
foram pensadas considerando-se os ambitos
ambiental, social e econdmico, de modo que por
meio de uma gestao adequada, as acOes fossem
aplicaveis e que um ambito nao fosse prejudicado
em detrimento do outro, uma vez que tudo esta
interligado e que o prejuizo de um deles, cedo ou
tarde, causara problema aos demais. Nesse
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sentido, o termo que respalda esses requisitos é
chamado de gestao sustentaveis, como veremos a
seguir.

2.1 Gestao de Eventos Sustentaveis

A gestao de eventos refere-se ao processo que
envolve o planejamento, a organizacao e a
entrega dos resultados. Como em qualquer outra
forma de lideranca e gestao, abrange a definicao
de estratégias adequadas, feedback de
avaliacdes, direcao, resolucdo de problemas,
controle, apoio as pessoas e gerenciamento de
tempo, financas e outros recursos para atingir os
objetivos do evento (MEGHEIRKOUNI, 2018).

Nas estratégias de planejamento e realizacao
de um evento deve se considerar que além dos
diversos beneficios promovidos no local em que se
realiza, como a movimentacdo econdmica, a
geracao de empregos, o aumento de renda,
captacao de investimentos em infraestrutura e,
valorizacao cultural (GOMES; ALMEIDA, 2014), os
eventos também sao responsaveis por provocar
impactos negativos ambientais, sociais e
econdmicos (LOBATO, 2014; RANZAN, 2016;
YUAN, 2013). Como exemplo destes impactos,
citam-se a dependéncia econémica dos eventos,
banalizacdo da cultura local, mudanca no
cotidiano da populacao, desperdicios de energia,
emissdes gasosas e excesso de producao de
residuos (GOMES; ALMEIDA, 2014).

Dessa forma, tais impactos ocorrem na
auséncia de um planejamento criteriosos
conforme demonstra a pesquisa de Yuan (2013), a
qual ressalta que as trés dimensdes (social,
econdomica e ambiental) devem ser observadas
para que um evento esteja alinhado ao Tripé da
Sustentabilidade (I1SO 20121, 2012). Entre as aces
que podem ser observadas quando os eventos sao
planejados e geridos de maneira sustentavel,
destacam-se a melhoria do sistema de transporte,
0 aumento das campanhas de sensibilizacao e
informacao contra o lixo gerado, economia de
agua e energia (TRIGO; SENNA, 2012). Além disso,
0 evento deve ser transparente ao gerenciar os
recursos financeiros e contribuir para a promocao
de beneficios econdmicos em longo prazo as
comunidades do entorno, com incentivo ao
emprego e ao comércio local (MUSGRAVE; RAJ,
2009). Em resumo, um evento sustentavel é
aquele sensivel as necessidades ambientais,
econdmicas e sociais dentro da comunidade em
que se encontra, sendo organizado para
maximizar, de forma positiva, os resultados
gerados (SMITH-CHRISTENSEN, 2009).

Nesse contexto, percebe-se que o conceito de
desenvolvimento sustentavel e
consequentemente o de sustentabilidade, tém
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ganhado relevancia no cotidiano das sociedades,
tornando-se cada vez mais necessario em todos os
ambitos do relacionamento humano, inclusive, na
area de eventos, que por sua vez, apresenta-se
como estratégia de comunicacdo e de
aproximacao dos seus stakeholders (RANZAN,
2016). Dessa forma, tem se observado uma
crescente preocupacao em relacdo a importancia
de realizar e receber eventos ambientalmente
sustentaveis com a perspectiva de tornar-se o
padrao no planejamento de eventos em todo o
mundo (YUAN, 2013).

Dado este cenario, a norma ISO 20121
apresenta solucdes para a implantacao de uma
gestao na organizacdo do evento que faca um
vinculo com o desenvolvimento sustentavel. O
estudo e a disseminacdao da norma NBR SO
20121:2012, sao fundamentais e contribuirao nao
somente para a realizacao de eventos mais
sustentaveis, mas especialmente para a formacao
mais consciente dos gestores e demais
profissionais envolvidos no processo (RANZAN,
2016).

Uma revisao sistematica sobre a Gestdao de
eventos sustentaveis aponta que o tema ganhou
notoriedade a partir da publicacao da SO
20121/2012, mas depois de 2014 passou por um
decaimento na frequéncia de publicacoes
(MACIEL; DAMKE, 2021). No entanto, a tematica
de gestao de eventos sustentaveis tem amparo nos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Agenda 2030 da Organizacao das Nacdes Unidas, e
deveria ser de interesse da comunidade (MACIEL;
DAMKE, 2021).

Ante ao exposto, ressalta-se que na
perspectiva do Tripé da Sustentabilidade destaca-
se a importancia da gestdao sustentavel de
eventos, uma atividade complexa que representa
um desafio para a gestdo, ja que requer um
planejamento prévio cuidadoso por envolver
interacoes de varios stakeholders com diferentes
motivacoes, interesses e perspectivas no processo
(YUAN, 2013). Contudo, ressalta-se que a
sustentabilidade é um processo conjunto
(comunidade, governo, pesquisadores,
profissionais) de reflexdes e acdes adequadas
localmente, que deve revisto continuamente de
modo a adequar-se frequentemente as novas
necessidades e demandas (FONTES et al., 2008).

Apresentada a importancia da gestao de
eventos sustentaveis, a secdo que segue discute
os procedimentos metodologicos utilizados neste
estudo.
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3. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Diante da problematica que deu origem a esta
pesquisa de carater exploratoria e de abordagem
qualitativa, obteve-se como direcionamento a
analise a sustentabilidade de um evento
especifico da UNILA. Desse modo, do ponto de
vista de sua natureza, trata-se de pesquisa
aplicada pois concentra-se em torno dos
problemas presentes nas atividades das
instituicées, organizacdes, grupos ou atores
sociais.

Em relacao a abordagem do problema tem-se
neste estudo uma pesquisa qualitativa. Segundo
Richardson (2007) o objetivo fundamental da
pesquisa qualitativa esta no aprofundamento da
compreensao de um fendmeno social por meio de
entrevistas em  profundidade e analises
qualitativas da consciéncia articulada dos atores
envolvidos no fendmeno. O autor ainda reforca
que estudos que empregam uma metodologia
qualitativa podem descrever a complexidade de
determinado problema, analisar a interacao de
certas variaveis, assim como compreender e
classificar processos dinamicos vivenciados por
grupos sociais (RICHARDSON, 2007).

O método de procedimento técnico adotado
nesta pesquisa consiste em um estudo de caso,
cujo proposito é reunir informagdes detalhadas e
sistematicas sobre um fenémeno (PATTON, 2002;
YIN, 2005), centrando-se na compreensao da
dinamica do contexto real (EISENHARDT, 1989).
Dessa forma, o estudo de caso foi aplicado a um
evento especifico, a SIEPE.

Em relacdo aos procedimentos de coleta de
dados, foram realizados tanto em fontes primarias
quanto secundarias. Os dados foram coletados
através de pesquisa em fonte primaria
considerando para efeito de publico entrevistado,
os(as) membros(as) da comissao organizadora da
SIEPE, por meio de questionario de entrevista com
roteiro pré-estabelecido e orientativo em relacao
ao foco do estudo. Em resumo, as atividades
foram organizadas em etapas conforme ilustrado
na Figura 01:

1. DEFINIGAO DO OBJETIVO DA PESQUISA
Analisar a sustentabilidade da SIEPE

v
2. REVISAO DA LITERATURA
Gestéao de Eventos Sustentaveis

Y
3. COLETA DE DADOS 4. ENTREVISTAS 5. ANALISE DOS

definir variaveis para 30% da comissao DADOS
roteiro de entrevista organizadora Andlise de conteddo

v

RESULTADOS, DISCUSSOES, CONTRIBUIGOES E CONCLUSOES DA PESQUISA
Classificagao da dGltima edigéo do evento, recomendagdes para edigoes futuras

Figura 1 - Etapas do estudo.
Fonte: elaborada pelos autores.

Mix Sust. | Floriandpolis | v.8 | n.3 | p.117-129 | MAI | 2022

https://doi.org/10.29183/2447-3073.MIX2022.v8.n3.117-129

O objetivo deste estudo e a delimitacdao da
pesquisa foram definidos considerando os
requisitos para realizacao do projeto de
intervencdo do Programa de Pds-Graduacdo em
Tecnologias, Gestao e Sustentabilidade - PPGTGS
- que constitui uma proposta de melhoria e/ou
otimizacao organizacional e/ou de processo ha
area do tema de gestao sustentavel de eventos,
visando o diagnostico, avaliacao e a proposicédo de
melhoria para as organizacoes. Nesse sentido,
compreendeu-se a area de eventos da UNILA
através do Departamento de Cerimonial e
Protocolo - DCP - como ambiente de atuacao
profissional da autora, e assim, apto a receber as
melhorias e proposicoes deste trabalho técnico-
cientifico.

Na fase de levantamento e revisao da
literatura buscou-se contextualizar através da
literatura nacional e internacional, conceitos
relacionados a gestdo de eventos sustentaveis.
Além disso, buscou-se obter através dos
documentos e normas vigentes, um conjunto de
informacdes referentes a SIEPE a fim de se obter
um diagnostico geral. Os dados de fonte
secundaria foram obtidos através de pesquisa
documental e sites na Internet relacionados a fim
de obter indicadores de sustentabilidade para
subsidiar a composicao do diagnostico, incluindo
a I1SO 20121. Além disso, foram consideradas as
informacdes obtidas nos relatoérios de gestao das
duas edicoes anteriores da SIEPE.

Para a analise e definicao das variaveis
qualitativas relevantes para criacao do roteiro
para entrevista semiestruturada a Comissao
Organizadora da SIEPE, observaram-se 0s
indicadores e as praticas de gestao sustentavel
definidas no Guia Pratico para sustentabilidade
em eventos académicos (LEME; MORTEAN;
BRANDAO, 2014) e na ISO 20121 (ISO, 2012).

A ferramenta de (LEME; MORTEAN; BRANDAO,
2014), empregada neste estudo, é pertinente ao
cenario da gestdao sustentavel de eventos por
definir um método sistematizado que permite
avaliar qualitativamente a sustentabilidade de um
evento. Para isto, é utilizado um sistema de
pontuacao que classifica o evento quanto ao nivel
de gestdao sustentavel (bronze, prata e ouro).
Além disso, sua relevancia ao tema da
sustentabilidade de eventos justifica-se também
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pela definicao de uma abordagem que fornece
meios de comparacao dos resultados entre
distintos eventos, permitindo ainda a proposicao
de acoes, especificas as condicdes e parametros
de cada evento, e que auxiliam na promocao e na
melhoria e continua da gestao sustentavel (LEME;
MORTEAN; BRANDAO, 2014).

Durante a realizacao de coleta de dados, as
entrevistas semiestruturadas foram direcionadas
a 5 membros da comissdao organizadora, que
representa 30% do total dos membros. Os
entrevistados correspondem aos gestores das
unidades administrativas que integram e atuam
diretamente na SIEPE, sendo os pontos de vista
destes gestores determinantes para definicao e a
adocao das agoes da sustentabilidade de eventos.

As entrevistas motivaram-se pela necessidade
de identificacao da percepcao sobre o objeto de
estudo, além de obter sua opinidao sobre os
diversos aspectos relacionados a sustentabilidade
do evento buscando contribuir para a elaboracao
do diagnostico. As entrevistas foram realizadas no
més de fevereiro do ano de 2021 através da
plataforma Google Meet. Para validacao das
informacoes e confiabilidade da pesquisa a
entrevista foi transcrita na integra para posterior
analise de conteldo.

A Figura 02 apresenta as etapas e os
procedimentos realizados para o tratamento e a
analise dos dados. Apos a coleta das informacoes
(Etapa 1) foram utilizadas as técnicas de Analise
de Conteldo e Categorizacdo proposta por
(BARDIN, 2011). Com o auxilio da ferramenta
Atlas.ti, esta presente no guia da USP:
Sustentabilidade em eventos académicos (LEME;
MORTEAN; BRANDAO, 2014), os elementos
textuais foram categorizados (Etapa 2), sendo
posteriormente realizada a analise de conteldo e
classificacao na Etapa 3 (Figura 02). E importante
mencionar que para garantir o anonimato, as falas
dos entrevistados foram citadas utilizando os
termos “E-1, E-2, E-3, E-4 e E-5, excluindo
qualquer elemento textual que possibilite a
identificacao do servidor entrevistado.

Por fim, os resultados obtidos da analise do
conteldo compdem a analise da sustentabilidade
do evento SIEPE 2010, bem como as proposicoes e
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sugestoes de melhorias que sao apresentados na
proxima secao.

Etapa 1 *  Escuta das gravacoes;

Transcricao das entrevistas.
Etapa2 Iﬁ
" *  Anilise de conteiido conforme as categorias
Etapa —r encontradas e classificacoes resentes na literatura.
Figura 02: Esquema analise e interpretacdo dos dados.
Fonte: (BARDIN, 2011).

t

*  Codificacdo e categorizacao dos elementos textuais
utilizando o Sofbware Atlas-ti

4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

Para contextualizacdo do objeto de estudo,
incialmente apresentam-se caracteristicas e
motivacoes que culminaram na escolha do evento
analisado a partir das informacdes extraidas dos
Relatorio de sua Ultima edicao (2019).
Posteriormente, realiza-se a avaliacdo através da
ferramenta de sustentabilidade e por fim, sao
apresentadas as Proposicoes e Recomendacoes
para que as proximas edicoes do evento possam
ser aprimoradas no ambito da sustentabilidade.

4.1 Estudo de Caso: Il Semana Integrada de
Ensino, Pesquisa e Extensao: SIEPE

A SIEPE trata-se de um evento anual da UNILA e
surgiu da fusao de importantes acoes
desenvolvidas pela universidade no ambito do
ensino, pesquisa e extensao, e tem como objetivo
divulgar as atividades desenvolvidas pela
comunidade académica da UNILA, bem como, seus
resultados e oportunidades para a comunidade da
regiao trinacional de Foz do Iguacu e das cidades
do Oeste do Parana.

Desde 2018, ano que ocorreu sua primeira
edicao, a SIEPE tem sido organizada por servidores
técnicos administrativos em educacao e docentes
de diversas areas, principalmente servidores das
Pro-Reitorias de Graduacédo, Pesquisa e Extenséo
da Universidade.

Considerado atualmente do maior evento
realizado pela UNILA, a SIEPE é constituida pelos
seguintes sub eventos: EICTI - Encontro Anual de
Iniciacdo Cientifica, SEUNI - Seminario de
Extensao; Mostra de Cursos; SAFOR - Seminario de
Atividades Formativas; Dia C da Ciéncia;
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Lancamentos de Livros e Divulgacao de Livros
(autores independentes) e Seminario Agenda
Triplice.

Para analise da sustentabilidade, este estudo
utilizou como parametro os dados da segunda
edicao de evento (Il SIEPE), realizada no periodo
de 22 a 25 de outubro de 2019, cujo tema foi
“Bioeconomia: Diversidade e Riqueza para o
Desenvolvimento Sustentavel”. Esta edicao do
evento contou com a participacao de 1500
pessoas.

4.2 Ferramenta de Avaliacao da
Sustentabilidade em Eventos Académicos

A ferramenta para avaliacao da sustentabilidade
em eventos académicos proposta por (LEME;
MORTEAN; BRANDAO, 2014) baseia na atribuicao
de notas para os requisitos apds a analise em
campo. Cada questao conta com um peso € a hota
final fica sendo composta pela somatéria das
notas atribuidas dividido pela somatodria dos
pesos. A Tabela 1 apresenta a avaliacdao da
sustentabilidade da SIEPE (2019), no qual sao
citados os indicadores, a especificacdo, a
avaliacao e pontuacao obtida pelo evento. Os
dados foram organizados por meio do software
Microsoft  Office Excel. Os indicadores
selecionados e aplicados ao evento em questao
consistiram em: Comissao  Organizadora,
Divulgacdo do Evento e Inscricoes, Local do
Evento, Mobilidade e Acesso, Uso dos Materiais e
Impactos do Evento.

sustentabilidadeiniciativas de

do evento

sustentabilidade

[}

Divulgacao do Evento

Divulgacao do

Utilizacao de formas
alternativas a
panfletagem em massa

10 20

Divulgacao das acoes e
resultados
socioambientais para
os participantes

Inscricées e
acessibilidade

Inscricoes realizadas
por meios digitais
(online)

10 10

Local do Evento

Uso de agua

Presenca de
bebedouros que
dispensem a utilizacao
de copos ou compra de
galdes

10 20

Uso de energia

local apropriado ao
nimero de
participantes e que
possua infraestrutura
adequada para medidas
de reducao do consumo
de energia elétrica

Conforto
térmico e
acustico

Aplicacao de medidas
sustentaveis para
garantir o conforto
térmico dos
participantes

Indicadores /

o ox Avaliacao
Especificacao ¢

Peso
Nota
Pontuacéao

Mobilidade e Acesso

Acesso dos
participantes
em

geral

Local do evento
acessivel ao
transporte, publico,
ciclista e pedestres.

Presenca de
bicicletarios

Acesso das
pessoas com
deficiéncia

Infraestrutura local
adequada para o
acesso de pessoas com
deficiéncia

Sinalizacao do
evento

Sinalizacao do evento é
feita com o uso de
materiais duraveis e
reutilizaveis

10 10

Critérios de
acessibilidade sao
inseridos na sinalizacao
conforme a
necessidade.

Elaboracao de um
plano em 2 0

o

g sustentabilidade
-'E Organizacio da PrioriAza.géo de meios
2 Comissdo eletroq1cos~p§ra 1 5 5
s comunicacao interna
5 Avaliacao da
o sustentabilidade do 2 0 0
P evento
‘e Coordenador de Definicao 20 0
S sustentabilidade coordenador(a)

Divulgacao das Divulgacao do 20 0

iniciativas de  compromisso e
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Uso de Materiais

Minimizacao de
impressoes

Planejamento para
reducao das impressoes
para somente o que for
necessario e justificar
a necessidade

Uso de papel reciclado
e impressao em frente
e verso e preto e
branco para as
impressdes necessarias

Coletes de
identificacao da
comissao organizadora
que possam ser
reutilizados em outros
eventos

10 10
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Certificados digitais
enviados via correio 1 5 5
eletronico

Certificados

Planejamento para a
reducao das possiveis
emissoes do evento.

Estimativa e Coleta de dados 200
p e calculo das emissoes
compensacao
2 de carbono.
das emissGes de Compensacao das
8 carbono npensag :
r= emissoes por meio do
g plantio do nimero 2 00
“; adequado de arvores
E em um local permitido
g - -
£ Doacio de Planejamenyo para
8 i coleta de alimentos e
o alimentos e .
€ intervencoes produtos paraadoacao 2 0 O
= . a instituicoes
sociais >
contempladas.
Incentivo
aculturae Incentivo a cultura e ao
ao comércio comércio tradicional 1 5 5
tradicional e e local
local
Somatorio 38 130
(Peso e Pontuacdo)
PONTUACAO TOTAL (Pontuacdo/Peso) 3,42

Tabela 01 - Avaliacao de Sustentabilidade da Il SIEPE.
Fonte: Adaptado pelos autores (2021).

A partir da aplicacao da ferramenta, o evento
analisado SIEPE obteve nota 3,42, atingindo a
classificacao PRATA, conforme o guia (LEME;
MORTEAN; BRANDAO, 2014). Com base neste
resultado é possivel inferir que o evento cumpre
de maneira intermediaria os requisitos de
sustentabilidade  analisados. No entanto,
considerando sustentabilidade é algo que deve ser
aperfeicoado continuamente, ha muitas acoes e
processos que podem ser implementados para
aperfeicoar a experiéncia dos participantes com
mais oportunidades de aprendizado
socioambiental. Nesse sentido, a préxima secao
apresenta proposicoes e sugestoes para as edicoes
futuras da SIEPE de maneira a alcancar a categoria
OURO apresentada no guia (LEME; MORTEAN;
BRANDAO, 2014).

4.3 Proposicdes e Recomendac¢des

As discussoes realizadas nesta pesquisa que se
deram a partir do desenvolvimento da
problematica na perspectiva da gestao
sustentavel de eventos na UNILA permitiram
cumprir o objetivo do estudo quanto a analise e
avaliacdo da sustentabilidade do evento em
questao. No entanto, a fim de contribuir para a
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real melhoria do evento nas proximas edicoes, do
ponto de vista da sustentabilidade, este estudo
apresenta proposicoes e sugestdes para além do
seu objetivo.

A composicdo de um diagndstico, apoiada no
aprofundamento tedrico e nas fontes de
investigacao, reforcou as interpretacdes que
orientaram todo contexto de observacao da
realidade e suas ocorréncias. Nesse sentido, as
proposicoes e recomendacdes tém por horizonte
os indicadores de sustentabilidade avaliados na
ferramenta de sustentabilidade apresentada no
capitulo anterior. De todos os indicadores, cinco
foram selecionados diante da viabilidade de acoes
e praticas que permitem realizar melhorias do
ponto de vista da sustentabilidade para a proxima
edicao presencial da SIEPE

4.3.1 Comissao Organizadora

a) Estabelecer objetivos e metas: Considerando
que a formacao da comissao organizadora consiste
no passo inicial pela busca da sustentabilidade de
um evento, acredita-se que nela devem ser
direcionados esforcos de planejamento e
incentivo as praticas sustentaveis. Assim, sugere-
se a elaboracao participativa de um plano de
objetivos e metas em prol da sustentabilidade da
SIEPE a ser acompanhado e monitorado pela
comissao com foco na melhoria continua a fim de
comprometer toda equipe em torno de tais
objetivos. Ao final do evento, sera necessario
incluir no relatério um capitulo sobre as acoes e
praticas direcionadas ao evento como forma de
avaliar a efetividade das iniciativas realizadas,
evoluindo o engajamento da comissao cada edicao
do evento.

b) Incluir encarregado pela sustentabilidade:
Esta acao consiste em incluir, entre os membros
da comissao organizadora, um encarregado pela
sustentabilidade, ou seja, uma lideranca
responsavel por motivar e engajar o grupo para a
adocdo de boas praticas em sustentabilidade no
evento.

“Uma pessoa responsdvel pela sustentabilidade
do evento seria importantissima (...) alguém que
estimule, encontre solucées e traga outro ponto
de vista agregaria para que o evento de fato seja
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colocado em prdtica de uma forma mais
sustentavel” (E-2).

c) Priorizar meios eletronicos para a
comunicacdo interna e externa: Nesta acao
sugere-se a diminuicdo das reunides presenciais
substituindo-as pelos meios mais sustentaveis
como as videoconferéncias. Assim, propde-se as
reunides hibridas intercaladas, ou seja, para cada
uma reuniao presencial haja uma remota. Além
disso, a opcao por reunides hibridas contribui na
otimizacao do tempo dos servidores, uma vez que,
alguns necessitam fazer o deslocamento entre as
unidades da UNILA para participar
presencialmente das reunides. Isto resulta na
diminuicdo do uso de veiculos particulares dos
servidores para deslocamento até a reuniao;

“Acredito que as reunibes hibridas seriam uma
opcdo interessante pois é possivel otimizar tempo
dos servidores, recursos fisicos como veiculos mas
manteria algumas reunibes presenciais
esporadicamente para um alinhamento melhor da
equipe, pois o virtual também pode ter alguns
contrapontos, problemas de conexoes,
dificuldade de comunicacdo de algumas pessoas
por esse modelo entdo as hibridas representariam
um balanco dos dois formatos” (E-3).

4.3.2 Divulgacao do Evento e Inscrigcoes

a) Divulgacado do evento: Recomenda-se ampliar
a divulgacao do evento em locais e meios que
afetem o pulblico alvo: estudantes do ensino
médio a fim de aumentar a sua participacado. Para
isso, as redes sociais tém se mostrado muito
efetivas e de amplo acesso (Twiter, Instagram,
Facebook, TikTok), além delas, programas de
radio e televisdo local sdo op¢des a se considerar.
Durante o evento, as redes sociais também devem
ser exploradas para informar e divulgar dicas de
sustentabilidade aos participantes. Na etapa do
Pos-evento, é fundamental a divulgacdo das acoes
socioambientais realizadas durante o evento.

b) Inscricées: Para este indicador, observou-se
que o evento ja cumpre os requisitos de
sustentabilidade, dessa forma, ressalta-se a
necessidade de manutencao da realizacao das
inscricdes apenas via Internet. No entanto, as
listas de controle dos participantes inscritos sao
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impressas e para isso propde-se a substituicao por
planilhas digitais que devera ser gerida por meio
de computadores instalados na recepcao e
credenciamento do evento.

4.3.3 Mobilidade e Acesso

Tendo em vista que questdes relativas ao

espaco de realizacao de eventos apresentam
restricaio devido a inexisténcia de um campus
proprio e, impossibilitam adequacdes fisicas no
espaco atual em que o evento é realizado (Jardim
Universitario), as proposicoes deste indicador
limitam-se a sinalizacao do evento.
a) Cartazes de Sinalizacdo: Confeccionar os
cartazes de sinalizacao em Braille, em alto relevo,
com letras grandes, legiveis e com contraste de
cores para facilitar a identificacao do evento por
pessoas com baixa visdo ou com deficiéncia visual.
No pods-evento, estes materiais devem ser
recuperados e armazenados para utilizacao nas
futuras edicoes.

4.3.4 Uso dos Materiais

a) Posteres de apresentacdo de trabalhos: A
utilizacdo de posteres sofreu reducdao de uma
edicdo para outra, pois, uma das Pro-reitorias
finalisticas entendeu ser desnecessaria sua
manutencao:

"A gente entendeu que se ndo terd utilizacGo no
futuro, fica complicado, é até desperdicio de
recursos”. (E-2).

Portanto, sugere-se estabelecer metas de
reducdo gradativa de poOsteres para proximos
eventos substituindo os trabalhos apresentados
em posteres fisicos por apresentacao orais, tendo
em vista a efetividade das apresentacdes orais
apresentada por um dos entrevistados:

"“No trabalho oral os discentes se
comprometem muito mais com a apresentacdo. E
mais oportuna por ser numa sala jd que outras
pessoas podem assistir do que ficar ali no
corredor, ndo que seja ruim, mas a formalidade
de estar numa sala com o publico faz com que eles
se comprometam mais." (E-4).
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No entanto, entende-se necessaria a
manutencao de pelo menos 20% dos posteres para
contribuir com a identidade e acessibilidade do
evento conforme defende um dos entrevistados:

"As vezes fica dificil para pessoa entrar numa
sala e acompanhar uma sessdo de duas horas das
apresentacées orais. Através dos posteres, a
socializacdo do conhecimento fica mais aberta,
mais visivel, pode chamar mais atencéo." (E-1).

Assim, para este caso, que entende ser de
relevancia a manutencao dos posteres, propoe-se
sua a substituicdo por meios eletronicos mais
sustentaveis a medida que os recursos forem
permitindo a contratacdao de televisores ou
projetores, ja que ao término do evento os
posteres impressos perdem sua utilidade e nédo
recebem a destinacao correta.

b) Panfleto de divulgacao dos cursos

Considerando ac¢oes de sustentabilidade visam
a utilizacdo minima de material impresso e, que
que na mostra de cursos da SIEPE sao distribuidos
panfletos para divulgacao dos cursos, de
graduacao e pods graduacao, recomenda-se que “a
comissao minimize o uso e a distribuicao de
panfletos aos participantes utilizando tecnologias
acessiveis como maneiras alternativas de informar
as pessoas” (MORTEAN; LEME, 2010).

Nesse aspecto, uma alternativa para evitar a
producdo de residuos é encontrada na utilizacao
QR-codes que possam ser inseridos as informacoes
dos panfletos, ja que, atualmente existem paginas
na internet que facilitam a criacdo de QR-codes
de forma rapida e gratuita.

No entanto, considerando que acessibilidade
também é um aspecto fundamental para se obter
sustentabilidade, presume-se que nem todos os
estudantes de ensino médio possuem celular
(smartphone). Portanto, sugere-se substituicao
parcial (60%) dos panfletos por informacoes
obtidas através dos QR-codes com o restante
mantido de maneira impressa:

“Devemos considerar que existem outras
realidades e nem todo mundo tem acesso a
celulares e internet. Hoje, a questdo digital tem
tudo pra se tornar cada vez mais ampla, o melhor
caminho a seguir é buscar pela digitalizacGo em

https://doi.org/10.29183/2447-3073.MIX2022.v8.n3.117-129

todos os nossos servicos, mas ndo podemos deixar
de atender que ndo tem acesso”. (E-1).

4.3.5 Impactos do Evento.

a) Plantio de Arvores: Calcular o carbono emitido
e compensa-lo, realizando o plantio adequado de
arvores, isto é, a quantidade correspondente ao
valor das emissoes geradas. Sugere-se Incluir na
programacao do evento uma acao envolvendo o
plantio de arvores, podendo ser realizada no Dia
"C" da ciéncia", atividade que envolve as criancas
do ensino fundamental. Além de compensar o
carbono estimula a consciéncia ambiental
ambienta das criancas. Além de compensar os
impactos das emissoes de carbono, os eventos
podem ser momentos para a criacao de impactos
positivos na  sociedade. @ Acompanhar o
desenvolvimento das mudas plantadas.

b) Incentivo a cultura: A culinaria, o artesanato,
a musica, a danca, a poesia, todos esses aspectos
locais fortalecem costumes, crencas, valores e
linguagens de uma regiao. Para fortalecimento do
ambito cultural da sustentabilidade na SIEPE,
recomenda-se selecionar algumas apresentacoes
que fazem parte do Festival Cultural para
ocorrerem de maneira sincrona com a Mostra de
Cursos de forma a enriquecer o evento:

“A UNILA tem uma riqueza cultural muito grande
que ndo é explorada ainda em todo seu potencial,
poucas atividades culturais sdo inseridas na
programacdo do evento, sdo extraidas dos
projetos de extensdo, mas sdo muito poucas. O
grande problema é como ter equipe pra gerir mais
uma atividade, mas otimizando as acbes a gente
conseguiria atender até em curto prazo” (E-3).

c) Incentivo ao comércio tradicional e local:
Para atendimento desta acao entende-se ser
fundamental a articulacado da comissao
organizadora junto aos pequenos comerciantes de
alimentacao  (food  trucks) para  prover
alimentacdo na semana em que o evento é
realizado. A auséncia de restaurantes, refeitorios
ou lanchonetes no local em que se realiza o
evento reforca a importancia da presenca destes
empreendimentos itinerantes:

“Seria necessdria uma boa comunicacdo com
pequenos empresdrios e tempo habil pra divulgar
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esse espaco com mais efetividade. Acredito que a
comunidade inserida dentro da Universidade gera
um retorno de imagem muito positivo pra UNILA,
certamente é um espaco para que esses
microempreendedores possam conhecer a UNILA e
se ndo fosse por esse motivo talvez eles nunca
conheceriam”. (E-5)

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa foi motivada pela
necessidade de fomentar a tematica da Gestao
Sustentavel de Eventos nas Instituicoes de
Educacao Superior - IES, em especial, na
Universidade Federal da Integracao Latino
Americana - UNILA. Nesse sentido, apresentou-se
a analise e avaliacdo da sustentabilidade de um
evento anual compreendido como estratégico
para a instituicao, a SIEPE.

Os resultados obtidos demonstraram que o
evento possui caracteristicas iniciais de um
evento sustentavel, a exemplo, a utilizacao
minima de materiais evitando a geracao residuos,
a preferéncia por materiais reciclados e
reciclaveis, o aproveitamento e reutilizacdo dos
posteres de indentidade do evento, a opcao por
inscricoes digitais, a valorizacao da cultura local,
entre outros.

No entanto, apontou-se a necessidade de
melhoria em varios indicadores a serem abordados
no planejamento dos eventos futuros. O
engajamento da comissdo organizadora quanto a
sustentabilidade do evento, a inclusao de um
encarregado para a sustentabilidade a fim de
enfatizar a relevancia temas voltados para a
educacao ambiental no que tange a geracdo de
residuos, a realizacdo de campanhas para o
consumo consciente de agua e energia, a
minimizacao das reunides presenciais por reunioes
hibridas representam acdes que podem ser
implementadas a partir  da  Comissao
Organizadora.

Em relacao a mobilidade e acesso, idenficou-
se a necessidade de aprimorar os cartazes de
sinalizacao afim de facilitar a identificacao do
evento por pessoas com baixa visao ou com
deficiéncia visual. No entanto, este indicador nao
pode ser estendido as questdes de mobilidade em
virtude da UNILA nao possuir campus proprio,
impossibiltando as adequacdes necessarias para
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atendimento total das pessoas com mobilidade
reduzida.

Outras recomendacdes e pontuacdes a serem
dispostas referem-se ao uso de materias como a
reducdo da utlizacdo de Posteres para
apresentacao de trabalhos, bem como, reducao
do numero de panfletos disponibilizados na
mostra do cursos em substituicao a informacodes
obtidas aatravés de Qr Codes disponiveis nos
estandes. Sobre os impactos do evento sugestoes
foram apresentadas para a compensacao de
carbono através do plantio de arvores, o
fortalecimento da cultura local por meio de
apresentacoes selecionadas do Festival Cultural
da Unila e a articulacao junto aos pequenos
comerciantes para o fornecimento da alimentacao
como forma de incentivo ao comércio local.

Ademais, também vale salientar que a nota
atribuida pela analise da ferramenta. é
classificada como Prata, ou seja, o evento cumpre
de maneira intermediaria os requisitos de
sustentabilidade  analisados. No entanto,
considerando que a sustentabilidade é algo que
deve ser aperfeicoado continuamente, ha muitas
acoes e processos que podem ser implementados
para aperfeicoar a experiéncia dos participantes
com mais oportunidades de aprendizado
socioambiental.

Contudo, a principal limitacdo encontrada
neste estudo se deu em virtude do enfrentamento
atual da pandemia COVID-19, que impossibilitou a
pesquisa de campo e, especialmente, a aplicacao
de entrevistas com a equipe da limpeza,
objetivando avaliar a situacao do tratamento e
gestao de residuos solidos. Este impeditivo
ocorreu devido as restricdes de acesso aos espacos
fisicos da instituicdo durante a pandemia.

De qualquer forma, o estudo proporcionou a
definicao e a proposicdo de acdes e praticas
sustentaveis a serem implementadas tanto na
SIEPE quanto nos demais eventos académicos da
UNILA. Portanto, este estudo apresenta
contribuicées originais e aplicaveis a SIEPE da
UNILA, bem como divulga e estimula a adocao de
praticas de gestao sustentavel de eventos outras
instituicoes de ensino. Ressaltamos que o trabalho
desenvolvido se baseia em uma ferramenta cuja
metodologia tem sido utilizada na literatura para
classificacdo de eventos quanto a gestao
sustentavel. Além disso, os estudos nesta
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tematica e a proposicao de classificacoes quanto
a sustentabilidade contribuem para fomentar o
desenvolvimento de acbes direcionadas a
sustentabilidade dos eventos nas dimensoes
econdmica, social e ambiental. Cabe salientar que
as proposicoes apresentadas referem-se ao
cenario de retorno das atividades presenciais no
pos-pandemia de COVID-19.

Para pesquisas futuras, sugere-se a criacao de
uma ferramenta propria de avaliacdo continua da

sustentabildiade dos eventos da  UNILA,
considerando suas especificidades.
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