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RESUMO

O objetivo do estudo foi analisar os indicadores de desempenho ambiental, econémico e social dos portos susten-
taveis e o impacto no desenvolvimento da comunidade local. Como procedimento metodoldgico, o estudo realizou
uma revisao sistematica de literatura das publicacdes sobre indicadores de desempenho para portos sustentdveis, por
meio de buscas nas bases de dados ScienceDirect, Scopus e Web of Science. A principal contribuicao desta pesquisa foi
discutir em que nivel os indicadores ambientais, sociais e econdémicos existentes apoiam as autoridades portudrias,
responsaveis pelas tomadas de decisdo, em seus esforcos para o desenvolvimento sustentavel em harmonia com a
comunidade local. Um levantamento favoravel de 11 indicadores de desempenho dos portos sustentaveis em trés ca-
tegorias principais: (i) ambiental, (i) econémica e (i) social. O setor portudrio apresenta politicas publicas incompletas
e fragmentadas. Para operar com eficacia, um porto sustentdvel precisa agir e trabalhar em conformidade com deter-
minados indicadores descritos neste estudo. Conclui-se que dentre os indicadores que foram levantados na literatura
e que precisam contemplar o “Triple Bottom Line” em portos sustentdveis, destacam-se a gestao do meio ambiente e
energia, transparéncia nos relatérios de sustentabilidade e investimento em projetos sociais.
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ABSTRACT

The objective of the study was to analyze the environmental, economic and social performance indicators of sustainable ports
and the impact on the development of the local community. As a methodological procedure, we performed a systematic litera-
ture review of publications on indicators for sustainable ports, through searches in the ScienceDirect, Scopus and Web of Science
databases. The main contribution of this research was to discuss at what level environmental, social and economic indicators
support the port authorities, responsible for decision-making, in their efforts for sustainable development in harmony with the
local community. A favorable survey of 11 sustainable port performance indicators in three main categories: (i) environmental,
(i) economic and (iii) social. The port sector has incomplete and fragmented public policies. To operate effectively, a sustainable
port needs to act and work in accordance with certain indicators described in this study. It is concluded that among the indica-
tors that were raised in the literature and that need to contemplate the “Triple Bottom Line” in sustainable ports, we highlight the
management of the environment and energy, transparency in sustainability reports and investment in social projects.
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1. INTRODUCAO

No processo de globalizacdo do mercado mundial, o
comércio maritimo é de extrema relevancia. O sistema
do porto faz parte do mercado maritimo mundial, onde
ocorrem trocas entre operadores de transporte terrestre
e maritimo. Paises com transporte maritimo desenvolvido
dedicam especial atencao ao desenvolvimento susten-
tavel dos portos (CHIU; LIN; TING, 2014; CHEON, MALTZ;
DOOLEY, 2017). A questdo fundamental envolve a integra-
¢ao do transporte terrestre e maritimo, armazenagem e
transbordo de mercadorias (VEJVAR et al., 2018).

O desenvolvimento em tecnologia, quantidade e qua-
lidade do transporte maritimo, nos ultimos anos, vem se
desenvolvendo muito rapidamente. E colocado que o prin-
cipal desafio a respeito do crescimento do transporte mari-
timo é o transporte de mercadorias de um lugar para outro
de forma economicamente vidvel e o mais eficiente possi-
vel (BJERKAN; SETER, 2019). Os sistemas de transporte dos
portos tornaram-se complexos em razado da variedade de
cargas que operam e sua localizagdo préxima as regides de
comunidades locais. Por esta razao, é fundamental o geren-
ciamento correto relacionado a fatores de seguranca, saude
ocupacional, seguranca, meio ambiente e protecao por par-
te dos portos (VEJVAR et al., 2018; KIM; CHIANG, 2017).

As responsabilidades ambientais nos portos apresen-
tam grandes desafios a respeito da demanda por mudan-
¢as nos processos logisticos e reducdo das emissdes de
poluicdo (ar, 4gua e solo) oriundos das atividades portu-
arias atuais e futuras (BELEYA et al., 2020; LOZANO et al.,
2019). As responsabilidades ambientais estdo essencial-
mente relacionadas as operacdes de manuseio das em-
barcagdes e cargas, planejamento e extensao portudria e
acesso ao interior. Além disso, a sociedade e instituicdes
publicas apresentam cobrancas aos portos por demandas
no desempenho da sua responsabilidade social (HOSSAIN;
ADAMS; WALKER, 2019).

Em decorréncia da consciéncia sobre atividades sus-
tentaveis eficientes, rigor nas leis ambientais e obter
vantagem competitiva, os sistemas portuadrios procuram
realizar suas operacdes de maneira sustentavel e trans-
parente. Desta forma, vérios sistemas dos portos apre-
sentam plataformas de comunicacdo com a comunidade
e demais stakeholders (partes interessadas) sobre suas
atividades de operacao, porém de formas diferentes, se-
lecionando critérios poucos claros para obtencéao dos da-
dos (BJERKAN; SETER, 2019; VIEIRA; BRESCIANI, 2015).

Em razao da representatividade do desempenho sus-
tentdvel, as atividades de logistica, que atuam em confor-
midade com o principio do desenvolvimento sustentavel,
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estdo voltando a atencdo para a gestdo verde e sustenta-
vel das atividades do porto. A gestao verde e sustentavel
apresenta diferentes abordagens com relacdo a tomada
de decisdo e estratégias baseadas nas competéncias e no
conhecimento, considerando o risco ambiental envolvido
nas atividades e o desenvolvimento sustentavel do sistema
portudrio (HOSSAIN; ADAMS; WALKER, 2019; LINDER, 2018).

Como varios stakeholders estao envolvidos nas ativida-
des desempenhadas no porto, a responsabilidade de todos,
além da integracdo da comunicacéo, é fundamental, com a
finalidade de assegurar o desempenho sustentavel no servi-
¢o portudrio. Com a adoc¢édo da norma ISO 14001, o desem-
penho sustentavel pode ser obtido por todos os stakehol-
ders (DI VAIO; VARRIALE; ALVINO, 2018; VEJVAR et al., 2018).

Existe uma tendéncia na Europa, de os portos e em-
presas que prestam servicos portudrios, cooperarem com
a sustentabilidade estando interconectados e orientados
para a comunicacdo com a comunidade local (JANSEN;
VAN TULDER; AFRIANTO, 2018). Na Itdlia, uma pesquisa
foi realizada sobre os fatores que dificultam ou impul-
sionam as empresas portudrias a programarem solucoes
sustentdveis. A pesquisa retrata o papel dos instrumentos
gerenciais nos processos de tomada de decisdo para a re-
ducéo dos efeitos negativos ambientais e energéticos dos
portos (DI VAIO; VARRIALE; ALVINO, 2018).

No entanto, apesar do interesse do sistema portudrio
pelo desenvolvimento sustentdvel, é surpreendente que
tdo poucas pesquisas tenham sido realizadas sobre este
tema, essencialmente no que diz respeito a harmonia das
responsabilidades ambientais e econdmicas do sistema
portudrio com a comunidade local. A pesquisa da comu-
nidade local nos ambientes portuarios é escassa: poucas
pesquisas tém se concentrado na forma como as autori-
dades portuarias usam suas competéncias para interagir
com a comunidade local (CHEN; LAM, 2018; LINDER, 2018).

Portanto, tendo em vista as consideracdes apresenta-
das, o objetivo deste artigo foi analisar os indicadores de
desempenho ambiental, econémico e social dos portos
sustentdveis e o impacto no desenvolvimento da comu-
nidade local, na tentativa de responder as seguintes per-
guntas de pesquisa:

Quiais as principais tendéncias na literatura pesquisa-
da nos aspectos de atualidade, paises e periédicos?

Quais os principais indicadores de desempenho am-
biental, econémico e social dos portos sustentaveis e o
impacto no desenvolvimento da comunidade local?

Esta secao apresentou os objetivos e perguntas de
pesquisa do tema proposto. A préxima secdo apresen-
ta o referencial tedrico abordando o desenvolvimento
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sustentavel em portos. As secoes subsequentes destacam
a metodologia com os critérios utilizados na revisao sis-
temadtica, apresentando os critérios de eliminacdo esta-
belecidos e os estudos mais significativos a discussao da
temdtica proposta. Sao apresentados resultados com as
tendéncias e evolucao do tema, além dos principais indi-
cadores ambientais, sociais e econdmicos. O estudo en-
cerra com as consideracdes finais, limitacdes e sugestoes
de pesquisas futuras.

2. MARCO TEORICO DO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL EM PORTOS

Esta secdo apresenta o conceito do desenvolvimento sus-
tentavel em portos para uma compreensao da estrutura
tedrica sobre o tema, abordando questdes que envolvem
o conceito de sustentabilidade, o “Triple Bottom Line" nas
atividades portudrias e sua influéncia ambiental, social e
econdmica na comunidade local.

Os operadores portuarios sempre se preocuparam em
melhorar a qualidade de vida em toda a drea em que o
porto estd situado. Ao resolver os problemas de desen-
volvimento portuario, os principios de desenvolvimento
sustentdvel precisam ser considerados. No que diz respei-
to ao progresso dos portos, solu¢cdes modernas e susten-
taveis sdo introduzidas na maior medida possivel, devido
a sua importancia para a comunidade local e para a socie-
dade em geral (LOZANO et al., 2019; OTHMAN et al., 2019).

O porto busca o desenvolvimento sustentavel com
base em orientagdes estratégicas, na estratégia de gestao
de recursos humanos, bem como na estratégia ambiental
e politica. Indicadores relevantes envolvem o campo da
ecologia, empresa e economia, que estdo relacionados ao
uso das normas ISO 14000 (VEJVAR et al., 2018).

As questdes do desenvolvimento sustentavel am-
biental, social e econdmico representam conceitos que
estdo relacionados e que sao cada vez mais cruciais den-
tro dos portos maritimos. De acordo com o Relatério de
Brundtland trata-se do “desenvolvimento que atende as
necessidades do presente sem comprometer a capacida-
de das geracgdes futuras de atender as suas proprias ne-
cessidades” (BRUNDTLAND, 1991).

O conceito de sustentabilidade foi definido de ma-
neira a considerar essencialmente a qualidade de vida
da geragao atual e da préxima geracao, ou a necessidade
de alcancar crescimento econémico para todos os seres
humanos, respeitando os recursos naturais e a capacida-
de ambiental (HOSSAIN; ADAMS; WALKER, 2019; LINDER,
2018; GOMES e MALHEIROS, 2012). Os trés componentes
principais evidenciados, ou seja, ambiental, econdmico e
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social, formam o chamado “Triple Bottom Line" para o de-
senvolvimento sustentdvel que surgiu no inicio dos anos
80 (ELKINGTON, 1994).

A partir dos anos 1990, os impactos ambientais nas ati-
vidades portudrias receberam crescente atencao de pes-
quisadores e instituicdes. A indUstria maritima e portudria
deve seguir os regulamentos ambientais para monitorar
e reduzir os efeitos negativos derivados de suas ativida-
des e operagdes, especialmente em termos de mudancas
climéaticas e aquecimento global (BJERKAN; SETER, 2019).
A questdo do desenvolvimento ambiental (uma das trés
dimensoes identificadas da sustentabilidade) torna-se re-
presentativa para a politica de competitividade comercial
e industrial, além dos beneficios sociais e de seguranca
ambiental (ANDRADE et al., 2018; WANKE, 2013). O desen-
volvimento ambiental representa um conceito que tende
a crescer em representatividade, essencialmente no cené-
rio dos portos maritimos, pois exerce influéncia reciproca
(PUIG; WOOLDRIDGE; DARBRA, 2014, LINDER, 2018).

No desenvolvimento ambiental, os portos precisam
melhorar seu desempenho em relacao aos indicadores
ambientais. Os portos que tendem a assumir comporta-
mentos ambientalmente sustentaveis e eficientes, por
meio de estratégias e indicadores eficazes sdo definidos
como “portos verdes” (CHEN et al., 2019; WAN et al., 2018;
CHIU; LIN; TING, 2014).

Do ponto de vista gerencial, as literaturas sobre essas
questdes ainda sdo escassas, especialmente na definicao
e aplicagcdo de instrumentos gerenciais Uteis, capazes de
avaliar, monitorar e medir os efeitos das escolhas verdes e
controlar a eficacia dos processos de tomada de decisao
das autoridades portudrias (WAN et al., 2018).

Com referéncia as caracteristicas identificadas do meio
ambiente sustentavel, ou seja, poluicdo do ar e gerencia-
mento de residuos, os indicadores gerenciais sao essen-
Ciais e capazes de apoiar as autoridades portudrias na to-
mada de decisao e no gerenciamento de suas atividades e
operagdes com relacao as normas de sustentabilidade am-
biental (CHEN et al., 2019; LOZANO et al., 2019). A pesquisa
e a pratica sugerem e desenvolvem principalmente indica-
dores de desempenho operacional e técnico ou, de forma
redutiva no ambito econémico para o desenvolvimento
de estratégias e indicadores ambientais, como energias
renovaveis (JANSEN; VAN TULDER; AFRIANTO, 2018).

Estudos na literatura se concentram significativamente
na sustentabilidade ambiental e medidas de eficiéncia de
energias renovaveis no setor portuario (CHEN et al., 2019;
JANSEN; VAN TULDER; AFRIANTO, 2018; ANDRADE et al.,
2018). O uso de indicadores de desempenho ambiental de
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energias renovaveis é fundamental para garantir e apoiar
o respeito ao desenvolvimento sustentavel e energético
nas atividades e operag¢des didrias do porto. O conceito de
energia renovavel é a energia obtida, por meio de procedi-
mentos que sdo reabastecidos de maneira continua (CHEN
etal., 2019). Isso pode envolver luz solar, agua, vento e bio-
massas, sendo renovada de forma constante ndo ocorren-
do o seu esgotamento (HOSSAIN; ADAMS; WALKER, 2019).

O biocombustivel é uma fonte de energia renova-
vel utilizada pelos portos. O biocombustivel é qualquer
combustivel derivado da biomassa, ou seja, material de
plantas, algas ou residuos de animais, sendo este material
de alimentacao reabastecido prontamente (VEJVAR et al.,
2018). Esta é uma fonte de energia que pode ser utilizada
pelos portos como uma alternativa econémica e ambien-
talmente responsavel, comparada ao petréleo e outros
combustiveis fdsseis, particularmente no contexto do
aumento dos precos desses combustiveis e do aumento
da preocupacéo sobre suas contribuicdes no aquecimen-
to global. No entanto, ha preocupagdes sobre o escopo
da expansdo de determinados biocombustiveis devido
aos custos econdmicos e ambientais associados ao pro-
cesso de refino (KANG; KIM, 2017; CHIU; LIN; TING, 2014;
HIRANANDANI, 2014).

Sobre a dimensdo econdmica, refere-se a eficiéncia
das opera¢des comerciais, criando um equilibrio entre
os recursos utilizados na fabricacdo de produtos e ofe-
recendo servicos as pessoas. Um exemplo de indicador
econdmico voltado ao desenvolvimento da comunidade
local é o investimento da infraestrutura da regidao, com a
finalidade de reduzir os danos causados pelas operacoes
portudrias as pavimentagdes das vias publicas devido ao
transporte terrestre de cargas (CHEN; LAM, 2018; VIEIRA e
BRESCIANI, 2015; WOOLDRIDGE; DARBRA, 2014).

A dimensao social diz respeito a necessidade de mi-
nimizar os impactos negativos das atividades industriais
(JANSEN; VAN TULDER; AFRIANTO, 2018; CHEON, MALTZ;
DOOLEY, 2017; KUZNETSOV et al., 2015). Os projetos so-
ciais dos portos fazem parte dos indicadores sociais,
proporcionando canais de comunicacdo com a comuni-
dade local, que informam aos moradores a realizacdo de
operagdes que envolvam ruidos e congestionamentos
(PUGLIANO; BENASSAI; BENASSAI, 2019; GARG; KASHAY,
2019; ZHEN et al., 2019).

A dimenséo social envolve também relagdes de tra-
balho, sendo uma responsabilidade realizada pelo setor
portudrio. A qualidade de vida no trabalho (QVT), por
parte dos portos e demais partes envolvidas no setor,
deve proporcionar a garantia de direitos humanos aos
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trabalhadores de forma correta, além de ofertar oportu-
nidades de profissionalizacao e crescimento de suas car-
reiras (JANSEN; VAN TULDER; AFRIANTO, 2018).

Os indicadores ambiental, econdmico e social rela-
cionados ao setor portudrio sao representativos para o
desenvolvimento do porto sustentavel e da comunida-
de local. O desenvolvimento da comunidade local é uma
abordagem holistica, baseada em principios de justica so-
cial, direitos humanos e inclusao (MARZI; LOGOZAR, 2019).
As politicas publicas voltadas ao setor portuario acabam
sendo fundamentadas em conceitos conservadores e fi-
cam restritas ao fator econémico, portanto, é necessaria
a adocdo de um novo paradigma em razdo das mudan-
¢as sociais, uma vez que indicadores exclusivamente eco-
noémicos ndo atendem as necessidades da comunidade
(CHEN; LAM, 2018; BARBIERI et al., 2010).

3. METODOS
Esta revisao bibliografica identifica estudos sobre indi-
cadores ambientais, econdmicos e sociais na transicao
de portos para a sustentabilidade e sugere medidas para
a integracdo de portos sustentdveis com a comunidade
local. Embora o conceito de sustentabilidade seja am-
plamente discutido (VEJVAR et al., 2018) as defini¢des de
porto sustentavel normalmente envolvem a denomina-
da “Triple Bottom Line” (TBL), sugerindo que o desenvol-
vimento sustentdvel é alcancado quando as dimensdes
ambiental, econdmica e social sdo integradas de forma
conjunta (ELKINGTON, 1994). O principal objetivo de um
porto sustentavel é alcancar o conceito de um porto se-
guro e aceitavel pela sociedade, de forma ambientalmen-
te e socialmente amigdvel, enquanto 0 mesmo maximiza
o lucro econdmico (LIM et al., 2019).

Foi estabelecido um processo de identificacao, selecao
e revisdo de artigos cientificos abordando esta questao.
A pesquisa bibliografica nao limitou recorte temporal, os
estudos relevantes foram identificados nas bases de dados
ScienceDirect, Scopus e Web of Science, incluindo artigos de
periédicos, sendo que os artigos de conferéncias foram eli-
minados. As bases de dados Web of Science (WoS) e Scopus
foram utilizadas por serem maiores bases no campo mul-
tidisciplinar em referéncias bibliograficas. Além disso, as
bases sdo referéncias de publicacdes de alto impacto em
pesquisas aplicadas e basicas (NORRIS; OPPENHEIM, 2007).
A ScienceDirect, por meio de sofisticadas ferramentas de
pesquisa, € a lider da Elsevier em literatura académica por
revisao de pares, apresenta publicagdes na area de qualida-
de de vida no trabalho (QVT) o que auxiliou na busca por
indicadores da dimenséo social (ELSEVIER, 2020).
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A pesquisa foi dividida em duas categorias principais
de palavras-chave. A primeira categoria identifica o siste-
ma portudrio e suas operagdes como o principal interesse,
enquanto a segunda reflete o interesse pelas operagdes
das empresas e indUstrias portuarias relacionadas com os
indicadores ambientais, econOmicos e sociais. Esta pes-
quisa proporciona uma ampla abordagem na determina-
cao de indicadores da sustentabilidade relevantes para a
transicdo do porto sustentavel integrando a responsabi-
lidade ambiental, econémica e social. Para definicao da
combinacao das palavras-chave, simbolos de truncagem
e operadores booleanos foram utilizados da seguinte for-
ma: "port operation*" OR "port compan®" OR "port industr*"
AND ("sustainable development" OR sustainability).

Os programas Mendeley e Microsoft Excel foram utili-
zados para a realizacao deste método de pesquisa. Além
disso, a ferramenta VOSviewer foi utilizada para constru-
¢ao de um mapa visual que analisa a coocorréncia de pa-
lavras-chave. Por meio da analise dos clusters é possivel
destacar as principais tendéncias que estao sendo publi-
cadas dentro da tematica abordada (VAN ECK; WALTMAN,
2014; DZIKOWSKI, 2018).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa nas bases de dados retornou os seguintes re-
sultados: Scopus (129 artigos), Web of Science (412 artigos)
e ScienceDirect (167 artigos), totalizando um resultado de
717 artigos, os quais foram classificados nas seguintes ca-
tegorias relevantes, como mostra a Tabela 01:

Categorias relevantes Quantidade de artigos
Estudos Ambientais 232

Energia e Combustiveis 190

Transporte 162

Tecnologia Sustentavel e Gestao Verde 81

Engenharia Ambiental 52

Tabela 01: Classificacdo das Categorias Relevantes
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Apos esta etapa, foram levantadas todas as biblio-
grafias e depois foram excluidas as duplicadas, obtendo
um resultado de 569. As publicacdes foram revisadas por
meio da leitura dos titulos, resumos e introducdes, no
qual foram eliminados os artigos que ndo estavam rela-
cionados com a proposta deste estudo. A Tabela 02 apre-
senta os critérios que foram estabelecidos para exclusao:
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Critério Descricao dos critérios Quantidade
de artigos

Duplicados | Artigos que se repetiram nas 148

bases foram eliminados.
Tipodo Foram eliminados artigos que 82
artigo nao pertenciam as areas de

administracéo, ciéncias conta-

beis, economia ou engenharias.
Objeto de Artigos que ndo abordaram o 194
estudo Desenvolvimento Sustentavel.
Campode | Artigos que nao tinham 271
Estudo como campo de estudo a

4rea portuaria em integracao

com a comunidade local.
Total 695

Tabela 02: Critérios de exclusdo de artigos
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

E interessante notar que os resultados mostram pes-
quisas que apresentam o desenvolvimento sustentavel
como objeto de estudo, no entanto, apenas no ambito
ambiental e/ou econdmico. Esses estudos foram elimina-
dos, pois a pesquisa adotou o conceito de porto sustenta-
vel baseado no “Triple Bottom Line"”, onde para um porto
atingir o desenvolvimento sustentavel, as responsabilida-
des ambiental, econémica e social devem estar integra-
das. Apos os critérios de eliminagao, 22 artigos permane-
ceram ao portfélio final para anélise dos contelidos.

Esta secao apresenta os resultados obtidos e a discus-
sdo da andlise dos 22 artigos do portfélio final. A secdo é
dividida em principais tendéncias da literatura, com ano
de publicacao, paises, periddicos, além de uma andlise de
coocorréncia de palavras-chave. A préxima subsecao abor-
da os 11 indicadores ambientais, econdmicos e sociais que
foram identificados na tematica de portos sustentaveis.

4.1. Principais tendéncias na literatura

Os artigos revisados estdo relacionados com energia
(9 artigos), emissdes (7 artigos), transporte (4 artigos) e
gestdo verde (2 artigos). A Figura 01 demonstra que as
publicacoes foram identificadas a partir do ano de 2013.

M oW & ;& =

Quantidade de artigos

1 2

1 1 1
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ano de Publicacdo

Figura 01: Ano de publicacdo do portfélio de artigos
Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Em trés publicacdes de 2014, Chiu, Lin e Ting (2014),
Hiranandani (2014) e Puig, Wooldridge e Darbra (2014),
identificam e descrevem iniciativas nos portos. Os autores
descrevem medidas implementadas para monitorar o de-
sempenho das condi¢des operacionais, como manuseio
de residuos perigosos, poluicao do ar, poluicao da agua,
vegetacdo portudria e manutencédo da qualidade do habi-
tat, além de comparar e classificar os objetivos dos portos
entre a comunidade local.

Em um estudo recente, Chen et al. (2019), descrevem
que o desenvolvimento de um porto sustentdvel e inteli-
gente é um progresso significativo na aplicagao especifica
de conservacdo de energia e reducdo de emissbes, além
de tecnologias inteligentes e projetos sociais nos setores
de portos e navegacdo maritima global. Hossain, Adams e
Walker (2019), descrevem que a sociedade espera cada vez
mais que os portos equilibrem o crescimento econémico
com os impactos sociais e ambientais. Os artigos revisa-
dos envolvem diversas perspectivas e confirmam a visdo
de Othman et al. (2019), de que os estudos relacionados ao
porto sustentdvel adotam uma ampla abordagem.

Os 22 artigos sao publicados em 15 periddicos diferentes.
A seguir, a Tabela 03 apresenta os periddicos que apresen-
tam mais de uma publicacao e o fator de impacto conforme
a classificacdo do JCR 2019 (JOURNAL CITATION REPORTS).

Periddicos Quantidade de JCR
publicacées

Transportation Research Part 4 4,577

D: Transport and Environment

Maritime Policy and 4 3,152

Management

Marine Policy 2 3,228

Tabela 03: Periddicos por quantidade de publicagdes e JCR
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Como resultado desta analise, percebe-se que o pe-
riodico “Transportation Research Part D: Transport and
Environment” é o que apresenta maior quantidade de
publicacbes e é avaliado com maior fator de impacto.
Os estudos dos autores que publicaram neste periédico,
abordam o conceito de desenvolvimento sustentavel em
portos relacionando com o crescimento econémico, de-
senvolvimento ambiental e social.

Além disso, os autores destacam que os portos estdao
sob crescente pressdo para aumentar a sustentabilidade,
reduzir com os impactos de emissdes locais e globais as-
sociados as suas operagdes e contribuir com o desenvol-
vimento da comunidade local (GARG; KASHAV, 2019; WAN
et al, 2018; VEJVAR et al., 2018; LINDER, 2018).
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A Figura 02 apresenta a quantidade de publicacdes de
acordo com o pais de origem:

1 I

Figura 02: Quantidade de publica¢des por pais
Fonte: Autores (2020).

Os paises que aparecem com maior quantidade de
publicacdes sao China (5) e Malasia (3). O autor Wan et al.
(2018), retrata que o porto de Singapura na China é o se-
gundo maior do mundo em movimentacao de contéine-
res. Em razdo destas grandes movimentacdes, os mora-
dores de Singapura apresentam problemas de saiide em
termos de poluicao.

Entretanto, apesar da China apresentar altas concen-
tracdes de poluicdes, esforcos estdao sendo tomados por
parte do governo para amenizar os impactos ambientais e
principalmente os sociais relacionados a comunidade local
dos municipios portudrios (CHIU; LIN; TING, 2014). Alguns
resultados ja podem ser vistos em Singapura, pois medidas
estdao sendo tomadas, tais como, uso de caminhdes movi-
dos a gas natural, instalacao de guindastes elétricos para
substituir unidades movidas a diesel, além de canais de co-
municagao com a comunidade local para atender a suges-
toes e reclamacgdes (BELEYA et al., 2020; WAN et al., 2018)

Porto de Klang é o maior porto da Malasia, que mo-
vimenta mais da metade do comércio de contéineres
no pais (PKA, 2019). Nos ultimos dez anos, a Malasia esta
enfrentando graves problemas ambientais, incluindo au-
mentos rapidos no consumo de energia que causaram a
reducao dos recursos primarios nao renovaveis (OTHMAN
etal., 2019). Na Malasia, a localizacdo dos portos maritimos
costuma ser proxima de areas urbanas povoadas, o que
significa expor milhdes de pessoas a poluicdo. Essa polui-
cao é normalmente causada por equipamentos ineficien-
tes, veiculos utilizados nos portos, incluindo caminhées
e métodos tradicionais de movimentacdo de carga com
equipamentos de geracao antiga (BELEYA et al., 2020).
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Os portos da Malasia sao considerados ineficientes,
quando comparados ao porto de Singapura em termos
de praticas sustentaveis, devido a infraestruturas desatu-
alizadas. Uma das principais barreiras para os portos da
Malasia implementarem préticas sustentaveis, é a falta de
consciéncia ambiental e social por parte das empresas do
setor portuario que prestam servicos (BELEYA et al., 2020;
CHEN; LAM, 2018).

A Figura 03 apresenta a coocorréncia de palavras-cha-
ve que aparecem com mais frequéncia. Foi utilizado o
método de contagem completa, com ndmero minimo de
duas ocorréncias, resultando em um total de 14 palavras-
-chave de um total de 112.
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Figura 03: Coocorréncia de palavras-chave
Fonte: Autores (2020).

Verifica-se a formacao de trés clusters com um total de
82 elementos de ligagao. Percebe-se que o maior cluster
é o vermelho formado por seis palavras-chave que en-
volvem: “sustainability”, “port development”, “green port”,
“China”, "environmental impact” e “maritime transporta-
tion”. Diversos autores relacionam o estudo de portos
sustentaveis com impacto ambiental no transporte ma-
ritimo, com destaque para estudos na China (WAN et al.,
2018; LU; LAI; CHIANG, 2016; CHIU; LIN; TING, 2014).

O segundo maior cluster é o verde, formado por cinco
palavras-chave que envolvem: “sustainable development”,
“stakeholder”, “ports and harbors”, “planning” e “ports”.
Destaca-se a tendéncia de incluir uma anélise dos stake-
holders em pesquisas de portos sustentaveis, com o ob-
jetivo de avaliar toda a cadeia logistica portudaria (CHEN
et al., 2019; JANSEN; VAN TULDER; AFRIANTO, 2018; KIM;

CHIANG, 2017; PUIG; WOOLDRIDGE; DARBRA, 2014).
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4.2 Analise de indicadores ambientais, econo-

micos e sociais
De acordo com os problemas apresentados, os esforcos
para atingir o desenvolvimento sustentéavel (DS) sdo de-
finitivamente inevitaveis. Para isso, os indicadores am-
bientais, econdmicos e sociais para portos sustentdveis
sdo identificados, por meio da referéncia ou discussao de
medidas que podem ser ou foram implementadas nos
portos. A analise dos artigos forneceu uma visao das pra-
ticas sustentaveis e identificou descobertas importantes.
Essas descobertas foram agrupadas e usadas para definir
as categorias das praticas sustentaveis, que se referiram
a indicadores ambientais, econdmicos e sociais e foram
classificados em subcategorias dos principais indicadores
sustentdveis dos portos, conforme a Tabela 04.

Indicadores Indicadores Sociais

Econémicos

Indicadores
Ambientais

Gestdo do meio am- | Transparéncia Projetos Sociais (7)
biente e energia (10) | nos relatérios de Canais de comu-
Mudanca cli- sustentabilidade (8) | nicacdo com a

matica (6) Investimentos populacdo (4)
Biocombustiveis (4) | nainfraestrutura Integragdo com as uni-
Energia solar (2) da regiao (3) versidades (2) Qualidade
Energia edlica (2) de vida no trabalho (1)

Tabela 04: Categorias e subcategorias dos indicadores sustentéveis dos portos
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Os indicadores ambientais dos portos podem ser
identificados na gestdo do meio ambiente e energia, tais
como o uso de energias renovaveis, por meio de biocom-
bustiveis (LU; LAI; CHIANG, 2016; JANSEN; VAN TULDER;
AFRIANTO, 2018; VEJVAR et al., 2018).

Os indicadores econdmicos sdo identificados no uso de
relatérios de sustentabilidade por parte dos portos, e como
as informacoes sobre investimento de recursos financeiros
chegam a populagdo. Um exemplo, é o investimento que
é destinado a melhorias e conservacao da infraestrutura
da regido que acaba sendo impactada pelas atividades e
operagoes portudrias (CHEON, MALTZ; DOOLEY, 2017; CHIU;
LIN; TING, 2014; PUIG; WOOLDRIDGE; DARBRA, 2014).

Os indicadores sociais sao respaldados no impacto tanto
do ambiental quanto do econémico na sociedade, mais es-
pecificamente voltado aos moradores da comunidade local
(GARG; KASHAYV, 2019; ZHEN et al., 2019). A Tabela 05 apresen-
ta as publicagbes relacionadas aos indicadores ambientais:

Gestao do meio ambiente e energia

Chen et al. (2019); Othman et al. (2019); Hossain, Adams e Walker
(2019); Lozano et al. (2019); Di Vaio, Varriale e Alvino (2018); Wan et
al. (2018); Kim e Chiang (2017); Lu, Lai e Chiang (2016); Kuznetsov et

al. (2015); Chiu, Lin e Ting, 2014; Puig, Wooldridge e Darbra (2014).
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Mudanga climatica

Hossain, Adams e Walker (2019); Di Vaio, Varriale e
Alvino (2018); Wan et al. (2018); Kang e Kim (2017);
Lu, Lai e Chiang (2016); Kuznetsov et al. (2015).

Biocombustiveis

Vejvar et al. (2018); Kang e Kim (2017); Chiu,
Lin e Ting, 2014; Hiranandani (2014).

Energia eédlica Energia solar

Jansen, Van Tulder e Afrianto,
2018; Kang e Kim (2017).

Beleya et al. (2020);
Kang e Kim (2017).

Tabela 05: Publicacdes sobre os indicadores ambientais
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Nos indicadores ambientais o tema que mais se desta-
ca em quantidade de publicacdo é a “gestdao do meio am-
biente e energia”. O gerenciamento de energia parece ser
uma caracteristica proeminente dos indicadores geren-
ciais para portos sustentaveis, e uma grande parte das pu-
blicagdes que discutem gerenciamento de energia refere-
-se a sistemas de gerenciamento ambiental (LOZANO et
al., 2019; DIVAIO; VARRIALE; ALVINO, 2018; LU; LAI; CHIANG,
2016; KUZNETSOV et al, 2015, PUIG; WOOLDRIDGE;
DARBRA, 2014). Embora os portos europeus sejam incen-
tivados pela Organizagdo Europeia do Porto Maritimo a
desenvolver planos de gerenciamento ambiental, apenas
metade dos portos europeus adota o sistema de geren-
ciamento ambiental (PUIG; WOOLDRIDGE; DARBRA, 2014).

Os principais desafios dos portos com o desenvolvi-
mento de um sistema de gerenciamento ambiental ade-
quado se relacionam a equilibrar objetivos econémicos
e ecolégicos (CHEN et al., 2019; OTHMAN et al., 2019).
Alguns portos também definem planos dedicados para
gerenciamento de energia ou estratégias de municipios
que incluem medidas direcionadas a energias renovaveis,
reducdo do consumo de energia, promocao da mobilida-
de ecoldgica, protecdo ambiental e reducao da poluicao
(KIM; CHIANG, 2017; LU; LAI; CHIANG, 2016).

O monitoramento das emissdes pode incluir o ter-
minal e o porto como um todo, bem como o transporte
maritimo e terrestre. O monitoramento refere-se ao de-
senvolvimento de indicadores de desempenho ambien-
tal que permitem avaliacbes do consumo de energia e
gestao de riscos ambientais (HOSSAIN; ADAMS; WALKER,
2019; DI VAIO; VARRIALE; ALVINO, 2018; KANG; KIM, 2017).

Kang e Kim (2017) descrevem fontes de energias re-
novaveis como potenciais praticas de sustentabilidade
para melhorar a viabilidade em longo prazo das opera-
¢Oes portudrias, incluindo energia edlica e energia solar.
Portanto, esses sdo indicadores relevantes para melhorar
o desempenho do porto sustentavel.
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A matriz energética em nivel mundial vem passando
por intensas modificagdes, nas quais os recursos con-
vencionais acabam nao atendendo a demanda existente
(MENDONGCA; BORNIA, 2019). Algumas publicacdes desta-
cam experiéncias praticas com energia edlica nos portos,
que foram implementadas em portos como Hamburgo
e Roterda. Ja a energia solar esta no planejamento dos
portos de Veneza e San Diego (JANSEN; VAN TULDER;
AFRIANTO, 2018; KANG; KIM, 2017). Essas publicagdes ndo
discutem como a energia solar é usada, mas Kang e Kim
(2017) sugerem que a energia solar pode ser usada para o
acionamento de guindastes.

O biodiesel e o biogas (biocombustiveis) representam
uma oportunidade para o setor portuario, relacionado aos
portos que operam com matérias-primas na producao, ar-
mazenamento e distribuicao de biocombustiveis (VEJVAR
etal,, 2018; HIRANANDANI, 2014). Nao aparecem, no entan-
to, como uma questao de destaque nas publicacdes e além
das descricoes do programa “Porto Bio” em Roterda, quase
nao existem relatos de experiéncias com biocombustiveis
nos portos. Uma razdo poderia ser a disponibilidade do
biocombustivel de forma limitada para o setor de transpor-
te (KANG; KIM, 2017; CHIU; LIN; TING, 2014).

Os indicadores ambientais, com o uso de biocombus-
tiveis impactam em melhorias na saide da comunidade
local, o que se percebe é que os indicadores ambientais
devem estar integrados ndo apenas economicamente,
mas também socialmente (HOSSAIN; ADAMS; WALKER,
2019; KANG; KIM, 2017).

Foram identificados os indicadores dos portos susten-
taveis voltadas ao desenvolvimento da comunidade local,
baseado no ambito econdmico, como mostra a Tabela 06:

Investimentos na infra-
estrutura da regiao

Transparéncia nos relato-
rios de sustentabilidade

Di Vaio, Varriale e Alvino
(2018); Kang e Kim (2017);
Chiu, Lin e Ting (2014)

Lozano et al. (2019); Hossain,
Adams e Walker (2019); Chen
e Lam (2018); Di Vaio, Varriale
e Alvino (2018); Vejvar et

al. (2018); Cheon, Maltz e
Dooley (2017); Kuznetsov et
al. (2015); Puig, Wooldridge e
Darbra (2014); Wanke (2013)

Tabela 06: Publicacdes sobre os indicadores econdmicos
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Nas publicacées sobre indicadores econémicos, a
tematica “transparéncia nos relatérios de sustentabili-
dade” é a que mais se destaca dentre os pesquisado-
res. Como vdrias partes interessadas estdo envolvidas
na implementacdo da atividade do porto, a divisdo de
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responsabilidades é de extrema importancia, também na
comunicacdo. Diversos autores abordam que para essa
transparéncia na comunica¢do cabe a adoc¢do da norma
ISO 14001 (HOSSAIN; ADAMS; WALKER, 2019; CHEON,
MALTZ; DOOLEY, 2017; KUZNETSOV et al., 2015; PUIG;
WOOLDRIDGE; DARBRA, 2014; WANKE, 2013). Na Europa,
existe uma tendéncia de as empresas prestadoras de
servicos portuarios estarem orientadas para a sustenta-
bilidade e apresentarem mensalmente relatérios que in-
dicam o investimento em politicas sustentaveis de forma
ética e transparente (KUZNETSOV et al., 2015).

Em termos do programa de monitoramento ambien-
tal, o porto de Génova na Itélia demonstra que os prin-
Cipais processos dizem respeito a gestao de residuos,
qualidade da agua, ruido, qualidade do ar, qualidade de
sedimentos, biodiversidade e qualidade do solo. O porto
adota o modelo ISO 14001, os relatérios de sustentabili-
dade sdo divulgados e colocados a disposicdo de acesso a
comunidade (DI VAIO; VARRIALE; ALVINO, 2018).

As publicacbes demonstram que os portos apresen-
tam tendéncia a investirem em infraestrutura na regido
local onde estéo situados. Isso ocorre em decorréncia dos
impactos ocasionados pelos servicos portudrios, como
poluicdo do solo e do ar devido ao transporte terrestre,
deterioracdo da infraestrutura das estradas, entre outros
(DI VAIO; VARRIALE; ALVINO, 2018; KANG; KIM, 2017; CHIU;
LIN; TING, 2014). No entanto, nao foram identificadas pes-
quisas empiricas que relatem este investimento na infra-
estrutura e a sua relagdo com o bem-estar da comunidade
local. A Tabela 07 apresenta as publicacdes relacionadas
aos indicadores sociais:

Canais de comunica-
¢ao com a populagao

Projetos Sociais

Zhen et al. (2019); Linder
(2018); Kuznetsov et al.
(2015); Hiranandani (2014).

Pugliano, Benassai e

Benassai (2019);

Garg e Kashav (2019); Zhen et al.
(2019); Di Vaio, Varriale e Alvino,
2018; Linder (2018); Kuznetsov
et al. (2015); Hiranandani (2014).

Integracdo com as Qualidade de vida no trabalho

universidades

Jansen, Van Tulder e Afrianto
(2018); Kuznetsov et al. (2015).

Jansen, Van Tulder e Afrianto
(2018); Kang e Kim (2017).

Tabela 07: Publicacdes sobre os indicadores sociais
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Percebe-se que nos indicadores sociais, o tema “proje-
tos sociais” é o que aparece com maior nimero de publica-
¢oes. Varios autores apresentam o conceito do porto como
socialmente responsével, apresentando objetivos que
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atendem aos interesses das partes interessadas (governo,
comunidade local, clientes e fornecedores) integrando-
-0s ao planejamento das a¢des, buscando a satisfacdo da
demanda de todos os envolvidos (PUGLIANO; BENASSAI;
BENASSAI, 2019; ZHEN et al., 2019; DI VAIO; VARRIALE;
ALVINO, 2018; LINDER, 2018; KUZNETSOV et al., 2015).

Os portos sao pressionados cada vez pela sociedade a
apresentarem comportamentos que atendam as deman-
das sociais, como preservar a salde e bem-estar da comu-
nidade local na area onde estédo localizados (KUZNETSOV
et al,, 2015; HIRANANDANI, 2014). Além disso, cada vez
mais projetos sociais por parte dos portos estdo sendo
desenvolvidos, com a finalidade de melhoria na educacao
e profissionalizacao da regido do entorno (LINDER, 2018;
HIRANANDANI, 2014).

Mesmo com a importancia do setor portudrio para
movimentar a economia de um municipio onde se en-
contra localizado, hd uma falta de eficiéncia na comuni-
cacdo integrada entre porto e comunidade. Dentre os
impactos causados pela falta de comunicacao porto e
comunidade, estad a qualidade de vida dos moradores da
regido (JANSEN; VAN TULDER; AFRIANTO, 2018). Dentre
as opgoes para facilitar a comunicacdo entre estes dois
grupos, estd a criacdo de uma plataforma de comunica-
¢ao onde a comunidade possa indicar sugestdes e recla-
magoes. Operagcdes portudrias que envolvem barulhos,
luzes, congestionamentos precisam ser comunicadas aos
moradores da regido (ZHEN et al., 2019; LINDER, 2018;
HIRANANDANI, 2014).

Outro fator que aparece nas publicagdes, porém em me-
nor destaque, é a necessidade da integracao porto e uni-
versidades, para auxiliar no atendimento das demandas da
populacao (JANSEN; VAN TULDER; AFRIANTO, 2018; KANG;
KIM, 2017). Além disso, outro tema representativo e que
aparece com pouco destaque na literatura sdo as politicas
de qualidade de vida no trabalho (QVT) para os colaborado-
res que atuam no setor portudrio, onde as mesmas devem
ser desenvolvidas pelo porto e demais empresas presta-
doras de servicos, estas politicas de QVT envolvem salario
justo, seguranca e saude no local de trabalho (JANSEN; VAN
TULDER; AFRIANTO, 2018; KUZNETSOV et al., 2015).

5. CONSIDERACéES FINAIS

Os portos enfrentam demandas crescentes por sustenta-
bilidade. A revisdo de literatura mostra que o estado da
pesquisa pode ser caracterizado como um campo de pes-
quisa diversificado, pois a pesquisa sobre sustentabilidade
portudria se origina de muitas areas académicas, incluin-
do administracdo e negdcios, economia e engenharias.
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A ampla abordagem para definir os indicadores am-
bientais, econdmicos e sociais garante que todas as me-
didas potencialmente eficazes para transicbes de sus-
tentabilidade nos portos sejam incluidas, e a revisao de
22 publicacdes entre 2013 e 2020 identifica 11 diferentes
indicadores dos portos sustentaveis em trés categorias
principais: ambiental, econémica e social.

A questdo mais importante abordada na literatura é,
sem duvida, integrar os indicadores ambientais, economi-
cos e sociais no desenvolvimento da comunidade local,
para alcancar o conceito de porto sustentavel. Apesar da
grande variedade de indicadores sustentdveis discutidos,
esta literatura geral provavelmente ndo apoiara de forma
suficiente as autoridades portudrias na priorizacdo de di-
ferentes acdes para integrar seus indicadores de sustenta-
bilidade, de forma que os objetivos estejam voltados ao
desenvolvimento da comunidade local.

A revisdo revela poucas pesquisas empiricas sobre
acdes de sustentabilidade nos portos, e ha poucos re-
latos de experiéncias reais dos portos e da comunidade
que habita municipios portudrios. Com relagado a aplica-
¢ao dos indicadores, pergunta-se como a lacuna entre
porto e comunidade se relaciona a dificuldade ao acesso
de informacgdes dos portos. Além disso, os tomadores de
decisées portuarias normalmente sdo impulsionados por
lucros econdmicos de curto prazo, ao longo do planeja-
mento da sustentabilidade.

A desconexao entre comunidade local, por um lado, e
as autoridades do setor portudrio, por outro lado, levan-
tam a questdo de como reduzir o distanciamento entre
esses dois grupos. A revisdo é, portanto, uma investigacao
do conhecimento e competéncia dos portos com relagao
aos indicadores de desempenho ambientais, econémicos e
sociais voltados ao desenvolvimento da comunidade local.
Como tal, uma melhor compreensao dos processos de to-
mada de decisdo dos portos e sua influéncia na implemen-
tacdo de indicadores sustentaveis é uma via interessante
para o progresso da pesquisa em portos sustentaveis.

Nas limitacdes da revisao, o estudo inclui apenas pu-
blicacdes de periddicos, este artigo exclui uma literatura
sobre préticas implementadas e iniciativas em andamento
encontradas em relatérios de sustentabilidade dos portos
e de livre acesso ao publico. Como tal, este artigo ndo pre-
tende fornecer uma visao geral completa dos indicadores
ambientais, econémicos e sociais que impactam no desen-
volvimento da comunidade local. Em vez disso, o artigo
foca na identificacao do estado da pesquisa quando se tra-
ta destes indicadores de desempenho para um porto sus-
tentavel e que atende as demandas da comunidade local.
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