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O presente trabalho de concluséo de curso envolveu o re-
design do produto do carrinho de compras, visando melho-
rar sua ergonomia e funcionalidade e buscando aplicar no
produto aspectos que solucionem alguns problemas encon-
trados no estudo de campo. A metodologia aplicada para o
desenvolvimento deste produto é a metodologia projetual
de Lobach (2001) esta dividida em quatro etapas que con-
duziram ao resultado final. Também realizaram-se estudos
sobre o produto e as necessidades do consumidor para o
transporte de compras, como compras em supermercados,
feiras e demais comércios. A partir de pesquisas e sugestoes
dos consumidores foram desenvolvidas algumas propostas
para possiveis aplicacdes no novo modelo de carrinho de
compras. Com as geracdes de alternativas, essas ideias foram
sendo melhoradas e assim definida em banca a melhor solu-
¢ao a qual foi desenvolvida. A alternativa traz como objetivo
o conforto do consumidor no transporte de suas compras,
evitando problemas ergonémicos, além de ser um produto
sustentdavel, funcional, ser atraente para os consumidores.

O estudo teve como objetivos a realizacdo de estudo de
campo sobre o processo de transporte das compras nos su-
permercados e feiras; A pesquisa de materiais e processos de
producdo que possam ser aplicados no produto, de modo
sustentavel; A aplicacdo da ergonomia ao novo modelo, €;
O desenvolvimento de um novo carrinho de compras que
possua multifuncionalidade como um de seus beneficios,
ampliando assim a vida util e reduzindo a producao de ou-
tros produtos similares.

Observou-se, na primeira fase do projeto, a literatura es-
pecifica da drea do design, bem como a pesquisa com usua-
rios. Durante as fases posteriores de projeto, uma das maio-
res preocupacdes foi com a definicdo de materiais. Foram
utilizadas como algumas das indicagbes para escolha dos
materiais e dos processos de baixo impacto, a partir do que
consta em (MANZINI E VEZZOLI, 2008):

- Evitar inserir materiais toxicos e danosos no produto;

- Minimizar o risco de materiais toxicos e danosos;

« Evitar acabamentos téxicos e danosos;

« Usar materiais renovaveis;

- Evitar usar materiais que estao por se exaurir;

« Usar materiais renovaveis;

« Usar materiais reciclados, em separado ou junto com
outros materiais virgens;

« Escolher tecnologias de transformacdo ou materiais
de baixo impacto.

Definiu-se por utilizar termoplastico reciclado na com-
posicao de componentes; A¢o carbono ou aluminio, con-
forme disponibilidade, na producao da estrutura; Tecido
lona, preferencialmente de reuso, na producéo das cestas
(como substituto, pode ser utilizado o tecido de algodao,
preferencialmente certificado); materiais de isolamento
térmico na producdo da cesta térmica; e painel fotovol-
taico para producao de energia a ser utilizada pelo celular
do usuario, bem como, numa melhoria futura do projeto,
resfriamento do compartimento térmico.

Como aspectos ergondmicos, foi realizado um estudo
a campo, observando compradores e os materiais usados
no transporte das compras, seja até o seu veiculo ou até
residéncia (compras a pé). Constataram-se varios proble-
mas ergondmicos como carga com peso excessivo, pos-
tura incorreta no transporte, choque térmico no contato
do usuario com mercadorias resfriadas, uso incorreto das
sacolas de compra do modelo retornavel.

Como projeto mecanico do carrinho, optou-se por
mecanismos que possam reduzir o tamanho do mesmo,
em situagcdes de ndo uso, bem como expansdes organiza-
das de acordo com a necessidade momentanea do usua-
rio (Figura 01).
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Figura 01: Projeto mecanico.
Fonte: Os autores

Na sequéncia das etapas projetuais e de pesquisa,
foram elaboradas visualizagbes tridimensionais para a
melhor compreensdo dos aspectos de uso e estéticos do
produto, conforme figura 02.

Figura 03: prototipagem e testes.
Fonte: Os autores
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Figura 02: Esquema de uso.
Fonte: Os autores
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