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Resumo: A gestdo e o planejamento de cidades configuram-se em complexas praticas de
administracdo. O contexto altamente instavel e a grande dificuldade em alterar os rumos de
assentamentos urbanos, independente de seu porte, demandam informagbes de diversas naturezas
muitas vezes de dificil integragao. O presente trabalho propdem um sistema de avaliagdo integrada do
ambiente urbano, com vistas a sustentabilidade, baseado em metodologia desenvolvida pela
UNEP/UNESCO para avaliagdo de bacias hidrograficas. Foi incorporada uma estrutura de indicadores
as dimensdes social, ambiental, fisico-espacial e econdmica que efetua o acompanhamento do
desempenho dos fatores criticos identificados para cada uma das dimensdes. O sistema integra
informacédo de diferentes areas, em niveis de agregacdo crescentes. Cada fator critico pode ser
avaliado a partir de seus desdobramentos, isoladamente ou agrupados por interesse dos gestores. As
dimensdes da sustentabilidade podem ser analisadas em separado ou agrupadas e o sistema também
fornece o ponto de sustentabilidade da cidade como um todo. Os resultados podem ser obtidos de
forma numérica ou através de graficos e poderdo ser de grande auxilio nos processos de planejamento
e gestao do espago urbano e para o desenvolvimento sustentavel do mesmo.

Palavras chaves: Planejamento Urbano, Gestdo Urbana, Sustentabilidade.

Abstract: The management and the planning of cities are configured in practical complex of
administration. The highly unstable and the great difficulty in modifying the routes of urban nesting,
independent context of its transport, demand information of diverse natures many times of difficult
integration. The present work considers a system of evaluation integrated of the urban environment,
with sights to the sustentability, based on methodology developed for the UNEP/UNESCO for evaluation
of hydrographical basins. A structure of pointers to the dimensions was incorporated social, ambient,
physicist-space and economic that the accompaniment of the performance of the identified critical
factors for each one of the dimensions effects. The system integrates information of different areas, in
increasing levels of aggregation. Each critical factor can be evaluated from its unfolding, separately or
grouped for interest of the managers. The dimensions of the sustentability can separately be analysed
or grouped and the system also it supplies the point of sustentability of the city as a whole. The results
can be gotten of numerical form or through graphs and could be of great aid in the planning processes
and management of the urban space and for the sustainable development of exactly.

Keywords: Urban Planning, Urban Management, Sustentability.
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INTRODUGAO

O ambiente urbano, entendido como uma organizagado social complexa regida pela incerteza e pela
possibilidade — construido pelo conjunto de relagdes que se estabelecem entre suas partes — ndo se
restringe apenas as relagdes entre suas medidas e seus materiais. Como ele ndo vale por si préprio, seu
valor ou significado surge em fungdo das relagdes que estabelece com o entorno e com seus habitantes
(Rheingantz, 1990).

Variaveis sociais, econémicas, fisico-espaciais € ambientais fazem parte deste complexo emaranhado de
relacdes e demandas o que requer habilidades de planejamento e gestdo de forma a gerar espagos
urbanos democraticos, socialmente justos e com adequadas condigdes fisico-ambientais.

Entretanto, o que se observa no cenario brasileiro € uma rede urbana formada por cidades com
caracteristicas bastante diferenciadas, mas que apesar de suas peculiaridades regionais e locais, abrigam,
com maior ou menor intensidade, problemas intra-urbanos que afetam sua sustentabilidade,
particularmente os decorrentes de: dificuldades de acesso a terra urbanizada, déficit de moradias
adequadas, déficit de cobertura dos servicos de saneamento ambiental, desemprego e precariedade de
emprego, violéncia/precariedade urbana e marginalizagdo social. A concentracédo fisica e o modelo de
exclusao territorial que marcam o desenvolvimento de nossas cidades promovem e expdem a tragédia da
concentragao da renda nacional (Bezerra; Fernandez, 2000).

Como resultado deste panorama ocorrem diversos tipos de fragmentagcdo nas cidades, ocorrendo
segregacgdes sociais, econdmicas, culturais, politicas e territoriais, que em grande parte das vezes forga o
isolamento das populagdes de baixa renda, gerando exclusao territorial (Rolnik, 2000; Rolnik; Cymbalista,
1997), delimitagdo e impermeabilidade dos territorios (Moraes, 2002). Entretanto a segregagdo também
esta ocorrendo buscando o isolamento das classes altas em condominios fechados, que se transformam
em “cidades” dentro da cidade, nos quais sofisticados sistemas de seguranga garantem o acesso a uma
infra-estrutura privilegiada, a proximidade a natureza e ao lazer a um restrito grupo de pessoas. Em
relacdo as atividades de comércio e servicos ocorre 0 mesmo. Normalmente as pessoas mais
necessitadas ficam sujeitas a ocupagao de espagos publicos e a economia informal, enquanto as elites se
instalam em Shopping Centers (Coy; Péhler, 2002).

A excluséo territorial em nossas cidades € acentuada, conforme o ultimo levantamento do IBGE no qual se
pode observar que em 100% dos municipios com mais de 500 mil habitantes existem grandes
contingentes de moradias irregulares e grande concentragao de favelas, fendbmeno que ocorre também em
88,08% dos municipios com populagéo entre 100 e 500 mil habitantes e em 59,84% dos que possuem de
20 a 100 mil habitantes. Também surpreende os indices de irregularidades mesmo nas cidades pequenas,
com até 20 mil habitantes, 36,46% destes lugares possuem moradias irregulares (Ministério da Cidade,
2003a).

Diante de uma rede urbana complexa e heterogénea, as pequenas cidades, com até 20.000 habitantes,
embora abriguem menos de 20% da populagdo nacional, representam 72,96% do total de municipios e
apresentam os menores indices de desenvolvimento econémico-social, as maiores dificuldades de gestao
e um acumulo continuo de caréncias sociais. No outro extremo da rede urbana estdo as regides
metropolitanas, que concentram aproximadamente um tergco da populagao urbana do pais € os maiores
percentuais de caréncias e precariedades (Secretaria Nacional de Programas Urbanos, 2003). Ainda no
cenario colocado pela Secretaria Nacional de Programas Urbanos acrescenta-se o problema da
subtilizagdo do espaco e dos equipamentos, expressa na grande quantidade de iméveis vazios, inclusive
residenciais.

O cenario dos problemas urbanos nao para na irregularidade, aproximadamente 60 milhdes de brasileiros,
moradores em 9,6 milhdes de domicilios urbanos, ndo dispdem de coleta de esgoto. Destes, cerca de 15
milhdes (3,4 milhdes de domicilios) ndo tém acesso a agua encanada e uma parcela que possui ligagéo
nao tem agua diariamente e nem agua potavel de qualidade. E acentuada também a deficiéncia de
tratamento ao esgoto coletado. Quase 75% de todo o esgoto sanitario coletado nas cidades é despejado
"in natura", o que contribui decisivamente para a poluicdo dos cursos d'agua urbanos e das praias
(Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, 2003).

Além disso, como colocado pela Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, 16 milhdes de brasileiros
ndo sdo atendidos pelo servico de coleta de lixo. E, nos municipios de grande e médio porte, onde o
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sistema convencional de coleta poderia atingir toda a produgao diaria de residuos sélidos, esse servigo nao
atende adequadamente os moradores das favelas, das ocupacgdes e dos bairros populares, por conta da
precariedade da infra-estrutura viaria naquelas localidades. Outros dramas: em 64% dos municipios o lixo
coletado é depositado em lixdes "a céu aberto", e em muitos municipios pequenos sequer ha servigco de
limpeza publica minimamente organizado. A tudo isso se soma a falta de drenagem, percebida
especialmente a cada chuva mais intensa, quando provoca alagamentos e enchentes nas areas de
estrangulamento dos cursos d'agua.

A prioridade ao transporte individual, em detrimento do transporte coletivo, se reflete na composi¢cao da
frota nacional em circulagdo: dos 30 milhdes de veiculos que a compdem, 25 milhdes sdo automdveis e
apenas 115 mil sdo 6nibus, gerando congestionamentos, gasto de tempo em deslocamento e poluicéo
atmosférica. Os prejuizos anuais decorrentes de congestionamentos sdo estimados em, no minimo, R$
500 milhdes. A escassez de investimentos no transporte publico, a perda da capacidade operacional de
obras paralisadas, o abandono de sistemas constituidos, a ado¢do de modelos inadequados de
remuneracdo dos prestadores de servigos, a baixa capacitagdo gerencial dos setores publico e privado,
mais o uso crescente do transporte informal/clandestino, vém provocando a deterioracao do nivel de
servigo e a conseqiente redugéo da confianga dos usuarios no transporte publico (Secretaria Nacional de
Transporte e Mobilidade Urbana, 2003).

Pesquisa recentemente concluida e divulgada pelo IPEA informa que, em 2001, mais de 20 mil pessoas
morreram em conseqiéncia de acidentes de transito. O numero total de acidentes, naquele ano,
ultrapassou a 307 mil - média superior a 25 mil acidentes por més ou quase um mil por dia. Além disto, a
perda financeira anual chega a R$ 5,3 bilhdes, considerados apenas 49 aglomerados urbanos. Os
governos federais, estaduais e municipais ndo incorporaram em suas agdes cotidianas a fiscalizagdo do
transito para combater irregularidades, ilicitos, delitos e, em conseqiéncia, a violéncia. A impunidade
decorrente da deficiéncia de fiscalizagdo tem contribuido para ampliar a probabilidade de acidentes e
também as perdas de receitas para os governos, que deixam de receber pagamentos de impostos como o
Imposto sobre Propriedade de Veiculo Automotor (IPVA), taxas publicas e multas (Secretaria Nacional de
Transporte e Mobilidade Urbana, 2003).

O diagndstico efetuado pela Agenda 21 Brasileira (Bezerra; Fernandez, 2000), deixa claro as diversas
demandas e problemas enfrentados pelas cidades em nosso Pais. O que se pode salientar das
colocagdes existentes no documento é que a consolidagdo da rede de cidades brasileiras ocorreu a partir
de falta de planejamento ou planejamento inadequado' e padrbes atrasados de gesto.

O estudo constata que: as cidades brasileiras cresceram desordenadamente; possuem caréncia de
recursos e servigos publicos; as redes de infra-estrutura se encontram obsoletas, bem como os espacgos
urbanos; existem sérias agressdes ao meio ambiente e aponta para a necessidade de mudanga no
processo decisorio com integragcao de variaveis sociais, ambientais, de desenvolvimento econémico e de
qualidade do ambiente urbano, bem como o fortalecimento das estruturas institucionais e a melhoria de
mecanismos que facilitem a participagdo popular no processo decisorio.

Estes desafios devem ser enfrentados e um dos principais € o de buscar novos modelos de politicas
publicas urbanas que combinem o esforco de crescimento econdémico com agdes equilibradas para
obtengdo de condigbes dignas de vida para as populagdes, com redugdo nas taxas de degradacdo do
meio ambiente. Repensar a gestéo, o planejamento e a governabilidade urbana a partir de um consideravel
contingente de limitagbes, ndo sera tarefa das mais faceis, entretanto, precisa ser imediatamente
assumida. Como solugéo possivel para o enfrentamento destas questdes encontra-se a priorizagdo na
elaboragdo de instrumentos que viabilizem na pratica as agbes publicas para o desenvolvimento
sustentavel.

Entretanto, a fim de sistematizar a busca de solugdo para a problematica abordada, levantou-se a
necessidade de selecionar critérios, estratégias e indicadores para ancorar a formulagdo, monitorar a
implementacgédo e avaliar os resultados das politicas urbanas em bases sustentaveis.

Desta forma, com o objetivo de auxiliar na instrumentalizacdo das equipes técnicas das diversas
secretarias das prefeituras e dos érgaos concessionarios ou de prestacao de servigos publicos, o presente
trabalho propde a utilizagdo de uma metodologia de avaliagdo integrada de indicadores urbanos. A

1

Outra linha de pensamento colocado por criticos do planejamento urbano como Souza (2003) e
adotada como principio neste trabalho, é a de que, mais do que a falta ou ineficiéncia de planejamento
0 que ocorreu foi um planejamento direcionado a politicas urbanas inadequadas que levaram ao
cenario urbano atual.
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estrutura de avaliagdo multinivel possibilita diversos niveis de analise e agrega informacgdes de diferentes
aspectos, uma das grandes dificuldades nos processos decisérios relacionados ao ambiente urbano.

O modelo proposto utilizou por base a estrutura de indicadores proposta por Rossetto (2003), direcionada
para a sustentabilidade urbana e na metodologia desenvolvida pela UNEP/UNESCO para avaliagdo de
bacias hidrograficas.

SISTEMA DE INDICADORES PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A proposicao de Rossetto (2003) para um sistema alicergado no conceito de justica social, equidade
econOmica e prudéncia ecoldgica para o desenvolvimento sustentavel (Sachs, 1986) definiu quatro
perspectivas consideradas como aglutinadoras dos aspectos importantes do ambiente urbano: Perspectiva
social, perspectiva ambiental, perspectiva fisico-espacial e perspectiva econémica. Para elas identificou
pontos criticos para os quais foram escolhidos indicadores. Estes indicadores foram introduzidos em uma
estrutura baseada em modelo proposto pela Organization for Economic Co-operation and Development
(OECD) que observa a natureza da relagao do indicador com o fendmeno observado classificando-os em
de pressao, estado ou resposta.

Identificacdo dos Fatores Criticos

A escolha dos fatores criticos foi baseada nos principios que nortearam a formulagdo do modelo, utilizando
o diagndstico apresentado pela Agenda 21 Brasileira, buscando minimizar as situa¢cdes que ndo se
enquadram como desejaveis nas linhas da atual politica urbana e fomentar a utilizagcdo dos novos
instrumentos propostos pelo Estatuto da Cidade.

Além da identificacdo dos aspectos chaves a serem trabalhados no planejamento e gestdo para a
efetivagdo das estratégias de desenvolvimento, os fatores criticos, depois de desmembrados em aspectos
pontuais, facilitam a escolha dos indicadores. Os fatores criticos escolhidos para cada perspectiva foram:

Perspectiva Social - inclusdo territorial (acesso a moradia urbanizada, de forma regular, em locais
adequados e integrados a malha urbana; ao transporte coletivo; e, ao saneamento basico); estrutura social
(discriminagé@o por racismo, sexo, idade, renda, no emprego, opgédo sexual; trabalho infantil; criangas e
adolescentes marginalizados; idosos abandonados; injusta distribuicdo de renda.); educacgdo (acesso ao
ensino basico e profissionalizante em idade adequada; a cursos de segundo e terceiro graus publicos; e, a
cursos que melhorem a chance no mercado de trabalho); cultura (acesso a livros, revistas e jornais ou
outros meios de comunicacao; a espetaculos de teatro, danga, musica, e produgdes cinematograficas; a
exposicoes de artes; e, apresentagdes de trabalhos cientificos. Neste fator critico, entretanto, também é
importante 0 acesso ao ensino e ao desenvolvimento de aptiddes em todos estas areas); saude (acesso: a
atendimento de emergéncia proximo e em condigcbes adequadas; a atendimento hospitalar quando
necessario; a atendimento preventivo e especializado; a atendimento odontolégico; a medicamentos de
uso comprovadamente necessarios; baixas taxas de mortalidade infantil; altos indices de longevidade;
erradicacdo de doengas epidémicas e de vetores); lazer (acesso a areas verdes; a equipamentos urbanos
destinados a diversdo e a manifestagdes de cultura e de patriotismo como desfiles e comemoracoes; a
locais de beleza cénica destinadas a contemplagéo; a locais de recursos naturais de patrimoénio publico
como praias, rios, lagos); esporte (acesso: a areas esportivas; ao treinamento especializado; a
competicdes municipais e intermunicipais); seguranga publica (significa: mobilidade na cidade
independente de local ou horario; protegcdo a propriedade privada; pronto atendimento policial, de
bombeiros e da justica; estrutura carceraria compativel e adequada; controle do trafego de drogas e da
pratica de receptacao); participagéo politica (comunidade com poder deliberativo sobre as diversas escalas
espaciais da participagdo; autonomia da sociedade civil em relagdo as forgas politicas; existéncia de
mecanismos para redugcdo da desigualdade de condicbes para participagdo; necessidade de
desenvolvimento de capacidades técnicas, organizacionais e da sociedade civil para a participacdo).

Perspectiva ambiental — preservacdo de ecossistemas (manutengdo de ecossistemas importantes em
quantidade suficiente para manter a biodiversidade do planeta e as condi¢des de vida tanto na escala local,
como regional e global.) e qualidade dos ecossistemas (manutencdo das condigbes adequadas dos
ecossistemas preservados: qualidade dos recursos naturais).
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Perspectiva fisico-espacial - organizagao fisico-espacial (significa a existéncia de PD, leis de usos e
ocupacao, equilibrio na distribuicdo espacial da populagdo, preservagao de areas verdes inexisténcia de
vazios urbanos e de ocupacgdes ilegais e em areas de risco, desenvolvimento institucional na area das
politicas urbanas); abrangéncia e qualidade da infra-estrutura (abastecimento de agua, coleta e tratamento
de esgoto e de lixo, oferta de energia elétrica, abrangéncia da rede viaria e pavimentagdo de vias,
organizagdo do sistema de transito municipal, calgadas; drenagem urbana adequada); qualidade dos
ambientes urbanos (significa oferta compativel de: equipamentos de saude, educacao, lazer, seguranga,
mobiliario urbano, areas verdes, espacos diversificados em termos de privacidade e de escala); conforto
do usuario (significa: manutengdo de condigdes ambientais dentro das zonas de conforto para seres
humanos em relagdo a temperatura, ventos, insolagao, ruidos, odores, umidade; percepgao ambiental
agradavel com compativel grau permeabilidade, identidade local, paisagem cénica, perspectivas visuais,
harmonia de conjunto).

Perspectiva econdémica - finangas municipais (avaliado através: da arrecadagao municipal; do percentual
de investimento em obras destinadas a cada uma das perspectivas; do retorno do investimento publico
pela valorizagédo fundiaria) e economia local (avaliada através: do PIB, do nivel de emprego, do grau de
industrializagdo, da renda per capta; arrecadagéao oriunda de atividades turisticas).

Proposta de Indicadores

Para o presente trabalho, a escolha dos indicadores que farao parte do Modelo proposto foi feita com base
nas abordagens da OECD? (1993) e EPA (1995) que tém-se constituido marcos direcionadores, em
especial para a area ambiental. O sistema conceitual de indicadores, proposto e adotado pelos paises da
OECD, baseia-se no entendimento comum de seus pressupostos, servindo como referéncia e sendo o
mais adotado atualmente no mundo. O sistema Pressdo-Estado-resposta, como €& denominado, esta
baseado no conceito da causalidade:

Atividades humanas exercem pressao sobre o meio ambiente e mudam sua qualidade e a quantidade dos
recursos naturais (estado). A sociedade responde a estas mudangas através de politicas ambientais,
econOmicas e setoriais (resposta social). (...) estes passos formam parte de um ciclo (politica) ambiental
que inclui a percepgdo dos problemas, a formulagdo de politicas, monitoramento e avaliagdo politica.
(OECD, 1993).

Os indicadores na estrutura Sistema
Pressao-Estado-Resposta, representado
na Figura 2.1, sdo assim categorizados:

RESPOST A i

[ 3
« Indicadores de pressio an e e e .
ambiental — descrevem as , = des Recurses Mm“f Ecomémins
pressdes antropicas exercidas TT;’,S‘; ;& Han S
sobre 0 meio ambiente e que Indistiia g Familias
) ) Azriculiura Tama P Empresas
causam mudangas qualitativas e Onatras @ Rerursas Rigomm Infernaciomeis
quantitativas ~ nos  recursos B
naturais. Compreendem indica- L
dores de pressdo imediata i ——
(pressdo diretamente exercida B i
sobre 0 meio ambiente, normal-
mente expressa em termos de Figura 4.1 — Sisgema Pressao £ st ado-Resposta
emissGes ou consu-mo de RomEDE R

recursos naturais) e indica-dores
de pressdo indireta (refletem
atividades que levam a futuras
pressdes ambientais);

« Indicadores das condigbes ambientais — Correspondem ao “estado” e relacionam-se com a
qualidade ambiental e aspectos de quantidade/qualidade dos recursos naturais, refletindo o
objetivo final das politicas ambientais e proporcionando uma visdo geral da situagédo (estado) do
meio ambiente e o seu desenvolvimento ao longo do tempo;

2 Organization for Economic Co-operation and Development
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« Indicadores de resposta — correspondem as respostas sociais — agdes individuais e coletivas para
mitigar ou prevenir impactos negativos induzidos pelas atividades humanas -, para interromper ou
reverter danos ambientais infligidos ao meio e caracterizados pelas mudangas ambientais. Estas
respostas também contemplam agdes pertinentes a preservacao e conservagdo do meio natural e
seus recursos. Indicadores de resposta devem refletir esforgcos da sociedade no processo de
enfrentamento da problematica ambiental.

A OECD (1993) apresenta quatro categorias principais para utilizacdo dos indicadores ambientais pelos
diferentes usuarios: (1) medicao do desempenho ambiental; (2) integragdo das preocupagdes ambientais
nas politicas setoriais; (3) integracdo nas tomadas de decisdes econdmicas e ambientais; e (4) informar
sobre o0 estado do meio ambiente. Indicadores caracterizam-se pelo seu uso para avaliar desempenho.

A estratégia Environmental Monitoring and Assessment Programs-EMAP (EPA, 1995) destaca a prioridade
de um numero limitado de indicadores. No dmbito do estudo EMAP o desenvolvimento de indicadores
compdem-se de quatro fases: selecdo; avaliagdo; implementacao e reavaliagdo. Esta estratégia prioriza a
natureza interativa, entre os grupos envolvidos no seu uso, no processo de desenvolvimento de
indicadores; demonstrando, com isto, a necessidade continuada de reavaliagdo e de desenvolver,
novamente, indicadores apropriados aos usuarios.

O modelo proposto pela EPA combina o modelo causal de pressao-estado-resposta da OECD, com um
marco espacial, que tem a ver com as areas geograficas em que se dividem os paises, através de
sistemas de classificagdo de ecossistemas realizados em diferentes niveis. Aproxima-se do conceito
utilizado para o gerenciamento de Bacias Hidrograficas que considera importante, além da divisdo
geopolitica, a gestdo de areas a partir de uma divisdo geofisica, que observe a continuidade das
caracteristicas ambientais, o grau de interferéncia e o raio de abrangéncia das agbes antrdpicas sobre 0
meio.

Os critérios para escolha dos indicadores para a avaliagdo integrada multinivel utilizou a seguinte estrutura
de classificacao:

1. Quanto ao enfoque: os indicadores podem identificar tendéncias locais, regionais, nacionais ou
globais.

2. Quanto ao grau de utilizacado: os indicadores ser&o classificados em primarios e secundarios. Os
primarios traduzirdo o panorama geral do cenario municipal para cada uma das perspectivas e
os secundarios demonstrardo os desdobramentos que poderdo auxiliar na elaboragao das
propostas. Tanto os primarios como os secundarios, na estrutura multinivel de avaliagédo
integrada que constitui-se a proxima etapa do Sistema, formarao os indicadores basicos que
alimentam as rotinas matematicas para a composigcdo dos demais niveis de indicadores
compostos.

3. Quanto a natureza: os indicadores serdo classificados dentro do sistema Pressao-Estado-
Resposta, no qual os indicadores poderdo medir a pressao exercida pelas atividades antropicas
sobre o meio, as condi¢cdes resultantes destas pressdes ou as respostas sociais através de
acoes individuais ou coletivas, conforme metodologia utilizada pela OECD.

A partir dos fatores criticos foram identificados indicadores essenciais que retratam o panorama de cada
fator critico em relagdo aos aspectos que exercem pressio sobre a atividade observada; ao estado, ou
seja, a situacdo em que se encontra este fator; e, em relagdo as respostas que estdo sendo dadas pelo
poder publico ou pela comunidade através de politicas e programas.

De fundamental importancia para a compreensao da proposta € que os indicadores escolhidos sao frutos
de um primeiro processo de aproximagao, tendo em vista a abordagem construtivista do Sistema e o
carater de participagcdo que se busca inserir no processo de planejamento e de gestdo. Um dos conceitos
adotados pelo trabalho é a ja citada estratégia utilizada pela Environmental Monitoring and Assessment
Programs-EMAP (EPA, 1995) que prioriza a natureza interativa entre os grupos envolvidos no uso dos
indicadores e no processo de desenvolvimento dos mesmos; demonstrando, com isto, a necessidade
continuada de reavaliagdo e de desenvolver, sistematicamente, indicadores apropriados aos usuarios.

Devido a abrangéncia dos aspectos observados, foi proposta uma gama bastante extensa de indicadores
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que podem ser encontrados em Rossetto (2003). Entretanto, para exemplificar a sistematica utilizada o
Quadro 2.1 mostra os indicadores escolhidos para alguns dos fatores criticos de cada perspectiva.

AVALIAGAO INTEGRADA DA SUSTENTABILIDADE URBANA

A pratica tem mostrado que a agao de medir auxilia tanto os decisores quanto os cidaddos comuns a
conceitualizar objetivos, estudar alternativas e operacionalizar a implementacao de politicas norteadoras do
desenvolvimento humano. A abordagem setorial, entretanto, compde-se em uma barreira para o
desenvolvimento de indicadores sistémicos e de indices de agregagdo em ordem superior, a partir dos
mesmos (Bollmann, 2001; Bollmann; Marques, 2001).

No caso do ambiente urbano, o entendimento das alteragdes nele provocadas, tem sido historicamente
abordado sob o ponto de vista reducionista, sendo estudados os fenbmenos isoladamente ou, no maximo,
agrupados por campo do conhecimento. Neste sentido, uma abordagem proposta pelo Scientific Expert
Group, grupo de trabalho de projeto UNEP/UNESCO para a avaliagdo integrada de Bacias Hidrograficas,
que sera descrita a seguir, apresenta uma estratégia de gestdo ambiental baseada na analise
ecossistémica, que é capaz de elaborar um balango ponderado multinivel de indices obtidos em agdes de
monitoramento da regido observada (UNEP/UNESCO, 1987).

Em uma analise efetuada sobre a metodologia, Bollmann (2001), considera que a grande inovagdo do
modelo consiste em agregar indicadores de variaveis pertencentes a distintos grupos do conhecimento
através de aproximacdes sucessivas, até gerar um uUnico indicador de desempenho geral da area. O
resultado da aplicagdo da metodologia se da pela obtencao de um ponto de equilibrio entre as condigbes
atuais de qualidade ambiental e de desenvolvimento econdmico e social, plotadas em um grafico
cartesiano. No caso de se procederem a agdes mitigadoras ou compensatoérias dos impactos decorrentes
de obras de engenharia ou do uso dos recursos naturais existentes, igualmente pode-se incluir tais
medidas no escopo do diagndstico integrado do projeto, determinando a nova situagdo de equilibrio. Ou
ainda, podem ser considerados varios cenarios futuros de impacto de medidas corretivas na avaliagéo da
composicédo de um equilibrio econémico e ecoldgico desejavel para a situagéo.

A aplicagao deste instrumento, baseado no modelo proposto pela UNEP/UNESCO (1987), e adaptado para
o sistema de indicadores proposto por Rossetto (2004), permite uma apreciagdo multidimensional do
desenvolvimento municipal, fornecendo analises mais abrangentes do impacto das distintas a¢des e fatos
urbanos em cada um dos fatores criticos, nas perspectivas separadamente ou na cidade como um todo.

O método baseia-se explicitamente no conceito da “programacéo por compromisso”, que faz parte de um
grupo de metodologias multicritério de apoio a decisdo conhecido como “de articulagado progressiva das
preferéncias do gestor’. A composicédo dos indicadores é feita a partir da normalizagdo dos resultados
entre os valores 0,0 e 1,0 e as formulagdes matematicas e as rotinas operacionais foram mantidas iguais
ao modelo UNEP/UNESCO (1987). A estrutura de composigdo multinivel é utilizada, tendo sido alterada a
quantidade de niveis e a divisdo dos sistemas observados. O modelo UNESCO considera o meio ambiente
como fonte de recursos para o sistema soécio-econdmico. No presente trabalho a estrutura proposta é de
quatro perspectivas que se inter-relacionam em uma cadeia de causas e efeitos, na qual a perspectiva
econdmica fornece os recursos para o desdobramento das demais.
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PERSPECTIVA SOCIAL
FATORES INDICADORES PRIMARIOS
CRITICOS PRESSAO ESTADO RESPOSTA
Moradi Crescimento populacional Déficit habitacional. Montante de recursos aplicados em
T a, de Distancia dos loteamentos financiamentos de habitagdes e loteamentos
= forma Insuficiéncia média de renda populares ao centro (ou centro de populares
_8 regular, familiar bairros) Numero de programas de urbanizagdo de
E em Numero de pessoas sem moradia favelas
+= locais vivendo areas publicas. Numero de moradias produzidas com
18 adequa financiamentos concedidos a empresas,
%] dos e cooperativas populares, associagdes
= integra populares.
3}
c dos
- a
malha
urbana.
Sanea Taxa de aumento do nimero Percentual de domicilios sem Recursos investidos em infra-estrutura para
mento de domicilios. acesso a agua tratada. coleta e tratamento de lixo
basico Taxa de aumento do nimero Percentual de domicilios sem Recursos investidos e preservagéo e
domicilios em favelas ou tratamento de esgoto. mananciais, tratamento e distribuicdo da
loteamentos irregulares. Percentual dos residuos solidos agua.
Quantidade de residuos urbanos tratados Existéncia de legislagdo municipal para
sélidos gerados. Percentual do numero de domicilios tratamento de efluentes.
Numero de atendimentos de particulares permanentes com
pessoas contaminadas por banheiro ou sanitario com
vetores. esgotamento sanitario na rede geral
Percentual de domicilios sem coleta
de lixo.
PERSPECTIVA AMBIENTAL
FATORES INDICADORES PRIMARIOS
CRITICOS PRESSAO ESTADO RESPOSTA
% Qual Nivel de contaminagéo dos indice de dias com qualidade da Nivel de contaminagdo dos cursos d’agua na
e idad cursos d’agua na jusante. agua dentro dos padrdes do vazante.
] e Percentual de residuos soélidos e CONAMA (020/86). Existéncia de programas de monitoramento
K2l dos efluentes de esgoto néo tratado das aguas.
% man no municipio. Recursos destinados a reconstituicéo de
Q anci Percentual de destruigéo de matas ciliares.
o ) . " '
lo) ais areas de mata ciliar e de Percentual de lixo e esgoto tratado.
(7] de protecdo de cursos d’agua. Recursos destinados a a¢des de educagéo
-8 agua ambiental.
8 Bda .
aci
3 a
T Hidl:
> ogra
g fica.
Qual Numero de veiculos automotores Indices de dias com qualidade do ar Numero de veiculos recolhidos por poluigdo
idad em circulacéo. centro dos padrdes estabelecidos excessiva.
edo Nivel de emissdo de gases na pelo CONAMA (003/90) Recursos destinados a melhoria e ampliagdo
ar industria. da rede de transporte publico.
Numero de queimadas. Legislagao e fiscalizagdo de industrias
poluentes.
Recursos destinados a agbes de educacéo
ambiental.
Qual Area destinada a agricultura indices de contaminagao do solo por Recursos destinados a praticas extrativistas
idad extensiva. residuos sélidos. sustentaveis.
e Numero de queimadas. Numero de licenciamentos para Recursos destinados a programas de
dos Area utilizada com atividades atividades extrativistas. capacitagao rural.
solo extrativistas clandestinas. Percentual de area com solos Incentivo a cooperativas destinadas a
s Percentual de tratamento de inférteis. praticas sustentaveis de manejo do solo.

residuos sélidos e liquidos.

Percentual de areas em processos
de desertificagdo.
Produtividade da regi&o.

Recursos destinados a agdes de educagéo
ambiental.
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PERSPECTIVA FiSICO-ESPACIAL

FATORES CRITICOS INDICADORES PRIMARIOS
PRESSAO ESTADO RESPOSTA
Organiza- Distribuig Numero de habitantes. Densidades por zona urbana. Plano Diretor de Desenvolvimento
cao fisico- ao . Percentual de vazios urbanos por zona Urbano
espacial espacial urbana. Leis da ocupagédo do solo.
da Percentual de areas verdes por zona
populaca urbana.
o
Organiza Numero de licengas e Densidade por usos e por zonas. Leis do uso do solo.
¢do dos alvaras por uso. Percentual de usos permissiveis ou
usos. Percentual de areas incompativeis por zonas urbanas.

destinadas a ftransito de Percentual de servigos oferecidos por
veiculos e pedestres e densidade de usos por zona urbana.
estacionamentos.

PERSPECTIVA ECONOMICA

FATORES CRITICOS INDICADORES PRIMARIOS
PRESSAO ESTADO RESPOSTA
Economia PIB Numero de habitantes Composigéao setorial do PIB Investimentos em infra-estrutura e incentivos
local PIB fiscais nos setores produtivos, de servigo,
PIB per capita cultural e de saude.
Nivel de |Populacédo Rendimento médio mensal Investimentos em infra-estrutura e incentivos
emprego economicamente ativa Taxa de atividade fiscais nos setores produtivos, de servigo,
Composicéo setorial do Taxa de desocupagéo cultural e de saude.
PIB Indice de Gini Regularidade de fluxo de investimento
N° de pessoas ocupado de empresas com publico.
CGC, por setor de atividade. Regularidade de fluxo de investimento
Grau de desigualdade privado.
Insuficiéncia média de renda
Desenvolvi | Taxa de desemprego Composigao setorial do PIB Recursos destinados a reforma agraria,
mento Indice de concentragdo de Percentual de pessoas ocupadas em incentivo a agricultura familiar, reforma
setorial renda empresas com CGC por setor de atividade trabalhista, programas microcrédito e
geragdo e | Percentual de pobres Renda familiar per capita média incentivos fiscais.

distribuicdo | Percentual de pessoas
de renda. com RFPC abaixo de 0.5
SM

Quadro 2.1- Exemplo de indicadores utilizados no sistema proposto para a gestdo urbana direcionada ao
desenvolvimento sustentavel.

A metodologia propbe gerenciar ou monitorar um sistema através da quantificacdo dos indicadores e a
definicdo do estado atual, da melhor e da pior situagdo que estiver sendo medida pelo indicador. Assim
eles tornam-se valores padrées que medem o relacionamento entre os valores desejados e os observados
pelas medi¢cdes no sistema. O procedimento descrito aqui ndo é somente para aplicagbes em sistemas
naturais, mas também pode ser estendido para sistemas sdécio-econémicos. Em fungédo de ter sido
desenvolvido para o gerenciamento de Bacias Hidrograficas, inovando através da inclusao de variaveis de
outros subsistemas, a relagao é feita entre o sistema ambiental e os demais.

Para o sistema proposto neste trabalho para avaliagdo do meio urbano, a composi¢do das perspectivas é
feita entre a social e a econdmica e a fisica-espacial e a ambiental e de posse destes dois indicadores
compostos é feita a agregacdo dos mesmos gerando o indicador de sustentabilidade da cidade. Esta etapa
permitira que sejam também efetuadas simulagdes de situagdes, arbitrando resultados para indicadores ou
para qualquer um dos niveis de composigao.

A Figura 3.1 demonstra como ocorre a agregacgao dos indicadores: os basicos sao agregados por itens dos
fatores criticos, que por sua vez sdo compostos por fator critico e depois por perspectiva.

Por exemplo: Os indicadores de moradia urbanizada, transporte publico e saneamento basico sao
agregados fornecendo um indicador de inclusao territorial. Este por sua vez é agregado aos indicadores de
estrutura social, educacao, cultura, saude, esporte, lazer, seguranca publica, participacdo popular, ja
agregados em seus itens basicos fornecendo o grau de sustentabilidade da perspectiva social. Este
indicador serd agregado ao indicador econdmico gerando um indicador de terceiro nivel. O mesmo
processo € feito para os indicadores das perspectivas ambiental e fisico-espacial, sendo que o ultimo nivel
de agregacédo sera o que inter-relacionard os indicadores de terceiro nivel e fornecera o ponto de
sustentabilidade da cidade.
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Embora seja uma formulacdo matematica e ofereca pardmetros numéricos para a avaliagdo dos diversos
niveis, a esséncia do modelo ainda é qualitativa, pois os resultados sao diretamente dependentes das
decisbes relativas a definicdo de parametros e pesos de importancia para cada item, decisdes estas que
antecedem a aplicagdo das rotinas matematicas. Sua métrica baseia-se em uma nogao geométrica de
“melhor”, devendo ser definido para cada um dos indicadores basicos o0 que a equipe de trabalho ou a
comunidade considera como a situagéo ideal e o que considera como a pior situagdo possivel. Outro
momento em que a linha de atuagao politica ira direcionar os resultados é na atribuigdo dos pesos de cada
item nos niveis de agregacao. Desta forma, se os gestores e a comunidade considerarem que a questao
social possui maior relevancia que a ambiental ou que a fisico-espacial possui a mesma importancia que a
econOmica, os pesos para avaliagao da sustentabilidade foram estipulados seguindo esta preferéncia.

O sistema foi desenvolvido em um conjunto de Planilhas Excel, sendo que a Planilha de dados alimenta
todas as demais. Nesta primeira planilha, que é a de acompanhamento dos indicadores dos urbanos
escolhidos, encontram-se os indicadores primarios, que servirdo de base para a composi¢cao dos demais.
Estes mesmos dados irdo alimentar as planilhas de indicadores basicos, de indicadores compostos de 2°
nivel, de indicadores compostos de 3° nivel e de 4° e 5° niveis, que sdo utilizadas para controle das a¢des
de gestado dentro de cada perspectiva.

Desta forma, cada area dentro da gestdo urbana, através de seus grupos de trabalho, secretarias,
concessionarias ou comités de gestdo mantém atualizados seus indicadores, gerando a atualizagao
automatica de todo o Sistema.

O sistema de avaliagdo integrada multinivel proposto inclui a visdo das ideologias e linhas de atuagéo
politicas adotadas para cada comunidade, através da definicdo dos pesos (definidos como ) e do valor
ideal e do pior valor para cada variavel. A partir destas definicbes todas as rotinas matematicas sao
geradas automaticamente, criando diversos niveis de analises que podem ser definidos para cada caso.
Cabe observar que a definicdo dos fatores criticos e dos indicadores também ja é fruto das escolhas
coletivas tomando como base a visdo de gestdo integrada considerada no trabalho como capaz de
provocar as mudangas necessarias as praticas atualmente adotadas para gerir municipios.
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Fignra 3.1 — Hivels de agregacio dos indicadores compostas
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Os resultados dos diversos niveis de analise da avaliagdo integrada podem ser visualizados na forma
numérica ou através de graficos com a estrutura mostrada na Figura 3.2. Os subsistemas A e B
representam qualquer dos subsistemas observados nos cinco niveis de indicadores compostos da
estrutura proposta para o presente Sistema.

Cabe lembrar que para ser considerado como sustentavel, segundo definigdo que norteia o presente
trabalho, o desenvolvimento deve apresentar equilibrio entre as quatro perspectivas escolhidas. Desta
forma, os pesos atribuidos procuraram sempre imprimir um carater de igualdade de relevancia entre as

elas.

Subsisiema A

g

Equilbrio i eftdvel

(E]
03
Equilitrin Pobre

03 05 1
Subsistema B

Figura 3.2 — Grafico do ponto de susgentabilidade.
Faonte: UNEPMUIMNESCO [1987)

Um sumario dos passos para a utilizacdo do modelo é dado como segue:

a)
b)

c)

Definicao do sistema a ser investigado — este procedimento foi efetuado quando foram definidas as
perspectivas a serem observadas.

Definicdo da composigdo de primeiro nivel —a composi¢cao de primeiro nivel foi efetuada entre
perspectivas social e econdmica e ambiental e fisico-espacial.

Definicdo da composigcdo dos demais niveis até chegar aos indicadores basicos - definigdo dos
fatores criticos, da relagdo de causa e efeito, das propostas, objetivos e metas e dos indicadores
primarios e secundarios (de pressao, de estado e de resposta) que formam os indicadores basicos
da avaliagdo multinivel.

Selegéo das unidades de medida para cada indicador basico (quantitativo ou qualitativo).

Definigdo dos parametros para cada indicador — este passo na exemplificagao feita no capitulo V
considerou referenciais bibliograficos para alguns indicadores e simulou o0 que os gestores e a
comunidade definiriam para outros.

Definicdo das opgbes de gerenciamento x e avaliagdo dos valores numéricos dos indicadores
béasicos para cada op¢ao de gerenciamento (fungéo Zy).

Calculo das fungdes indices Siy para os indicadores basicos (equacgéo 2).

Avaliagdo da importancia relativa entre indicadores basicos para cada indicador de segundo nivel
(a para a equagéo 3).

Calculo da funcao distadncia composta de segundo nivel Lj(x) (equagao 3)

Avaliacdo da importancia relativa entre indicadores de segundo nivel para cada indicador de
terceiro nivel (a para a equacgéo 4).

Calculo da fungéo distancia composta de terceiro nivel Lj(x) (equagéo 4)

Repeticdo dos passos
compostos.

wry

i’ e “k” em todos os niveis existentes até a geracdo de dois indicadores
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m) Avaliacdo do ponto de sustentabilidade através de uma andlise de sensibilidade e comparacao
com os dominios pobre, aceitavel e bom.

n) Para simulagbes, avaliagdo da melhor opcdo ( aquela que corresponde ao minimo L(x).

O modelo fornece o ponto de sustentabilidade para cada uma das etapas intermediarias e ainda viabiliza a
geracgao de cenarios e simulagdes para auxiliar a gestdo e o planejamento urbano.

CONCLUSOES

A presente pesquisa foi motivada pela necessidade de alteracdo das praticas atuais de planejamento e
gestdo de espagos urbanos. A problematica apresentada na realidade brasileira assume proporgdes
assustadoras, a medida em que se propagam de forma geométrica os problemas sociais e ambientais na
grande maioria das cidades, independentemente de seu porte ou nivel de desenvolvimento.

Criar um caminho que melhore o processo decisério na gestdo municipal de forma a possibilitar o aumento
da qualidade do ambiente urbano foi o que direcionou o desenvolvimento do trabalho. A observagao das
perspectivas social, ambiental, fisico-espacial e econdmica de forma integrada representa um avango no
processo decisorio, este voltado a busca pelo desenvolvimento sustentavel. Esta observagao feita a partir
de uma estrutura de indicadores baseada em um sistema de pressao-estado-resposta, fornece os
subsidios necessarios para uma avaliagdo integrada do panorama da cidade, avaliagdo esta de
fundamental importancia para as escolhas coletivas.

Uma contribuicdo bastante significativa em termos de operacionalizagdo da avaliagdo do desenvolvimento
da cidade é o instrumento que se baseou na metodologia proposta pela UNEP/UNESCO, cuja integracao
de indicadores de diferentes perspectivas e sua composi¢gdo em niveis sucessivos garante uma analise
abrangente da situagao em que se encontra a cidade a partir dos parametros que a propria comunidade
estabelecer como limites para cada questdo. A possibilidade de avaliar cenarios para cada uma destas
questdes disponibiliza um rico material de trabalho e de comunicacao.

Com estes instrumento, a transparéncia e a facilidade de comunicar a posi¢do da cidade auxiliam na
condugéo dos trabalhos de planejamento e fornecem credibilidade aos trabalhos de gestéo. A flexibilidade
do Sistema possibilita que as caracteristicas de cada Municipio sejam consideradas desde a escolha das
perspectivas a serem observadas, que aceitam desdobramentos ou subtragbes, desenhando o perfil da
cidade até a escolha dos indicadores. O trabalho propde uma sistematica de escolha de indicadores
considerados importantes para o desenvolvimento sustentavel, que devem ser adaptados a cada caso ,
pois a propria escolha destes ja direciona a comunidade para seus objetivos maiores. Cabe salientar que o
presente trabalho recomenda a manutencdo no minimo dos indicadores que direcionam agdes para a
busca da justica social e do equilibrio ecoldgico, correndo o risco, em caso contrario, de o desenvolvimento
tornar-se sustentavel somente no roétulo.

A definicdo dos parametros e pesos da etapa de Avaliagdo Integrada da Sustentabilidade Urbana,
demanda estudos interdisciplinares, definindo intervalos aceitaveis de oscilagado das prioridades, de modo
a nao distorcer o objetivo maior do trabalho que é o de direcionar o crescimento de forma sustentavel, ou
seja, com equilibrio entre as perspectivas.

Outros estudos indicados para a continuidade das proposi¢des sobre a aplicabilidade do sistema s&o o de
sua utilizagdo no formato de municipios consorciados de uma regido, na perspectiva da retomada do
planejamento regional ou de utilizagdo em regiées metropolitanas e aglomerados urbanos e no ambito de
bacia hidrografica.

Considerando o delicado momento por que passa a rede urbana brasileira, no qual a mudanga das
praticas de planejamento e de gestao esta condicionada ao total colapso das cidades, o Sistema proposto
encaminha uma nova postura ao enfocar as questdes que interagem no espaco urbano de forma integrada
e incorporar os conceitos de sustentabilidade. As préprias mudangas no cenario nacional apontam para
uma maior autonomia dos municipios, €, a0 mesmo tempo, maior articulagdo entre municipios se
solidarizando em forma de consércios, como contratendéncia a guerra fiscal, em novas formas de
organizagao supramunicipal no marco da busca de um novo Pacto Federativo. Em contrapartida aumenta
a responsabilidade em gerir seus préprios destinos, ambiente propicio para a mudanga de paradigmas.

E, por fim, em relagdo a utilizagdo do Sistema, recomenda-se que um processo de Planejamento
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consolidado em bases participativas seja o direcionador das estratégias, que todo o Sistema seja uma
conquista coletiva e que seja utilizado para aumentar a transparéncia das ac¢des publicas. Que cada
comunidade procure incorporar suas caracteristicas peculiares, mas, que preserve como seu maior
objetivo a melhoria efetiva da qualidade de vida das populagdes de forma justa e equilibrada e que o
desenvolvimento seja garantido para todos.

REFERENCIAS

BEZERRA, M. do C.; FERNANDES, M. A. Cidades sustentaveis: subsidios a Elaboragdo da Agenda 21
brasileira. (coordenadores). — Brasilia: Ministério do Meio Ambiente, Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis, Consércio Parceria 21 IBAM-ISER-REDEH, 2000.

BOLLMANN, H. A. Metodologia para avaliagdo ambiental integrada. In: MAIA, N.B.; MARTOS, H. L.;
BARRELLA, W. (org.), Indicadores Ambientais: conceitos e aplicagdes. Sdo Paulo: EDUC/COMPED/INEP,
2001.

BOLLMANN, H. A.; MARQUES, D.da M. Gestao Amiental Integrada de Bacias Hidrograficas: Bacia do
Rio Cachoeiras — Sdo Mateus do Sul — PR. In; Revista Brasileira de Recursos Hidrocos (RBRH). V. 6, n.3,
p. 45-65, jul/set 2001.

COY, M.; POHLER, M. Gated communities in Latin American megacities: case studies in Brazil and
Argentina. In: Environment and Planning B: Planning and Design. v.29, p. 315-472, may, 2002.

MINISTERIO DAS CIDADES. Agdo dos cartérios nos programas de regularizagdo fundiaria. 2003a.
Disponivel em: <http://www.cidades.gov.br>. Acessado em: 30.07.2003.

MORAES, F. B. de. Excluséao e Inclusdo: delimitagdo e permeabilidade dos territérios. In: Projeto do Lugar,
2002.

OECD. Core set of indicators for environmental PERFORMANCE REVIEWS:A SYNTHESIS REPORT BY
THE Group on the State of the Environment. Paris: OECD, 1993. Disponivel em: <http://www.oecd.org/>,
Acessado em: fev. e jul. 2001.

RHEINGANTZ,P. A. Pequena Digressdo sobre Conforfo Ambiental e Qualidade de Vida nos Centros
Urbanos. In: Revista Ciéncia & Ambiente. Universidade Federal de Santa Maria. v.1, n. 1, p.36-58, jul,
1990.

ROLNIK, R. Regulagdo Urbanistica e Exclusdo Territorial. In: Revista Polis. n. 32, 2000.

ROLNIK, R.; CYMBALISTA, R. Instrumentos Urbanisticos Contra a Exclusdo Social. In: Revista Polis. n.
29, 1997.

ROSSETTO, A. M. Proposta de um Sistema Integrado de Gestdo do Ambiente Urbano (SIGAU) para o
Desenvolvimento Sustentavel de Cidades. 423 f.Tese (Doutorado em Engenharia de Produgao), Programa
de Pds-Graduagdo em Engenharia de Produgao, Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis,
2003.

SACHS, |. Ecodesenvolvimento: crescer sem destruir. Sdo Paulo: Ed. Vértice, 1986.

SECRETARIA NACIONAL DE PROGRAMAS URBANOS. Cenario. 2003. disponivel em:
<http://www.cidades.gov.br >, acessado em: 30.07.2003.

SECRETARIA NACIONAL DE TRANSPORTE E MOBILIDADE URBANA. Tranporte Urbano e Tréansito.
2003. disponivel em: <http://www.cidades.gov.br >, acessado em: 30.07.2003.

UNEP/UNESCO. Methodological Guidelines for the Integrated Environmental Evaluation of Water
Resources Development. Paris: UNESCO, 1987.

13/13



