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Resumo: A sustentabilidade do ambiente sdo processos que necessitam a inclusdo social e
a disponibilizagdo de ferramentas de planejamento que facilitem a organizagdo local, a
formagdo e mobilizagdo de uma rede de atores locais e regionais e, por conseguinte, a sua
inclusao digital. A comunidade Vila Torres, localizada no Nucleo Central da cidade de
Curitiba/Pr, envolve uma comunidade de cerca 7.400 habitantes que moram e vivem numa
area com problemas socioecondmicos e ambientais. A partir da metodologia da pesquisa-
acao, buscou-se alternativas de solugbes por meio da visdo construtivista do individuo
(vocacgdes, potencialidades locais), pretendendo-se (re) organizar, (re) estruturar e planejar
as acbes. Por meio da gestéo participativa a comunidade local compreendeu e analisou os
diferentes processos conjuntamente com os atores facilitadores. Para tanto utilizou-se das
ferramentas do cadastro técnico multifinalitario e do geoprocessamento.

Palavras chaves: ambiente; saude; gestéo participativa; cadastro; geoprocessamento.

Abstract: The sustainability of the healthy environment processes that need the social
inclusion and the disponibilizagéo of tools of projection that make easy the local organization,
the formation and mobilization of a net of local and regional and, actors consequently, his
digital inclusion. The community Toast Town, located in the Central Nucleus of the city of
Curitiba/Pr, there wrap a community of fence 7.400 inhabitants who live and live in an area
with problems socialeconomics and environmental. From the methodology of the inquiry - =—-
action, alternatives of solutions were looked through the vision constructivist of the individual
(vocations local potentialities), intending (criminal) to organize, (criminal) to structure and to
plan the actions. Through the management participative the local community understood and
analyzed the different processes jointly with the actors’ facilitator. Althought much used of the
tools of the technical register multifinalitary and of the geoprocessamento.

Keywords: Environmental, health, participative management; geoprocessamento.
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1. Introdugao

A cidade nao pode ser construida para poucos. No planejamento ou adequagédo de uma cidade devem
existir agbes conjuntas e participativas que resultem na formagdo de uma comunidade habitavel com
ambiente saudavel, identificavel pelos seus habitantes e sustentada por histéria de experiéncias individuais
e coletivas de seus habitantes.

A estratégia local de organizagdo do ambiente social, econémico e ambiental na comunidade deve levar
em conta a necessidade de ag¢des que conduzam a melhoria da qualidade de vida, que conjuguem a
acessibilidade de informagéo e a comunicagao de alcance comunitario, o0 caminho que conduz a inclusédo
social.

O estudo do territério na perspectiva das politicas publicas torna-se um instrumento importante ao levar em
conta os aspectos sociais e culturais, as condigbes de sobrevivéncia, e 0s sujeitos que fazem parte da
multifacetada sociedade deste territério. Este olhar a partir das condicbes concretas de vida dessa
populacdo pode contribuir para a ampliagdo da o6tica sobre as situagdes de exclusdo social e formas de
combaté-la eficazmente.

Partindo da concepgdo do territério como categoria de analise e como instrumento de gestdo do
desenvolvimento local sustentavel, o processo de trabalho foi desencadeado ao identificar uma
comunidade que aglutinasse os componentes cruciais de uma estratégia em promoc¢édo da saude, com
vistas a melhoria de sua qualidade de vida: populagao propensa a acao, fatores sdcio-ambientais que
requerem transformacéao e territério como elemento potencial — em sua acepgao mais ampla de espacgo
vivido, e, territério adstrito a uma Unidade de Saude, propiciando trabalhar o ambiente onde se vive, com
énfase na “escala da familia” como escala de trabalho.

A analise do territério da Comunidade da Vila Torres, reflete, nos conduz a andlise, a um (re)exame do
modo de pensar e de fazer de como desenvolver um ambiente saudavel. Isto resulta ndo somente pensar
na qualidade de vida dos habitantes desta comunidade, mas como também na forma de como esta
comunidade possa trabalhar, interagir na busca de alternativas de solugdes que satisfacam suas
condigcbes de sobrevivéncia e como atender suas necessidades humanas basicas.

A emergéncia de reflexdes em torno de diferentes estratégias de agdes, nos faz dirigir este estudo para a
sustentabilidade do ambiente urbano desta comunidade, através da estratégia de promogao da saude, na
conquista de uma maneira saudavel de viver, com o viés da gestao participativa na inclusédo social e digital
de atores sociais, buscando principalmente identificar e potencializar as vocagdes e habilidades humanas,
técnicas e cientificas da comunidade (espago social e territorial), perante a problematica de seu meio
ambiente urbano em seu contexto social e politico.

E importante ainda ressaltar que a comunidade Vila Torres se destaca além desses critérios, pela sua
formacao decorrente de um aglomerado de sub-habitagdes, que apesar de algumas intervengdes publicas
e privadas de carater fisico, social e econdmico, ainda possui marcas de uma populagéo excluida dentro
da estrutura da cidade.

2.Caracterizagao do territério

O territério da comunidade Vila Torres nos forneceu uma grande oportunidade de pesquisa considerando a
proposta de desenvolvimento local, Apesar de estar situado geograficamente no Nucleo Central Urbano da
Regido Metropolitana de Curitiba, a 2 km do seu centro tradicional, este territério apresenta inumeros
problemas relacionados a insuficiéncia de renda e precaria qualidade de servigos publicos em setores tais
como educacado, saude, infra-estrutura urbana, cultura, lazer e seguranga publica refletindo isto na sua
populacdo. Além destes, a comunidade apresenta graves problemas habitacionais, ambientais, sem falar
no desemprego e na violéncia. Este espago urbano constitui um desafio crescente a gestdo urbana local.

A taxa de crescimento para o periodo de 2000 a 2004 da populagéo da Vila foi de 1,61%, superior a do
municipio de Curitiba de 1,08%, demonstrando uma situagdo contraditéria de natureza demografica. Em
2004 a populacdo era em torno de 7.405 habitantes, concentradas em mais de 2.100 familias, ocupando
uma superficie de 3,3 km2. A maioria delas em condicdes de extrema precariedade e exclusao social.

No periodo de 1974 a 1979, no contexto da politica de desfavelamento adotada pelo poder publico,
aproximadamente 20% da populagédo favelada do municipio de Curitiba foram relocadas, nove favelas
foram extintas, e, na favela Vila Pinto foram primeiramente relocadas familias, considerando que a area
fazia parte de loteamento aprovado todavia nao implantado (COHAB, 2002, p.8).

Em 1987, a favela foi inserida no Programa de Regularizagdo Fundiaria e Urbanizacdo de Favelas,
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recebendo recursos para a aquisigdo da area, implantagdo da rede de esgoto e execugédo de pontes.
Conjuntamente, foi implantado o Projeto de Infra-estrutura Sanitaria e de Saude Publica, que recebeu da
Organizagédo Panamericana de Saude — OPAS/ Brasil, o apoio financeiro para a elaboragéo dos estudos e
projetos. O ajustamento de solu¢des do projeto, a realidade local, foi obtida através da acdo integrada
multidisciplinar de técnicos da Pontificia Universidade Catolica do Parana, da Prefeitura Municipal de
Curitiba e do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba, conjuntamente com os moradores.
E, em 1999 a Vila Pinto passou a denominar-se Vila Torres, cuja designacao foi escolhida em votacéo
entre os moradores (PROJETO, 1990).

Na Vila, a Unidade de Saude Capanema é responsavel pela salude e pelo ambiente da comunidade, sendo
nesta rede capilar, a referéncia fisica do sistema e das equipes que o operam.

Na porgédo regularizada, a delimitagdo de seu territorio-area, coincide com a delimitagdo do territorio
politico-administrativo de RMC, correspondendo ao subdistrito de nimero 41069020501, seguido de 05
digitos, numeros respectivos dos setores censitarios. Este territério—area esta dividido em 06 micro-areas
(Mapa 02), que acompanham a configuragdo do setor censitario (Mapa 01), sendo 06 setores com os
respectivos codigos: 10144, 10315, 10316, 10320, 10321 e 10322. Representam a principio niumeros, mas
de grande valia aos mapas tematicos, correlacionando os dados com as quadras, os lotes, as edificagdes
e 0s moradores.

Esta mesma configuracdo de desenho de areas na analise de dados possibilita cruzar informacgdes
socioecondmicas, culturais, demograficas, de saude e ambientais da comunidade. Portanto, foi importante
a busca dessas informagdes, visando observar o grau de dificuldade em fazer coincidir os limites dessa
area com uma agregacgao de setores censitarios, permitindo a utilizagdo das informagdes geradas pelo
Sistema de Informagdes Béasicas de Saude — SIAB, coletadas pelos Agentes Comunitarios de Saude,
individuos da comunidade, e no censo demografico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE.

O cadastro de informagdes socioecondmicas e ambientais auxiliaram o georeferenciamento de dados e
informagdes para o banco de dados do Programa de Saude da Familia - PSF, o qual funciona 24 horas
atendendo a comunidade local. Anteriormente estes dados eram coletados e trabalhados em mapas e
planilhas manuais, dificultando a atualizagdo e o acompanhamento deste territério de forma eficaz.

4. Metodologia aplicada
4.1 Gestao Participativa: dados e informacgoes, rede de atores

A participagao da sociedade nos processos de desenvolvimento local vem sendo cada vez mais priorizada
pelos organismos internacionais, visando a formacgéo de parcerias entre a sociedade civil com o poder
publico e o setor privado no processo de resolugédo de problemas locais.

Na concepcao participativa do desenvolvimento, considera-se que a populagao deve organizar-se em torno
dos problemas que consideram mais importantes para adquirir uma capacidade coletiva de deciséo e ao
mesmo tempo exercer o controle quanto a utilizagao de recursos e de suas prioridades.

O objetivo principal da participagao no plano conceitual, segundo Borja (1988) é “facilitar, tornar mais direto
e mais cotidiano o contato entre os cidadaos e as diversas instituicdes do estado, e possibilitar que estas
levem mais em conta os interesses e opinides daqueles antes de tomar decisdes ou executa-las”.

Para Safira Ammann (1978), “participagdo social € o processo mediante o qual as diversas camadas
sociais tomam parte na produgdo, na gestdo e no usufruto dos bens de uma sociedade historicamente
determinada” (AMMANN, 1978, p.61)

A participagdo na gestdo do ambiente é, pois, entendida como uma referéncia de didlogo e cooperagéo
que permite desenvolverem-se iniciativas, fortalecerem-se experiéncias, como também, transformar-se
num meio e num objeto democréatico, conferindo direitos de intervencdo a todos os cidaddos que
perseguem fins igualitarios neste ambiente urbano.

4.1.1 Pesquisa-a¢ao

A pesquisa-acédo foi escolhida considerando seu carater participativo, atuando como uma forma de
pesquisa coletiva auto-reflexiva. “Quando falamos de pesquisa, estamos pensando em pesquisa-agao, isto
€, uma agdo em nivel realista, sempre acompanhada de uma reflexdo autocritica objetiva e de uma
avaliagdo de resultados. Como o objetivo é aprender, ndao devemos ter medo de enfrentar as proprias
insuficiéncias. Nao queremos agdo sem pesquisa, nem pesquisa sem agado” (BARBIER, 1985, p.38).
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MAPA DO SETOR CENSITARIO
IBGE - 2002

urso de Mestrado em Gestdo Urbana da Pontifici
etor Censitario IBGE/S2000 Universidade Catdlica do Parand- PUC/PR

MAPA 1 : SETORES CENSITARIOS — VILA TORRES
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MAPA EQUIPES
UNIDADE DE SAUDE CAPANEMA

JE 2 e o s
gl s

_Legenda Equipes
[ ] Equipe 209
| | Equipe 85
- Equipe 57
| | Lotes

Dra. Luciane (Odonto)
Cleide
Micro-Areas 2,37,12,13

Equipe 57 - Dra. Eveli
Dra. Célia (Odonto)
Terrume
Micro-Areas 5,6,8,9

Fonte: Unidade de Salide Capanema/2004
Elaborado pela pesquisadora

MAPA 2 : TERRITORIO-AREA E MICRO-AREAS
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Michel Thiollent (2003) relata que o objetivo da pesquisa-agdo consiste em resolver ou, pelo menos, em
esclarecer os problemas da situacdo observada. Outra caracteristica desta metodologia é que o
pesquisador procura ter uma atitude de elucidagdo dos aspectos das situagdes apresentadas, sem
imposicao unilateral de suas concepgdes préprias (THIOLLENT, 2003, p.15).

O autor ressalta que toda pesquisa-acao possui um carater participativo, pelo fato de promover ampla
interacdo entre pesquisadores e membros representativos da situagcédo pesquisada. Nela existe vontade de
acao planejada sobre problemas detectados na fase investigativa (THIOLLENT,1997, p.21).

A énfase é colocada na participagdo das pessoas na pesquisa, ndo como objetos de estudo, mas como
elementos ativos do processo de investigacdo. Nao existe a relagdo sujeito-objeto da pesquisa: tanto
pesquisadores como individuos sdo sujeitos ativos de um processo. Nesta realidade, os individuos ou
grupo de individuos séo atores.

Nesta pesquisa, estd presente, em paralelo, a interacdo entre pesquisadores, quando existe a
incorporacéo de resultados de investigagbes anteriores, bem como intercAmbio em dois outros estudos,
integrados, relacionados o primeiro, a uma proposta de georeferenciamento para a saude, e o segundo, a
uma proposta da construgao de um portal para a comunidade.

Segundo ARNS (2002, p.82) “a integracdo e interacdo de um sistema de atores, de decisores e
facilitadores, faz com que a comunidade entenda as razées dos dados e indicadores socioecondmicos e
ambientais, e saber de que forma ela podera trabalhar e participar na construcdo de processos que
busquem a operacionalizagdo de ag¢des conjuntas locais (comunidade) e seus facilitadores (municipio,
governo e entidades publicas e privadas)”.

Na comunidade, a Unidade de Saude Capanema integra um sistema de atores, com um grupo distinto de
individuos - os atendentes da unidade, os usuarios dos servigos da unidade, os Agentes Comunitarios de
Saude — ACS, cidadaos da comunidade, as familias residentes na area de abrangéncia. Ao mesmo tempo
pode ser gestora e facilitadora desses individuos ou grupos de individuos, ou pode estar simplesmente
compondo este grupo de atores.

Este sistema de atores € que norteou o universo para o conhecimento e analise do territério, juntamente a
montagem das avaliagbes objetiva e subjetiva, e com a proposta dos indicadores basicos, compostos por
categoria de analise e variaveis. Primeiramente com dados que podem ser trabalhados e disponibilizados a
populacdo, uma vez que a Unidade trabalha com o Programa de Saude da Familia - PSF, que utiliza
métodos de pesquisa-agdo com envolvimento da populagéo no seu universo de trabalho.

Neste estudo de caso foram utilizados oficinas de trabalho, pesquisa-acdo, e mapas tematicos, como
estabelecimento de relagbes horizontais entre os atores, favorecendo as possibilidades de dialogo e um
permanente refazer-se que atinja a todos. A medida que a pesquisa penetrou no dia a dia da comunidade,
de suas moradias, de suas familias, dos seus individuos, observaram-se atividades de trabalho, varios
programas em atuacao, projetos de setores da Prefeitura Municipal, de instituicdes de ensino, da Pontificia
Universidade Catdlica do Parana - PUCPR, cujo campus se integra com a comunidade, outras instituicbes
governamentais e ndo governamentais. O importante neste estudo foi conhecer a comunidade, interagir e
integrar com essa equipe de atores participantes, de conhecimento e experiéncias variadas.

Cecilia Minayo afirma que "a pesquisa social trabalha com gente, com atores sociais em relagdo, com
grupos especificos. Esses sujeitos de investigagdo, primeiramente, sdo constituidos teoricamente
enquanto componentes do objeto de estudos. No campo, fazem parte de uma relacdo de
intersubjetividade, de interacdo social com o pesquisador, dai resultando um produto novo e confrontante
tanto com a realidade concreta como com as hipoteses e pressupostos tedricos, num processo mais
amplo de construcao de conhecimentos" (MINAYO,1996, p.105).

4.2 Cadastro técnico Multifinalitario (CTM)

O Cadastro técnico multifinalitario € uma ferramenta que auxilia para a analise do espacgo social e territorial
de um determinado espaco geografico. Este sistema de atores fazendo o cadastro de suas potencialidades
técnico-cientificas e humanas pode planejar, manter, gerir e redimensionar um novo espago fisico-
humano, uma nova sustentabilidade ao planejamento da paisagem, promovendo assim, a conquista da
qualidade de vida, a sustentabilidade do meio e a construgdo da cidadania por meio de uma Gestéao
Participativa.

O cadastro técnico Multifinalitario (CTM) é uma ferramenta facilitadora importante na construgdo dos
processos necessarios para atender a demanda da comunidade. O cadastro identifica e caracteriza os
diversos grupos, a partir de cadastros quantitativos e qualitativos socioeconémicos e ambientais feitos de
forma continuada, participativa e de forma gradual. S&o identificadas as formas de atuar e agir junto com a
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comunidade, como também caracteristicas, peculiaridades importantes do espago social e territorial
identificaveis como histéria e identidades locais.

Quadro 01 — Caracteristicas técnicas qualitativas e quantitativas do CTM

TECNICA QUALITATIVA (entrevista de grupo) TECNICA QUANTITATIVA (formulario)
{CTM) ({CTM)
a) trata os aspectos emocionais e contextuais de |a) trata os aspectos mensuraveis, abordados
forma subjetiva objetivamente
b) Por que de uma determinada ag¢éo ou reagdo. b) respostas sdo vistas para analisar freqiiéncias,

quantos etc.

¢) busca do conhecimento, do melhor entendimento | ¢) processo de busca de respostas e provas

d) é de indole interpretativa d) respostas descritivas

e) & feita com grupos pequenos, por idades |e) grupos maiores e de cunho de probabilidades
diferenciadas. Numa fase posterior por grupos de
interesses e potencialidades individuais.

f) séo respostas de cunho do individuo f) extrapola os seus resultados; as respostas v&m
atribuir formas e atributos de probabilidade que
sdo encontradas no restante da populagdo

g) identificam os porqués de maneiras e atitudes e | 4) proporciona dados alfanuméricos de todo o

comportamentos que conectam a diferentes | hrocesso que constituem o processo, como, por

decisbes dos decisores obtendo um quadro mais exemplo, o conhecimento que possuem sobre a
. ;o 1

claro de todo o processo decisorio. escolaridade, nimero de filhos etc.

h) menos onerosa, pode ser executada e analisada | h) mais onerosa, sdo necessarios computadores,
com mais rapidez, é flexivel durante o processo de | elaboragdes estatisticas (quanto maior o vulto de
pesquisa, propicia um envolvimento direto com os | varidaveis e dimensbdes do projeto), consumindo
decisores do processo (relacdo sujeito-sujeito), | mais tempo com a tecnologia do processo do que
favorece ao pesquisador uma analise e|com o sujeito / decisores, mantendo desta forma
experimentacdo direta com os beneficiarios, pode |0 pesquisador menos ligado ao beneficiario,
ndo precisar imediatamente de instalacdes |havendo maior prevaléncia da relagdo sujeito-
técnicas, como computadores etc. objeto da pesquisa.

Fonte: Arns, J_F. . Modelo de Gestdo Territorial Participativa, 2003

4.3 Geoprocessamento

A produgéo de informacgdes que integrem a participagao dos atores sociais locais envolvidos no processo
de implantagdo e/ou desenvolvimento de uma atividade, com técnicas de geoprocessamento visa a
producédo de informagdes condizentes com aquele determinado territério. Segundo Horward (1998), a
utilizagdo de ferramentas de orientagdo espacial sdo essenciais para se adquirir um conhecimento do seu
espaco geografico necessario para a efetiva participagéo social.

As técnicas de geoprocessamento tém contribuido para uma mudanga na abordagem tradicional de
mapeamento transformando o mapa em uma ferramenta de auxilio para se conhecer primeiramente um
determinado territério, com a sua distribuicdo e dindmica espacial, inserindo assim, a populagdo em um
processo participativo de conhecimento do seu “meio ambiente” facilitando a compreensdo de sua
realidade e/ou problematica vigente (Macnab,1998). A utilizagdo das técnicas de geoprocessamento como
ferramenta de auxilio no emprego de metodologias participativas, visa a subsidiar o processo de tomada
de decisdo, seja voltado para o planejamento, discussdo e o gerenciamento de uma determinada
atividade.

Tem-se a visdo para este trabalho que o Sistema de Informagbes Georreferenciadas € uma importante
ferramenta de inclusdo social digital, desde que a comunidade possa interagir na sua construgao de forma
que os dados e informagdes sejam atualizados e mapeados. A informagéo, juntamente com a cultura, a
educacao, a midia, as diversas formas de conhecimento, constituem um eixo essencial de recuperacdo da
democracia. O conjunto das areas que formam os espagos do conhecimento deve assumir, numa gestéo
moderna, um papel essencial, traduzindo-se em programas ativos e dinamicos, com o0s meios
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correspondentes.

O sistema de informagdes georreferenciadas visa analisar primeiramente o impacto sobre a situagédo de
saude e do meio ambiente, considerando as respostas produzidas pelo Programa de Saude da Familia e
também aquelas geradas por outros setores (educagao, saneamento etc.)

5. Resultados

A apropriacdo deste territério, na suas dimensdes descritiva e explicativa, permitiu um diagnéstico do
mesmo, ao favorecer um retrato da realidade identificando seu contexto central. Importante ressaltar que a
nao existéncia de dados quantitativos e qualitativos integrados, inter-relacionados e contextualizados da
comunidade, ndo inviabilizaram os resultados, pois o0 exercicio de sua concepgao foi um aprendizado, onde
as falhas direcionaram maneiras de melhor operacionaliza-los, entendendo-se que o processo de
apreensao de técnicas, conceitos, conhecimentos e rotinas sdo igualmente importantes.

Realizada em conjunto com membros da equipe local da unidade de saude e com a participacdo da
populagao, representada neste primeiro momento pelos agentes comunitarios de saude, esta apropriagao
permitiu que uma das condi¢des de sustentabilidade deste ambiente fosse satisfeita, favorecendo o
processo participativo na tomada de decisdo, levando-se em conta e apoiando-se nos recursos humanos
individuais e coletivos disponiveis, bem como, capacitando os atores sociais de modo a ampliar suas
possibilidades de escolha e adaptacdo ao dinamismo das condigdes ambientais, econdmicas,
socioculturais e politicas deste nivel local.

Em reunides com a direcdo da unidade, extraiu-se do sistema informatizado da unidade de saulde, o
Sistema de Informagdes da Atencdo Basica- SIAB, através de relatérios parciais e anuais, os dados
relacionados as variaveis trabalhadas, constante de formularios préprios para estas atividades. Nas
oficinas de trabalho, pode-se estar atualizando os demais dados necessarios, contando também, com os
passeios ambientais e as visitas domiciliares, considerando que no processo de territorializagdo, as
informagdes da area estudada representam a parte mais estratégica do processo.

Dados nao disponiveis nos formularios do SIAB para o periodo 2000 - 2004, foram conhecidos e
trabalhados por setores censitarios e territérios-area e micro-areas, utilizando-se também, dados
disponibilizados pelo Instituto de Planejamento e Pesquisa de Curitiba - IPPUC. Como estes estdo
relacionados ao IBGE, somente até o ano de 2000, o exercicio do conhecimento da sistematica de sua
abordagem, frente as variaveis escolhidas para o estudo, foi imprescindivel para o entendimento do
relacionamento dos diversos sistemas e suas variaveis, esclarecendo o trabalho a ser executado com os
indicadores basicos selecionados, por categoria de analise e variaveis.

As discussdes concentram-se em pontos que envolvem saude, meio ambiente, agdo local, acao
governamental, esta representada pela autoridade sanitaria e equipes de saude locais, acompanhadas de
resultados visiveis aos participantes.

A idéia de trabalhar em um sistema de informagao local, com dados ja disponiveis no sistema da Unidade
de Saude Capanema, em mapas digitalizados, georeferenciados, em que a propria comunidade
representada, além de produzir o dado, o gerencia e monitora continuamente, estabelece meios de se
avaliar a qualidade de vida segundo seus pardmetros e conceitos. Esta idéia esta relacionada a um dos
principios gerais da sustentabilidade do desenvolvimento social local, onde este desenvolvimento s6 pode
ser sustentavel se a comunidade local e seus facilitadores, juntamente com os diversos atores, escolherem
0 modelo de estratégia adequado, levando em conta a dindmica social que lhe é prépria.

Deste modo, a sustentabilidade do ambiente é estdo analisada a partir de dados da apropriagéo deste
territério, em combinacao de indicadores basicos propostos conjuntamente, que serviram de guia a anélise
desta sustentabilidade, evitando-se as dificuldades advindas do excessivo nimero e da complexidade dos
diversos indicadores disponiveis existentes. A identificagdo, o conhecimento e as propostas de intervencao
sobre as situagdes foram um encadeamento de indicacdes e foram auto-referidas. A indicagdo aqui esta
colocada como o modo de fazer uma leitura do local para anélise e futura mobilizagéo social sobre ele.

Estes dados, também trabalhados pelos atores no sistema de georeferenciamento da saude, e alguns no
portal da comunidade, possibilitaram o fortalecimento do tecido associativo e a ampliagdo do acesso a
informacgao, tendo como base a organizagdo do ambiente e a agdo coletiva.

6. Conclusao

Por ser um sistema ambiental fechado, ndo é possivel considerar um ambiente como auto-sustentavel,
porém é possivel concebé-lo e administra-lo através de padrdes viaveis de desenvolvimento. A Vila Torres,
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formada a mais de 50 anos, localizada a 2 quildbmetros do centro do nucleo Urbano da Regiao
Metropolitana de Curitiba, um pedaco de periferia neste centro urbano, possui marcas de uma populagao
excluida na estrutura da cidade. A exclus&o esta presente na auséncia de emprego, e igualmente na perda
de relagdes sociais e de condigbes dignas de vida.

A contribuicdo deste trabalho, no que se refere a inclusao social e digital, esta relacionada a perda de
relagdes sociais de individuos moradores desta comunidade em seu processo de vida relacionada ao
trabalho e ao acesso a informagao. Este aspecto permitiu exercitar a participagdo, um dos cinco principios
da democracia.

Os papéis foram assumidos pelos diversos atores sociais envolvidos, no entendimento e no trabalho
desenvolvido com as técnicas de georeferenciamento em saude, encontrando espacgos para vinculos e
solidariedade.Desenvolvido em conjunto com os agentes comunitarios de saude e a equipe da unidade de
saude Capanema, o Sistema de Georeferenciamento para Saude encontra-se na fase do piloto, utilizando
a base local com servidor instalado na PUCPR.

O sistema apresenta em mapas tematicos, graficos e tabelas dados, associados aos indicadores basicos
escolhidos como guia nesta primeira etapa de desenvolvimento, envolvendo informagdes de cadastro e
consulta, através de respectivos menus (FIGURA 1). Na seqlUéncia, pretende-se desenvolver um portal
web comunitario para interagdo dos atores sociais da comunidade.

Us vila Tarres Conzultas Cadastros Contato

Agao Social

Vila Torres

[

Consultar Morador

Dados do usuario;

“JDE[D Antonio . —
*Mome: Nowo nasmmentn'?l—Nau— v|

Buscar

CPF:I RG: | Ernail:
IDUDLH 580

* Masge.: J *Sexd: O Masc O Fern  Estado civil: |Sulteri0 j

Escolaridade: | Analfabeto = Bata_|n1;n1;1gau J Estudanda?
TE|R933| TeICom:I TeICeI:I

Mae: I Buscar

Fai: I Buscar

Enderego: Buscar

* Rua: |Guabirotuba il |2? Comp. I Moradia 2 v|
Bairro; |Prado “elho *CEF |8021 5200 * Maradar desde?lzﬂ.” 2/2005 J

FIGURA 1 - Exemplo de Consulta Morador no sistema de Georeferenciamento para a saude.

Em fase experimental, os agentes de salde se encontram trabalhando com referéncia de lotes,
numeracdo, quadras e logradouros, nas respectivas micro-areas (FIGURA 2). Com a aplicagdo no
geoprocessamento, havera a possibilidade de informar e identificar geograficamente, conforme a proposta
de trabalho conjunto, dados e informagbes do meio ambiente e da saude, relacionados ao territério area,
as micro-areas, o enderego e o numero do imovel pertencente ao cidaddo no momento do cadastro na
recepcdo da unidade de saude. Os mapas tematicos possibilitardo informar com simbolos ou cores os
lotes com doengas mais significativas (FIGURA 2), mapas em degrade a evolugdo de uma determinada
doenga, como também a representagao de outros dados e dos demais indicadores basicos trabalhados.
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LN N = |l T Rl | .\ij Wl Auda
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Mudou-se da Vila Taorres

FIGURA 2 - Exemplo de mapa tematico georeferenciado

Porém, para operacionalizagdo do sistema, faz-se necessario alguns comprometimentos. A aquisi¢ao de
equipamentos para seu funcionamento na unidade de saude, o treinamento dos agentes comunitarios e
dos responsaveis pelas equipes locais, que se mostraram interessados na inclusdo neste processo, e a
liberacdo da base de dados deste territério pela Secretaria Municipal de Saude. A contribuicdo na
continuagao dos trabalhos ja esta comprometida através de uma aluna de graduagdo em Sistemas de
Computagéo, e de alunos dos Mestrados em Gestdo Urbana e em Saude Coletiva/PUCPR, integrando
decisores e facilitadores em processos de desenvolvimento local desta comunidade.

7. Referéncias Bibliograficas
AMMANN, S. Participagao social. Sao Paulo: Cortez & Moraes, 1978.

ARNS, J.F. Gestao Territorial Participativa. Tese defendida no Programa de pés-graduagdo em
Engenharia da Produgéo, UFSC, 2003.

BARBIER, R. Pesquisa-ag¢ao na institui¢ao educativa. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor,1985. 280 p.

BETINI, R. C.; REZENDE, D. A.; FREY, K. Desenvolvendo portais para municipios. Anais do VI
Simpdésio Internacional sobre Gestao do Conhecimento (ISKM), Curitiba, 2003.

BORJA, P. Avaliagdo da qualidade ambiental Urbana: uma contribuicdo metodolégica. Dissertagéo de
Mestrado em Urbanismo, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo. Salvador: UFBA, 1997.

BURROUGH, P. A,; MCDONNELL, R. A.; Principles of Geographical Information Systems. Oxford:
University Press, 2004, 333p.

CASANOVA, M; DAVIS, C.; VINHAS, L.; QUEIROZ, G. R.; CAMARA, G. Banco de Dados Geograficos.
Curitiba: Mundogeo, 2005, 506p.

COHAB. Programa de estruturacao de assentamentos habitacionais: documento de detalhamento
preliminar do programa. Curitiba: IPPUC, 2002. 57 p.

10/ 11



COBRAC 2006 - Congresso Brasileiro de Cadastro Técnico Multifinalitario - UFSC Florianépolis - 15 a 19 de Outubro 2006

HOWARD.D. “Geographic Information Technologies and Community Planning: Spatial
Empowerment and Public Participation” In Project Varenius Specialist Meeting on Empowerment,
Marginalization, and public Participation GIS.

Http://www.ncgia.ucsb.edu/varenius/ppgis/papers/howard.html (1999)

MACNAB, P. There must be catch: Participatory GIS is a Newfoundland fishing community. Paper for
the NCGIA Specialist Meeting: Empowerment, Marginalization and Public Participation GIS October 15th-
17th, (1998)

http://www.ncgia.ucsb.edu/varenius/ppgis/papers/macnab/macnab.html

MINAYO, M. O desafio do Conhecimento: pesquisa qualitativa em saude. Rio de Janeiro: ABRASCO,
1996.

PROJETO de infra-estrutura sanitaria e de saude publica na favela da Vila Pinto. Curitiba: PUCPR, Instituto
de Saneamento Ambiental, 1990.40 p.

REZENDE, D. A.; ABREU, A. F. Tecnologia da Informagdo aplicada a Sistemas de Informagao
Empresariais: o papel estratégico da informagéo e dos Sistemas de Informagao nas empresas. 3 ed., Sdo
Paulo: Atlas, 2003.

THIOLLENT, M. Pesquisa-acdo nas organizagdes. Sao Paulo: Atlas.1997. 164p.
Metodologia da Pesquisa-a¢ao. Sao Paulo: Cortez. 2003. 108p.

11 /11



