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Resumo: O projeto foi desenvolvido no laboratério de geoprocessamento do Centro Universitario
Feevale — RS, com a necessidade da coordenagdo da segurancga patrimonial de monitorar e gerenciar
os equipamentos de seguranca existentes na instituicdo, tais como sensores de presenca, alarmes,
cameras de video, hidrantes, extintores e mangueiras de incéndio. Utilizou-se como ferramenta de
trabalho o software Archibus/FM, que utiliza como critério a técnica de gerenciamento de facilidades e
agrega pessoas, equipamentos e espacos. Foi realizada a coleta de dados in loco das seguintes
informagbes dos equipamentos de seguranga: localizagdo, descrigdo fisica e informagdes de
manutencdo dos mesmos. De posse destes dados realizou-se o cadastro espacial, nas plantas digitais
dos prédios da instituicdo, através do software Autocad Overlay, e o cadastro descritivo dos mesmos,
com o software Archibus/FM. O resultado do levantamento foi disponibilizado através da intranet, com
todas as informagdes mapeadas nas plantas digitais. O acesso aos dados ficou restrito somente aos
usuarios autorizados pelo coordenador da seguranga patrimonial, e com esses dados é possivel fazer
uma readequacao na distribuicdo e planejamento da localizacédo dos equipamentos.

Palavras chaves: Gerenciamento de Facilidades, Segurancga, Banco de Dados

Abstract: The project was developed in the laboratory of the geoprocessing from Centro Universitario
Feevale - RS, with the need for coordination of assets security to monitor and manage the security
equipment in the institution, such as presence of sensors, alarms, cameras, hydrants, fire extinguishers
and hoses. It was used as a work the Archibus/FM software, which uses as a criterion for technical of
facilities management and aggregates people, equipment and space. It was held to collect data on site
the following information of security equipment: location, physical description and details of maintaining
them. With this data started the register space in the plants of digital buildings of the institution, through
the Overlay Autocad software, and register description of them with the Archibus/FM software. The
result of the survey was made available through the intranet, with all the digital information mapped in
plants. The data access was restricted only to authorized users by the coordinator of assets security,
and with this data is possible re-adequation in distribution and planning the location of equipment.
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1. INTRODUGAO

Com o crescimento da Feevale surgiu a necessidade de um planejamento para um maior controle da
seguranga patrimonial, pois assim como nas areas urbanas, o crescimento € um fator que gera diversos
problemas, quando nao se tem um planejamento adequado.

Através do laboratério de geoprocessamento do curso de Arquitetura e Urbanismo, que vem
desenvolvendo um trabalho de gerenciamento de espacos da instituicdo, utilizou-se uma base de dados ja
existente, como suporte para o desenvolvimento do projeto.

Com as informagdes do banco de dados do laboratério de geoprocessamento acrescentou-se novas
informagdes relacionada aos equipamentos de seguranga da instituicdo, e posteriormente foi executado
uma nova modelagem do banco de dados, para adaptagdo das necessidades do setor de seguranca
patrimonial.

Segundo Silva (2005) o geoprocessamento pode ser definido como um conjunto de tecnologias
direcionada a coleta e tratamento de informagbes espaciais para um objetivo especifico, em que sao
trabalhados dados descritivos (alfanuméricos) e dados graficos (mapas, plantas e cartas topograficas).

Dentro do geoprocessamento temos a tecnologia SIG (sistema de informagdo geografica), que segundo
Burrough (1986) o SIG é a descri¢do de objetos de um mundo real relacionado a sua posi¢ao espacial e
seus atributos com uma inter-relagéo entre eles, através de um link, que permite a navegacao.

O uso de tecnologias como o geoprocessamento, que engloba ferramentas para uma analise global de
informagdes espaciais, que segundo Antonioli (2003), tem o poder de analise e gerenciamento de diversas
informagdes, em que podemos comparar a um cadastro técnico de uma cidade, que tem como objetivo
facilitar o gerenciamento e a tomada de decisdes, podendo este cadastro ter multifinalidades, devido ao
uso de uma unica base de dados por diversos setores.

Dentro das técnicas de geoprocessamento temos o FM (facilities management) que segundo Silva et al
(2005) a introdugéo do facilities management (gerenciamento de facilidades) tem sido fundamental para
criar novos sistemas, técnicas e procedimentos que melhorem a performance de execugao de servigos.

Segundo Lennerts (2006) Facilities Management é a pratica de coordenar o espaco fisico de trabalho com
as pessoas e o trabalho de uma organizacdo, integrando principios da administracdo empresarial,
arquitetura e as ciéncias humanas e engenharia.

Segundo Maximo e Loch (2002) as modificagbes no ambito do gerenciamento das atividades de
seguranga, na introducdo de inovagbes tecnolégicas, nos mecanismos decisérios € de planejamento
podem vir a causar mudangas profundas. Essas mudangas sdo importantes para o desenvolvimento, e
também, para o crescimento de determinados setores.

Segundo Maysa (2006) o carater mulfinalitario de um SIG tem por concepg¢do a geragcdo de uma
ferramenta para apoiar os trabalhos na tomada de decisdes, sejam elas para o gerenciamento e/ou
planejamento.

Portanto, o objetivo do trabalho foi mapear todas as informagdes de equipamentos de seguranga, para
facilitar o gerenciamento e o planejamento destes equipamentos, assim como, a disponibilizagdo das
informagdes na intranet, onde somente pessoas autorizadas terdo acesso a estes dados para tomada de
decisdo na area de seguranga patrimonial.

2. OBJETIVOS

» Auxiliar o setor de seguranga patrimonial no gerenciamento dos equipamentos de seguranca,
permitindo através de aplicativos na web a visualizagdo desses dados
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3. MATERIAIS E METODOS

3.1. MATERIAIS
Para o desenvolvimento do trabalho, foram utilizados os seguintes materiais:
» Plantas e layouts no formato digital (dwg).
» Plantas e layouts no formato em papel — para coleta de dados a campo.
» Software - Archibus/FM — para manipulagdo do banco de dados alfanumérico e
modelagem dos relatdrios, e também, para pesquisa SQL.
» Software - Overlay for Auto Cad — para manipulagdo das plantas digitais e inser¢gdo dos
equipamentos de seguranga.

3.2. METODOS

Para coleta dos dados de campo foram preparados apostilas (figura 1) com as plantas de todas as salas
dos campi da Feevale, para anotagao das localizagbes fisicas dos equipamentos de seguranga, presente
em cada sala e espago.

Figura 1 — Apostila com anotacao fisica dos equipamentos de seguranga.

Apds a coleta de dados a campo, executada pelo setor de seguranga patrimonial e assessorado pelo
pessoal do laboratério de geoprocessamento, iniciou-se o processo de inser¢ao destas informacdes, que
estavam anotadas nas apostilas, para as plantas digitais (formato dwg), onde foram respeitadas as
informacgdes que estavam anotadas nas apostilas.

Para a insercdo dos equipamentos de seguranga nas plantas digitais precisaram-se definir os respectivos
icones para interpretacao e identificagdo de cada equipamento, entre eles:
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Mangueira de Incéndio

Sensor de Presenca (infra passivo, magnético e ativo)

Alarme de Incéndio

Camera Movel

- Camera Fixa

Com os respectivos icones definidos iniciou-se o processo de inser¢cdo das informagdes nas plantas
digitais (figura 2).
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Figura 2 — Localizagao dos equipamentos de segurancga nas plantas digitais

Quanto a padronizagdo dos cédigos (atributos) dos sensores de presencga, para insergdo no banco de
dados, foram definidos os seguintes parametros (tabela 1):

Tabela 1 — Parametros e atributos dos equipamentos cadastrados no banco de dados

Céd. Equipamento | Tipo de Equipamento | Céd. Edificio | Céd. Andar | Céd. Sala
ARS1-02-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 007
ARS1-03-3 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 005C
ARS1-04-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 CIRC
ARS1-05-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 DEPOSITO
ARS1-09A-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 006
ARS1-09B-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 006
ARS1-10-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 007
ARS1-11-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 005D
ARS1-12-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 005B
ARS1-13-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS1 008
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ARS2-17-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 ISF
ARS2-18-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 001A
ARS2-19-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 CIRC
ARS2-20-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 002
ARS2-21-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 CIRC
ARS2-25-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 003
ARS2-26-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 001
ARS2-27-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 ISM
ARS2-28-1 INFRA-PASSIVO PAR ARS2 002

4. RESULTADO E DISCUSSAO

Com os parametros definidos e as informagbes cadastradas no banco de dados, definiu-se os relatérios
(figura 3) e graficos (figura 4), possiveis para serem analisados pelo setor de seguranga patrimonial.

¥ feevale

Cod. Equipamenta Cod. sala Descricdo Equip.

PAMS-12-2 CIRC Infra vermelho passivo
PAMS-12-1 DEP Infra vermetho passivo
Nome Edificio Nome Andar

14 - PREDIO ARENITO SUBSOLO 1

Céd Equipamento  Cod Sala = Descrictio Equip.

ARS1-12-1 0058 Infra vermetho passivo
ARS1-03-3 005C Infra vermelho passivo
ARS1-111 005D Infra vermelho passivo
ARS1-09A-1 006 Infra vermelho passivo
ARS51-088-1 006 Infra vermelho passivo
ARS1-021 007 Infra vermelho passivo
ARS1-1041 007 Infra vermelho passivo
ARS1-13-1 o008 Infra vermelho passive
ARS1-04-1 CIRC Infra vermelho passivo
ARS1-05-1 DEPOSITO  Infra vermelho passivo

Figura 3 — Relatorio gerado com as informagdes do banco de dados
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Figura 4 — Grafico gerado com as informagdes do banco de dados
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Em relagédo as informacdes cadastradas nas plantas digitais, tem-se como resultado a distribuicdo dos
equipamentos em cada andar de cada prédio, obtendo como referéncia uma melhor visdo espacial dos
equipamentos, facilitando um melhor planejamento na distribui¢cdo destes equipamentos.

Para um bom gerenciamento destas informagdes criou-se, através de uma intranet, uma pagina para
acesso dos dados (webserver/geop) (figuras 5, 6, 7 e 8), em que somente pessoas autorizadas podem
acessar estas informagdes. Assim, o coordenador da seguranca patrimonial pode acessar as plantas
digitais e analisar o posicionamento de cada equipamento de seguranga, além de poder observar quais
equipamentos, como monitor, processador, ar condicionado, bebedouro e a localizagdo dos extintores, que
esta em cada sala, facilitando a tomada de decisdo em uma situagao critica.

webserver - /geop/

[To Parent Directory]

terga-feira, 9 de maio de Z006 16:31 <dir> Campus I

cgquinta-feira, 21 de dezembro de 2006 13:34 <dir> Campus II

gquarta-feira, 13 de dezembro de 2006 14:17 <dir> Equipamentos 5G [Acesso restritol
gquarta-feira, 20 de gkhril de 2005 15:58 <dir> Implantacao dos Campl

terga-feira, Z de maio de Z006 16:15 <dir> Valetec

Figura 5 — Pagina da Intranet para acesso dos equipamentos de segurancga

webserver - /geop/Equipamentos SG (Acesso restrito)/

[To Parent Directory]

gquarta-feira, 13 de dezewbro de 2006 Eraid <dir> Amarelo
gquarta-feira, 13 de dezenbro de 2006 15:24 <dir> Arenito
guarta-feira, 13 de dezembro de 2006 15:28 <dir> Azul
quarta-feira, 13 de dezembro de 2006 15:27 <dir> Bicolor
cquarta-feira, 13 de dezembro de 2006 15:29 <dir> Branco
gquarta-feira, 13 de dezewbro de 2006 15:30 <dir> Conwivencisz
gquarta-feira, 13 de dezenbro de 2006 15:31 <dir> Engenharia
gquarta-feira, 13 de dezenbro de 20046 15:32 <dir> Geradores
quarta-feira, 13 de dezembro de 2006 14:09 <dir> Incubadors
cquarta-feira, 13 de dezembro de 2006 B g <dir> Informatics
gquarta-feira, 13 de dezewbro de 2006 15:35 <dir> Larania
gquarta-feira, 13 de dezenbro de 2006 15:37 <dir» Lilas
gquarta-feira, 13 de dezenbro de 20046 15: 43 <dir> Manutengio
quarta-feira, 13 de dezembro de 2006 15:40 <dir> Multicolor
cquarta-feira, 13 de dezembro de 2006 15:41 <dir> Verde
gquarta-feira, 13 de dezewbro de 2006 15:42 <dir>» Vermelho

Figura 6 — Pagina da Intranet com a identificagdo dos prédios do campus Il
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webserver - /geop/Equipamentos SG (Acesso restrito)/ Amarelo/

[To Parent Directory]

gquinta-feira, 21 de dezembro de Z006 15:51 <dir> Predio Amarelo - 1 Pavimento
gquinta-feira, 21 de dezewbro de 2006 THZ5F <dirr Predio Amsrelo - 2 Pavimento
gquinta-feira, 21 de dezerbro de 2006 16:13 <dir» Predioc Amarelo - 3 Pavimento
gquinta-feira, Z1 de dezewbro de Z006 16:14 <dir» Predio Amsrelo - Subsolo

Figura 7 — Pagina da Intranet com a identificagdo dos andares do prédio amarelo

ebserver/geop/Equipamentos 5G {Acesso restrito)/Amarelo/Predio Amarelo - 1 Pavimento/IM - Micros = IEIIﬂ
Arquiva  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda | :,'
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Figura 8 — Pagina da Intranet com a identificagao de todos os equipamentos de
seguranga do primeiro andar do prédio amarelo

5. CONCLUSAO

A utilizagdo de técnicas e ferramentas de geoprocessamento podem, através de um cadastro
multifinalitario, em que estdo armazenados informagdes de espacgos e equipamentos dos campi, auxiliar os
administradores de seguranga patrimonial a identificar areas deficitarias na distribuicdo e no planejamento
da localizagao fisica destes equipamentos. Constatamos que o cadastro de informagdes no banco de
dados e o cadastro grafico das plantas baixas dos prédios e espagos, véem auxiliando e facilitando os
trabalhos de readequacéao de localizagdo dos equipamentos de seguranga, como sensores e cameras.
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Com as informagdes disponiveis na internet € possivel melhorar os atendimentos as chamadas de
emergéncia, pois o gerenciador do CFTV (Circuito Fechado de TV) tem a sua disposi¢ao, para consulta,
informagdes graficas de todos os equipamentos de seguranga, podendo orientar os agentes no
atendimento, guiando o agente mais préximo ao incidente e até tracar rotas de fuga. Além disso, o sistema
terd um registro de chamadas e tipos de eventos ocorridos, para serem utilizados no controle estatistico
das ocorréncias.

Um fator de grande importancia para o projeto é o trabalho em conjunto com o setor de seguranga
patrimonial, para manter as informagées do banco de dados atualizados, através de capacitagdes, para o
entendimento da funcionalidade da aplicagao, para que a disponibilizagado destas informagdes na web seja
confiavel, auxiliando assim, as pessoas responsaveis na tomada de decisao.

E importante ressaltar que deve-se implementar, através destas informacdes, um armazenamento dos
dados de ocorréncia para se criar um histérico e manter um controle.
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