0 FENOMENO DA UBERIZACAO EM DUAS PERSPECTIVAS
NOS TRIBUNAIS BRASILEIROS: TRABALHO AUTONOMO OU
RELACAO DE EMPREGO?

Resumo: O presente artigo cientifico debruca-se sobre o fendmeno mundial da uberizagéo,
consequéncia dos avangos tecnoldgicos e da telecomunicagdo. Especificamente, tem por
objeto a analise do enquadramento juridico da relacao laboral desenvolvida entre os moto-
ristas e os aplicativo-empresas no ambito dos tribunais brasileiros. Utilizando do método de
abordagem juridico-indutivo e baseado nos métodos de procedimento bibliografico, mono-
grafico, legal e jurisprudencial, busca-se compreender o entendimento dos aplicadores do
direito, isto €, dos magistrados, no que tange ao dilema: os motoristas de aplicativos sao em-
pregados ou trabalhadores autbnomos? Nao se pode relegar a segundo plano os direitos so-
ciais do trabalho historicamente conquistados pelos obreiros. Em virtude disso, € necessario
conciliar as protecoes juridicas tipicas do Direito do Trabalho com as novas relagdes laborais,
constituidas através das plataformas virtuais, como condig&o sine qua non para exploragao
digna do trabalho humano.
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ARTIGO
CIENTIFICO

Abstract: This scientific article is focused on the worldwide phenomenon of uberization, a result
of technological and telecommunication advances. Specifically, its object is analysing the legal
framework of the employment relationship developed between drivers and apps-companies
in the brazilian courts scope. Using the legal-inductive method and based on bibliographical,
monographic, legal and jurisprudential research, it aims to comprehend the understanding of
law applicators, that is, the magistrates, regarding the dilemma: app drivers are employees or
self-employed workers? The historically self conquered social rights to work cannot be relegat-
ed to the background. As a result, it is necessary to reconcile the legal protections typical from
Labor Law with the new labor relations, established through virtual platforms, as a sine qua non
for the dignified exploitation of human labor.

Key-words: Uberization. Digital Labor. Employment Relationship. Brazilian Jurisprudence.

INTRODUCAO

A chegada do aplicativo-empresa UBER revolucionou o transporte privado de
passageiros no Brasil. Em varias cidades do pais houve conflitos entre taxistas e os
motoristas da plataforma. Com forte apelo midiatico, mesmo contrariando a legis-
lagao trabalhista do ordenamento patrio, em 2018 foi publicada a Lei n°® 13.640 que
regulamentou o servico remunerado de transporte de passageiros. A referida lei,
comemorada pelas empresas-aplicativo, em nenhum artigo aborda sobre o vinculo
entre a empresa e o obreiro, 0 que revela a total conivéncia do Estado Brasileiro
com a realidade precarizada dos motoristas das plataformas.

Frise-se: ndo ha limite de jornada de trabalho, ndo ha protecao dos direitos
previdenciarios, ndo ha fixagdo de salario minimo para os obreiros. Diante desse
cenario, é certo que nao se pode relegar a segundo plano as raizes dos movimen-
tos operarios e a forga dos direitos que protegem os trabalhadores ante a chegada
do fendémeno da uberizacéo.

Nesse diapasao, em virtude da auséncia de normatizagao da atividade, surgiu
um debate candente e pertinente entre os estudiosos e aplicadores do direito acer-
ca da existéncia ou ndo de vinculo empregaticio entre os trabalhadores de platafor-
mas e as empresas-aplicativo de tecnologia e transporte.

Mundo afora, os tribunais estrangeiros ja estao se posicionando no que tange
ao reconhecimento dos direitos dos motoristas de plataforma. Entretanto, a juris-
prudéncia brasileira ainda ndo firmou posicionamento sumular, sendo dispersas,
divergentes e incipientes as decisoes.
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Diante do acirramento do debate, este artigo, através do método de aborda-
gem juridico-indutivo, baseado nos métodos de procedimento bibliografico, mono-
grafico, legal e jurisprudencial, faz, em um primeiro momento, uma breve analise
histoérica do Direito do Trabalho, necessaria para compreendé-lo, que culmina na
chegada da uberizagao, fenbmeno mundial recente que trouxe uma nova forma de
gestao, organizacgao e controle do trabalho.

Depois, analisar-se-a os relevantes estudos publicados que enxergam ou nao
o enquadramento dos motoristas de plataforma no vinculo empregaticio. Por fim,
através da analise de algumas decisGes no ordenamento patrio, este artigo tem
por objetivo pontuar os argumentos levantados em duas situagdes, uma que nao
reconhece a existéncia de vinculo empregaticio e outra que reconhece.

Ao final, verificar-se-a que ante a precarizagdo das condigbes de trabalho, o
entendimento do direito estrangeiro, o principio da norma mais favoravel ao obreiro
e a funcao tipica do Direito do Trabalho, que é a protegdo do empregado, parte hi-
possuficiente da relagdo trabalhista, depreender-se-a que no atual enquadramento
juridico os direitos dos trabalhadores de aplicativos sdo sonegados. Sem adentrar
num papel de Pitonisa, é preciso que haja normatizagéo do novo labor e/ou alinha-
mento jurisprudencial, para resguardar tanto a seguranga juridica do ordenamento
patrio como os direitos sociais trabalhistas do obreiro.

1. BREVE ANALISE HISTORICA DOS DIREITOS SOCIAIS DOS
TRABALHADORES E A UBERIZACAO: REGRESSAQO AO STATUS QUO ANTE?

A histéria dos direitos sociais dos trabalhadores sob a 6tica da relagao empre-
gaticia advém da primeira Revolucao Industrial, século XVIII, que teve como epicentro
a Inglaterra, onde surgiu a primeira maquina a vapor. Uma série de transformagdes
marcaram esse periodo, que culminou com o desenvolvimento da industria téxtil e
provocou a transigdo do sistema feudal para o capitalismo (DELGADO, 2019, p. 163).

A substituicdo da manufatura para maquinofatura impactou a vida dos traba-
Ihadores. Nessa nova modalidade de produgao, a maquina realizava a maior parte
do servigo, necessitando apenas do auxilio do empregado para manusea-la. Com
a explosao das industrias téxteis e ante a auséncia de direitos dos trabalhadores,
os obreiros eram submetidos a jornadas de trabalhos exaustivas, com salarios in-
significantes, sem condigcdes minimas de salubridade no ambiente e seguranca
profissional, além do emprego de criancas e mulheres, que recebiam proventos
ainda menores dos que os homens.
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Essa situagao degradante despertou nos trabalhadores o desejo de mudar
esse cenario e, pouco a pouco, mobilizaram-se contra seus patrdes, o que levou a
criagdo das organizagoes de trabalhadores, as chamadas trade unions (DELGADO,
2019, p. 1.620).

No desdobramento da histéria, em 1850 ergueu-se a Segunda Revolugéo In-
dustrial, que durou até o fim da Segunda Guerra Mundial. Nesse periodo, observou-
se 0 nascimento da Constituigdo Mexicana em 1917 e da Constituicdo de Weimar
em 1919, que inovaram ao positivar direitos sociais aos trabalhadores (DELGADO,
2019, p. 106), no chamado Welfare State, no qual o Estado se posicionava como
garantidor dos direitos sociais. No Brasil, 0 marco dos direitos trabalhistas ocorreu
durante a Era Vargas, com a publicagdo da Consolidacado das Leis Trabalhistas
(CLT) em 1943 (DELGADO, 2019, p. 542).

A terceira Revolucao Industrial, também conhecida como Revolugao Técnico-
Cientifica-Informacional, corresponde ao periodo pds-Segunda Guerra Mundial que
se caracteriza pela implantagdo de novas “tecnologias da informagéo, tendo por
base o desenvolvimento da eletronica: microeletrénica, computadores e telecomu-
nicagbes” (ALVES, 2009, p. 40).

Em seguida, surge a quarta Revolugao Industrial, conhecida como industria
4.0 ou Gig Economy, cujo marco foi o inicio no século XXI e esta em constante evo-
lucdo até os dias atuais. Nesse sentido, Francisco de Assis Barbosa Junior explica
que o termo Gig Economy se refere a um mercado de trabalho que envolve obreiros
com contrato de atividade por tempo certo e sem vinculo empregaticio e empresas
que contratam aqueles para realizacao de tarefas feita a distancia por meios tele-
maticos, ndo havendo submissé&o as regras trabalhistas dos empregados (BARBO-
SA JUNIOR, 2020, s.p.)

Esse fendbmeno hodierno, destaca-se pelo desenvolvimento e a predominan-
cia de sistemas ciber-fisicos (associagédo entre computagao, rede e processos fisi-
cos), a internet das coisas, a computagdo em nuvem, a inteligéncia artificial. Essas
inovagdes tém impactado significativamente na produtividade, uma vez que eleva
a eficacia do uso de recursos e contribuido com o desenvolvimento de produtos
em larga escala, propiciando a integragcao em cadeias globais de valor.

Diante do exposto e das transformacodes tecnoldgicas advindas, precipua-
mente, da terceira e quarta Revolugao Industrial, surge a uberizagao. Esta pode ser
entendida, em linhas gerais, como um processo de transformacao do trabalho pelo
qual os empregados fazem uso de bens privados — como aparelho celular e carro -
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para prestar servigos através de uma plataforma digital. Alids, essa foi a principal
ideia de Travis Kalanick e Garett Camp que despontaram a visao de desenvolver um
aplicativo que permitiria acionar motoristas que tivessem disponibilidade em seus
veiculos particulares para transportarem passageiros e objetos, apés nao conse-
guirem um taxi tradicional em um forte dia de nevasca no ano de 2008 em Paris
(GAIA, 2018, p. 211).

Desta feita, o que se observa é um processo de reestruturagado produtiva que
tem como ponto central o emprego de inovagdes e novas tecnologias no processo
produtivo. Nesse quadro, nao raras sao as empresas ligadas ao setor de informa-
tica, como é o caso da UBER. (GAIA, 2018, p. 231). Marcio Toledo Gongalves de-
nomina esse fendbmeno como “uberizacao das relagdes laborais”. Nas palavras do
autor, ipsis verbis:

a chamada uberizagdo das relagdes laborais é um fendmeno que descreve a
emergéncia de um novo padrdo de organizagdo do trabalho a partir dos avan-
¢os da tecnologia e deve ser compreendido segundo os tragos da contempo-
raneidade que marcam a utilizagao das tecnologias disruptivas no desdobra-
mento da relagdo capital trabalho (GONCALVES, 2017, p. 63).

Guilherme Feliciano e Olivia Pasqualeto, defendem que essa nova modalidade
de trabalho do século XXI é uma evolugao:

Se, contudo, evitarmos as previsdes extremas - de perfil apocaliptico -, reco-
nheceremos, pelos préprios indicios presentes nas primeiras constituicdes do
século XXI, que o futuro do trabalho ainda se pautard, no trindbmio realeano
(fato-valor-norma), pela convergéncia dos valores constitucionais hoje vigen-
tes, e, notadamente, a dignidade da pessoa humana (contréria a qualquer pro-
cesso de coisificagdo do ser humano) e o valor social do trabalho (contrério
a qualquer légica que se baste pelo consequencialismo econdémico), de que
deriva uma matriz semantica compositiva dos direitos constitucionais da pes-
soa no ambito do trabalho (FELICIANO; PASQUALETO, 2019, p. 19).

Por ser um fendbmeno procedente da evolugdo tecnoldgica, que impactou
diretamente no campo das relagbes trabalhistas, carece de regulamentagao nor-
mativa, a fim de garantir os direitos constitucionalmente previstos para todos os
trabalhadores.

Nessa esteira, o cendrio remonta aos primordios da Revolugéo Industrial e a
consequente auséncia de direitos que visassem a proteger o trabalhador, uma vez
que os profissionais que compde o cendrio da uberizacdo sofrem com a inobser-
vancia do Poder Publico frente a algumas questdes, como a auséncia de fixagao
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de horas trabalhadas e saldrio minimo, de modo que as garantias que Ihe foram
constitucionalmente atribuidas, estao delegadas a decadente normatizagao.

Assim, ndo pela primeira vez, observa-se acontecimentos passados se re-
petindo no presente, apenas mudando os sujeitos e fatos geradores. Segundo as
licoes de Waldemar Ferreira “nenhum jurista pode dispensar o contingente do pas-
sado a fim de bem compreender as instituicdes juridicas dos dias atuais” (FER-
REIRA, 1962, p.1). Por isso, nada mais eficiente do que se observar a histéria para
depreender a contemporaneidade e solver as problematicas dela decorrentes.

2. A REALIDADE PRECARIZADA DOS TRABALHADORES DE APLICATIVO-
EMPRESAS

0 fendbmeno da uberizagdo é uma modalidade recente decorrente do work on-
demand' (GAIA, 2018, p. 216), através do uso de plataformas digitais que conectam,
reflexo imediato do Gig Economy?. Em face da auséncia da normatizagao do novo
labor, a doutrina vem alertando para a precarizagao dos direitos dos trabalhadores.
Nesse sentido, assevera Ricardo Antunes que “a precarizagdo nao é algo estatico,
mas um modo de ser intrinseco ao capitalismo, um processo que pode tanto se
ampliar como se reduzir, dependendo diretamente da capacidade de resisténcia,
organizacao e confrontagdo da classe trabalhadora” (ANTUNES, 2018, p. 65).

Paralelamente, os tribunais brasileiros vém enfrentando um amplo debate se
ha ou nao relagao de emprego, discussao que vai além da natureza juridica, pois,
de fato ha de se tratar, no minimo, de uma relagéo de trabalho.

Nesse diapaséo, o debate é assiduo (e esta longe de ser pacificado) acerca da
existéncia ou ndo de vinculo empregaticio entre os trabalhadores de plataformas
e as empresas-aplicativo de tecnologia e transporte, atividade que quando contra-
tada se amolda tanto no artigo 730 do Cédigo Civil patrio, in verbis: “Art. 730. Pelo
contrato de transporte alguém se obriga, mediante retribuicdo, a transportar, de
um lugar para outro, pessoas ou coisas.” (BRASIL, 2002, n.p.), como se enquadra
na Lei 12.587 que institui as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana,
especificamente na disposigao do inciso X do artigo 4°, in verbis:

" Trabalho baseado na demanda (tradugéo nossa).

2 Gig Economy é o termo que nomeia a sobrevivéncia dos obreiros que laboram por meio de contratos de
trabalho temporario, por meio das ferramentas telematicas, como exemplo a atividade do UBER.
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Art. 4°[..]

X - transporte remunerado privado individual de passageiros: servigo remune-
rado de transporte de passageiros, ndo aberto ao publico, para a realizagao de
viagens individualizadas ou compartilhadas solicitadas exclusivamente por
usudrios previamente cadastrados em aplicativos ou outras plataformas de
comunicagdo em rede. (BRASIL, 2012, n.p.).

Esse debate mostra-se pertinente, tendo em vista que os trabalhadores que
prestam servigcos nesta modalidade tém pleiteado, no Brasil e também no mundo,
a sua inclusao no sistema juridico protetivo das relagdes de trabalho, inclusive na
luta pelo reconhecimento do vinculo de emprego (NETO, 2020, p. 153). Essa ques-
tdo, pode ser elucidada pela imprecagao do Principio da Primazia da Realidade
Sobre a Forma, segundo o qual “em caso de discordancia entre o que ocorre na
pratica e o que emerge de documentos ou acordos, deve-se dar preferéncia ao pri-
meiro, isto é, ao que sucede no terreno dos fatos” (PLA RODRIGUEZ, 2015, p. 345).

Ha também os que defendem que entre o obreiro e o aplicativo-empresa ndo
ha vinculo empregaticio. Nesse sentido se destaca o posicionamento da sociéloga
Ludmila Costhek Abilio, que diz, ipsis verbis:

se olharmos para o presente da economia digital, com seus motoristas Uber
[...], jd podemos ver o modelo funcionando em ato, assim como compreender
que nao se trata apenas de eliminagéo de vinculo empregaticio: a empresa
Uber deu visibilidade a um novo passo na subsungéao real do trabalho, que
atravessa o mercado de trabalho em uma dimenséao global, envolvendo atual-
mente milhdes de trabalhadores pelo mundo e que tem possibilidades de ge-
neralizar-se pelas relagdes de trabalho em diversos setores (ABILIO, 2017, s.p).

Noutro giro, a sociéloga também associa o fendmeno da uberizagdo a um
processo de transformacgédo do motorista autbnomo em um “microempreendedor”,
o qual se engaja com o trabalho, se autogerencia, arca com riscos e custos, que
decide sobre a sua dedicagdo ao trabalho quando define sua prépria jornada (ABI-
LIO, 2017, s.p.). O principal argumento que fomenta essa tese é a liberdade que o
trabalhador tem para definir sua jornada de trabalho, para recusar ou aceitar clien-
tes. Também, é apresentado que a empresa nao emite ordens diretas para os mo-
toristas, além de que os instrumentos de trabalho (o veiculo, o aparelho celular) sdo
pertences do proprio trabalhador.

Convém ainda destacar que as proprias companhias, a exemplo da Uber, argu-
mentam que os obreiros sdo “parceiros comerciais”, sob a égide de que nao contra-
tam os motoristas, mas estes é que as contratam para utilizarem o aplicativo com o
fim de prestarem servigos de transporte aos usuarios. (NETO, 2020, p. 153). Nesse
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sentindo, os aplicativos-empresa nao reconhecem que 0s motoristas sejam traba-
Ihadores, sustentando que na realidade sao “empreendedores”, que se valem dos
servigos que as plataformas oferecem (de captar e administrar o envio de usua-
rios-clientes). Por conseguinte, as plataformas se intitulam como meras interme-
diadoras da relacao entre o cliente e o “empreendedor”.

Entretanto, ha também aqueles que defendem que o vinculo entre o motorista
e 0 aplicativo-empresa é uma relagdo de emprego, dentre eles o juiz do Trabalho e
Prof. Dr. Fausto Gaia, na tese de doutorado publicada na Universidade Catdlica de
Sao Paulo em 2018, cujo titulo é As novas formas de trabalho no mundo dos aplica-
tivos: o caso “UBER”.

Antes de abordar sobre os elementos-fatico juridicos tipicos da relagao de
emprego, é de fundamental importancia observar que a defini¢cdo tradicional de
relagdo de emprego foi construida levando-se em conta a realidade fatica do seu
tempo, isto &, a realizacao da atividade laboral comumente ocorria no interior do
patio do estabelecimento empresarial.

Contudo, ndo ha o que se discutir que a implementagao de tecnologias vem
(re)moldando a sociedade. Para isso, exige-se do operador do direito uma nova in-
terpretacao para as mudancas, a evolugao e os novos significados das relagdes so-
ciais, até mesmo porque, nas palavras do professor Paulo Nader, “a sociedade cria
o Direito e, a0 mesmo tempo, se submete aos seus efeitos” (NADER, 2014, p. 51).
O Direito do Trabalho, por conseguinte, e em especial os pressupostos da relagéo
empregaticia, que passar-se-a a analisar, ndo se mantiveram alheios as mudancgas
advindas da Revolugéo 4.0.

De modo geral, para que seja caracterizada a relagdo de emprego é preciso
observar a redagao do caput do artigo 2°, que diz “Considera-se empregador a em-
presa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade econdmica,
admite, assalaria e dirige a prestacao pessoal de servi¢co” (BRASIL, 1943, n.p.), bem
como do artigo 3°, que tem como redagao: “Considera-se empregado toda pessoa
fisica que prestar servigos de natureza nao eventual a empregador, sob a depen-
déncia deste e mediante saldrio” (BRASIL, 1943, n.p.), ambos da Consolidacédo das
Leis Trabalhistas (CLT).

Nesse sentido, a doutrina depreende que é preciso que haja, cumulativamente,
0s seguintes requisitos: prestagao de trabalho por pessoa fisica; com pessoalidade
pelo trabalhador; com néo eventualidade; efetuada ainda sob subordinagdo ao to-
mador dos servigos; prestagao de trabalho efetuada com onerosidade (DELGADO,
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2019, p. 337). Fausto Siqueira Gaia, seguindo essa linha de raciocinio, entende que
empregado &, ipsis verbis:

Toda aquela pessoa fisica ou natural, que realiza uma atividade em favor de
outrem, com habitualidade e mediante o pagamento de uma contraprestacao,
cuja forga de trabalho é funcionalmente indispensavel para a regular atividade
do empreendimento econémico, e os frutos do seu trabalho sejam previamen-
te divididos em razdo do contrato de trabalho celebrado. (GAIA, 2018, p. 272).

Passa-se, a partir de agora, a analise do enquadramento dos elementos fati-
cos-juridicos para que se ateste o vinculo empregaticio entre a empresa-aplicativo
e os motoristas.

2.1. TRABALHO POR PESSOA FiSICA

Esse requisito é de facil compreensao, tendo em vista que “na verdade, a proé-
pria palavra trabalho ja denota, necessariamente, atividade realizada por pessoa
natural, ao passo que o verbete servigos abrange obrigacao de fazer realizada quer
por pessoa fisica, quer pela juridica.” (DELGADO, 2019, p. 339). Por 6bvio, a pres-
tacdo laboral de transporte, pela plataforma UBER, é realizada por um motorista.

2.2 PESSOALIDADE

Esse elemento, por sua vez, verifica-se em razdo do carater da infungibilida-
de ou intransferibilidade no que tange ao trabalhador. De acordo com o professor
Mauricio Godinho Delgado, a relacao juridica de emprego pactuada deve ser intuitu
personae com respeito ao prestador de servigos, que ndo poderd, assim, fazer-se
substituir intermitentemente por outro trabalhador ao longo da concretizagao dos
servigos pactuados (DELGADO, 2019, p. 339). Também corrobora nesse sentido
Aumauri Nascimento quando elucida que a pessoalidade “pode ser compreendida
como a intransferibilidade ou infungibilidade, por iniciativa unilateral do prestador
dos servigos, propria dos contratos intuitu personae”. (NASCIMENTO, 2014, p. 416).

No caso dos motoristas de plataformas, verifica-se que a pessoalidade na
contratagdo do motorista é um ato complexo no qual é investigado e avaliado as
condic¢Oes pessoais do candidato, se ndao ha antecedentes criminais que desabone
sua conduta e se ele possui as condigdes técnicas — carteira de habilitagao - e psi-
coldgicas para realizar a atividade.
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Além disso, o perfil do motorista é intrasferivel, portanto, exclusivo. Ao ser
contratado pela empresa-aplicativo o motorista compromete-se, mediante a acei-
tacao dos termos da empresa, a nao compartilhar sua conta com terceiros.

2.3 HABITUALIDADE

Também nomeado de “ndo eventualidade” esse requisito reside na ideia de
permanéncia da relagao de trabalho. Pelo Principio da Continuidade da Relagao de
Emprego, o contrato de trabalho tende a ser incentivado pelas normas trabalhis-
tas. Nas palavras do professor Mauricio Godinho Delgado “para que haja relagao
empregaticia é necessdrio que o trabalho prestado tenha cardter de permanéncia
(ainda que por um curto periodo determinado), ndo se qualificando como trabalho
esporadico” (DELGADO, 2019, p. 341).

Defende a professora Voélia Bonfim Cassar que o ordenamento patrio, no que
tange ao Direito do Trabalho, adotou a teoria mexicana, na qual a habitualidade
esta relacionada ao empregador, isto €, a necessidade permanente da mao de
obra. (CASSAR, 2018, p. 52). Desse modo, esse requisito diz respeito ao carater
habitual da atividade do trabalhador para que haja o empreendimento, isto é, que
seja realizado de forma continua ou intermitente.

Nessa esteira, a pesquisa intitulada como “Precdrio ndo é, mas eu acho que é
escravo: Analise do Trabalho dos Motoristas da Uber sob o Enfoque da Precariza-
¢ao” e realizada por Robson Gomes André, Rosana Oliveira da Silva e Rejane Prevot
Nascimento revelou que os motoristas dos aplicativos-empresa desempenham a
atividade de modo permanente, como se destaca:

Os motoristas entrevistados, com excegao de dois, mencionaram que traba-
Iham regularmente uma carga hordria muito maior do que as 8 horas diarias
consideradas normais pela CLT. O motorista 5 menciona que chega a trabalhar
20 horas por dia e o motorista 7 afirma nao ter sequer um dia de descanso
apesar de trabalhar de 10 a 12 horas por dia. Um dos motoristas relatou que
a média do trabalho dos motoristas & de 10 a 16 horas didrias (ANDRE; DA
SILVA; NASCIMENTO, 2019).

Por isso, no caso da empresa UBER, fica claro que a atividade do motorista é
indispensavel para o regular funcionamento da empresa e para que a mesma atinja
os seus fins, tendo em vista que a plataforma, por si s6, ndo atinge seu propésito
se nao existirem motoristas que executem a atividade.
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2.4 SUBORDINAGAOQ JURIDICA

Esse é o aspecto mais polémico dos elementos da relagao juridica de empre-
go no caso dos motoristas de plataforma. A ciéncia do direito aponta que a dimen-
sdo classica é aferida na atividade exercida, isto é, no modo de concretizacdo da
atividade laboral. Nessa seara, Mauricio Godinho Delgado, esclarece que:

Ela ocorre quando o poder de diregdo empresarial exerce-se com respeito a
atividade desempenhada pelo trabalhador, no modus faciendi da prestagao
de trabalho. A intensidade de ordens no tocante a prestagao de servigos é
que tendera a determinar, no caso concreto, qual sujeito da relacao juridica
detém a dire¢ao da prestacao dos servigos: sendo o préprio profissional, des-
ponta como auténomo o vinculo concretizado; sendo o tomador de servigos,
surge c)omo subordinado o referido vinculo (DELGADO, 2019, p. 397). (grifos
Nnossos).

Mormente, a partir da inclusdao de novas tecnologias é certo que os meios
telematicos e informatizados se equiparam aos meios pessoais e diretos de con-
trole e supervisdo. Nessa esteira, dispde o paragrafo Unico do artigo 6° da CLT: “Os
meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisao se equipa-
ram, para fins de subordinacéao juridica, aos meios pessoais e diretos de comando,
controle e supervisdo do trabalho alheio.” (BRASIL, 2011, n.p.). Seguindo esse en-
tendimento, Fausto Gaia desenvolveu o conceito juridico de subordinacgao juridica
disruptiva que é:

O liame juridico, oriundo do uso de aparatos tecnolégicos no processo produ-
tivo, que vincula o empregado ao empregador, por meio do qual este, em razao
da dependéncia funcional do uso da forga de trabalho para o desenvolvimento
da atividade produtiva, exerce a gestao, o controle e o poder disciplinar sobre
a forga de trabalho contratada. (GAIA, 2018, p. 277) (grifos nossos).

No mesmo sentido, Francisco de Assis Barbosa Junior sustenta que:

Na gig economy, o nivel de subordinagdo presente talvez ndo seja entendi-
do suficiente para reconhecimento de um contrato de emprego sob a égide
da dtica do trabalho tradicional. Ndo obstante, o elemento em tela necessita
ser avaliado de outra forma, levando em conta a presenga da direcdo remo-
ta do trabalho, de padrdes comportamentais, incentivos, punigdes e metas
impostos pela empresa, além da existéncia de uma remuneracao acordada
a ser p:;\ga por tarefa realizada (BARBOSA JUNIOR, 2019, p. 123-124). (grifos
Nossos).

Além disso, é importante destacar que entre a relagao cliente-motorista-UBER,
verifica-se, também, a subordinagéo subjetiva, fato constatado nas pesquisas vei-
culadas em “Uberizacéo do trabalho: aspecto da subordinagéo juridica disruptiva”
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(GAIA, 2020, p. 237). Desdobrando esse entendimento, Gaia percebeu que os moto-
ristas das plataformas estdo em constante monitoramento, quer seja diretamente
pela plataforma ou quer seja indiretamente pelo cliente, através da avaliagdo ao
término da corrida. Além disso, a emissao de ordens, cobrangas, controle é exerci-
da de forma indireta e sutil, como o envio de mensagens ao trabalhador para que
ele permaneca online ou indicando locais com um maior numero de clientes, desse
modo, a cobranga por produtividade é presente. Nessa esteira, diz Xerxes Gusmao,
professor e Juiz do Trabalho:

E especialmente o estrito controle do labor prestado que nos conduz a aderir
a corrente que sustenta a existéncia do vinculo empregaticio, pois ele nos
parece ser prova de uma nova forma de subordinagéo, distinta da tradicio-
nal subordinac&o juridica as ordens diretas do empregador, mas, ainda assim,
uma vinculagao estrita as diretrizes da plataforma. (GUSMAO, 2020, p. 195).
(grifos nossos).

Em razdo disso, ha o efetivo exercicio do poder disciplinar exercido pela UBER
sobre os motoristas, tendo em vista que condutas ilicitas praticadas pelo motorista
ensejam punigdes pecunidrias ou, até mesmo, o desligamento da plataforma.

2.5 ONEROSIDADE

Outro pressuposto indispensavel para caracterizagao da relagdo de emprego
€ a contraprestacao pecuniaria, através do pagamento regular, merecida ao empre-
gado em razao de suas atividades desempenhadas.

Explica o professor Delgado (2019, p. 346-347) que a onerosidade se distin-
gue em dois planos: no plano objetivo, manifesta-se pelo pagamento, realizado
pelo empregador, de parcelas dirigidas a remunerar o empregado em funcao do
contrato pactuado. Paralelamente, no plano subjetivo, a onerosidade revela-se pela
intencdo contraprestativa, isto é, o desejo oneroso, econdmico, conferido pelas
partes em razao da prestacgao de trabalho.

A onerosidade, por sua vez, se verifica facilmente na andlise do vinculo entre
os obreiros/motoristas e a empresa UBER. Isso porque, o valor das tarifas cobra-
das para o desempenho do labor é definido, unilateralmente, pela empresa-aplica-
tivo, sem que o motorista possa participar na definicdo do quantum a ser cobrado
ao cliente. Ainda, a plataforma é a responsavel por efetuar os pagamentos aos
condutores dos veiculos. Outro aspecto que merece destaque é a politica de bonifi-
cagoes da empresa, quer seja pelo cumprimento de metas quer pelo tempo em que
0 motorista permanece online, a disposicao da plataforma.
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Mormente, a onerosidade nao decorre apenas do pagamento, pelo emprega-
dor, ao empregado, mas também da obrigacdo que este tem de se colocar a dis-
posicao do empregador e de executar os servigos determinados. Tradicionalmente
é o empregador quem assume o risco da atividade, entretanto, modernamente, a
divisao tradicional do trabalho vem sofrendo profundas transformacdes na pés-
modernidade, isto é o que ensina Gaia:

As transformacdes operadas na organizagao do trabalho levaram a modifica-
¢do parcial da divisdo tradicional, como forma de tornar mais competitivas as
empresas. A eficiéncia do negécio passa pela redugao dos custos envolvidos
na producdo, em vista a aumentar a realizagdo da mais-valia. Uma das modi-
ficagOes praticadas foi a de estabelecer que o empregado fosse responsavel
pela aquisigdo de parte ou mesmo da totalidade das ferramentas necessarias
a realizagao da atividade. A alteragé@o nao se restringe apenas ao ferramental
necessario a producao. A aquisicao dos meios de produgdo, sua conserva-
¢do e manutengéo foram transferidas gradativamente para a responsabilidade
do trabalhador, como se observa, por exemplo, em situag¢des de teletrabalho.
(GAIA, 2018, p. 187).

Analisados os elementos-fatico juridicos da relagdo de emprego, passa-se
agora a esmiucar algumas decisdes dos Tribunais Regionais do Trabalho. Em que
pese, ha divergéncia jurisprudencial significativa.

3. A UBERIZAGAO NA VISAO DOS TRIBUNAIS BRASILEIROS

Seguindo a andlise, é possivel constatar varias decisdes afastando a relagédo
de emprego entre as partes. Exemplificativamente, o TST no acérdao prolatado no
Recurso de Revista 1000123-89.2017.5.02.0038 entendeu pela inexisténcia do vin-
culo empregaticio. Nesse mesmo sentido, é possivel verificar a decisao que correu
no TRT da 32 regido na Ag¢ao Trabalhista 0011098-61.2019.5.03.0113. Seguindo
essa linha de raciocinio, o TRT da 22 Regido também afastou o vinculo empregati-
cio na Agao Civil Publica nimero 1000100-78.2019.5.02.0037.

Diferentemente, também é possivel encontrar varias decisdes nos tribunais
brasileiros reconhecendo o vinculo empregaticio entre a UBER e os motoristas de
plataforma. Exemplificativamente, had decisdo do TRT da 22 Regido na Ac¢éo Tra-
balhista 1000513-28.2019.5.02.0058, bem como do TRT da 122 Regido, nos autos
da Agao Trabalhista 0000975-77.2020.5.12.0061, assim como também ha decisdo
perante o TST da 152 Regido, no Recurso Ordinario 0010813-32.2020.5.15.0135.
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Nesse momento, utilizar-se-a como objeto de estudo a decisdo proferida na
Acao Civil Publica nimero 1000100-78.2019.5.02.0037 que afastou o vinculo em-
pregaticio entre os motoristas de aplicativo e a UBER. De outra banda, far-se-a a
analise da decisao presente no Recurso Ordinario 0010813-32.2020.5.15.0135 que
entende pelo reconhecimento da relagao empregaticia.

3.1. DO NAO RECONHECIMENTO DO ViNCULO EMPREGATICIO

A sentenca proferida pela juiza Shirley Aparecida de Souza Lobo Escobar, do
Tribunal Regional do Trabalho da 22 regido, 372 Vara do Trabalho de Sao Paulo, ex-
pde as razdes pelas quais nega a existéncia do vinculo empregaticio.

Trata-se de uma Acao Civil Publica, ingressada pelo Ministério Publico do
Trabalho - Procuradoria Regional do Trabalho da 22 regido — em face de Rapiddo
Agéncia De Servicos De Entrega Rapida S/A e Ifood.Com Agéncia De Restaurantes
Online S/A.

A parte autora alega, em apertada sintese, que as requeridas contrataram os
funcionarios na modalidade de trabalhadores auténomos, com a finalidade de so-
negar os direitos trabalhistas decorrentes do vinculo de emprego. Desse modo,
postulam para que seja reconhecida a relagdo empregaticia dos entregadores e
condutores profissionais que prestam servigos de transporte de mercadoria inter-
mediados por suas plataformas digitais.

Ademais, pleiteiam que as partes promovidas sejam condenadas a se abste-
rem de contratar trabalhadores como autdnomos, quando presentes os requisitos
amparados pelos artigos 2° e 3° da CLT ou manter intermediadores de mao de obra
para mascarar o vinculo de emprego.

A juiza, ao proferir a sentenca, perpassa pela natureza da situagdo em comen-
to, afirmando que:

0 tema é novo, global e desafiante uma vez que, com a evolugao tecnoldgica,
um mesmo modelo de operagao comercial, industrial ou de servigos se espa-
Iha pelo mundo quase que de forma instantanea, com elementos de figuras
juridicas diversas entremeados e que precisa ser tutelado de acordo com o
ordenamento juridico de cada um dos paises nos quais passa a ser utilizado
(ACPCiv 1000100-78.2019.5.02.0037 SP, Juiza SHIRLEY APARECIDA DE SOU-
ZA LOBO ESCOBAR, Data de Julgamento: 27/01/2020, Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido, 372 Vara do Trabalho de Sdo Paulo).
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A principio, a douta julgadora pondera a respeito dos requisitos necessarios
para caracterizar a relacao de emprego, que acima ja foram discutidos, previstos
no art. 2° e 3° da CLT. S&o eles: a) prestagdo de trabalho por pessoa fisica a um
tomador qualquer; b) prestacdo efetuada com pessoalidade pelo trabalhador; c)
também realizada com néo eventualidade; d) disposta ainda sob subordinagéo ao
tomador dos servigos; e) prestagao de trabalho verificada com onerosidade.

Em seguida, expoe as peculiaridades do trabalhador autbnomo que, nas suas pa-
lavras, “consiste, entre todas as figuras proximas a do empregado, naquela que tem
maior generalidade, extensao e importancia sociojuridica no mundo contemporaneo”.

No entendimento da Meritissima, nessa modalidade de trabalho, o obreiro se
afasta darelagao juridica de emprego pela auséncia, precipuamente, da subordina-
¢ao, podendo também abranger a pessoalidade. Para a Juiza, o primeiro elemento
nao se faz presente porque “autonomia” é conceito antitético de “subordinagao”.
Na primeira, a diregao central do modo cotidiano de prestacao de servigos preser-
va-se com o prestador de trabalho. Ja na segunda, o poder de direcao empresa-
rial exerce-se com respeito a atividade desempenhada pelo trabalhador, no modus
faciendi da prestagao de trabalho.

A jurisprudéncia abarca dois outros modos de subordinacao para além da vi-
sdo classica: a dimensao objetiva — ocorre pela harmonizagédo entre a atividade
do trabalhador e os fins do empreendimento a que se vincula — e a dimensao es-
trutural — desponta da inser¢ao do obreiro na organizagao e no modus operandi de
seu tomador de servicos, incorporando sua cultura e diretrizes, independentemente
das fungdes especificas que exerca.

Logo apés, a Juiza elucida as diferencas entre o contrato empregaticio e o de
prestagao de servigos.

O contrato de prestacdo de servicos corresponde a pactuagdo da grande
maioria das relagdes autdbnomas. Pode ser acordado com ou sem pessoalidade
no que tange a figura do trabalhador. Caso a pessoa natural do prestador tenha
caracteristica insubstituivel aquele contrato especifico firmado, ele ird se posicio-
nar, mais proximamente, a figura da relagdo de emprego. Contudo, se ndo houver a
pessoalidade, o contrato ira se distanciar do pacto empregaticio.

Porém, a diversidade principal que afasta as duas figuras é a dicotomia entre
autonomia versus subordinacdo. A prestacao de servicos abarca, necessariamente,
atividades laborais autbnomas, ao passo que o contrato empregaticio abrange
prestagoes laborais subordinadas.

REVISTA AVANT - V.5, N.2 - 2021




No caso concreto, levando em consideragao os conceitos supracitados e ana-
lisando as provas acostadas aos autos do processo, a Juiza concluiu que nao ha
a constituicao da relagao de emprego. Isto porque, sob o crivo do contraditério, no
caso em concreto restou demonstrado que nédo existia obrigatoriedade do funcio-
nario se vincular a um operador logistico e que o entregador, na forma de vincula-
¢ao direta, era livre para escolher se quer trabalhar, quando e por quanto tempo, es-
tando limitado ou motivado apenas pela necessidade de se auferir renda e quanto
desta deseja captar.

Diante desse contexto, a Magistrada entendeu que o entregador detinha de
liberdade para escolher a entrega que fard, o aplicativo pelo qual ira realizar e, ain-
da, escolher a rota por intermédio do aplicativo que melhor lhe convier, podendo
recusar, inclusive, sem qualquer punicao, as chamadas recebidas. Assim, para a
Douta Julgadora, restou evidenciado que ndo estda presente na relagdo em andlise
o requisito da pessoalidade.

Ademais, dependendo da opgéo do trabalhador de se colocar ou nao a dispo-
sicdo para a prestacao do servigco também esta ausente a habitualidade, entendida
em sentido diametralmente oposto ao da eventualidade. Outra interpretagao desse
fato considerado pela Juiza, foi de que uma vez que o trabalhador pode escolher
quando realizar a atividade laboral, podendo permanecer dias, semanas ou meses
com o aplicativo desligado, ndo esta presente na relagao em anadlise a indispensa-
vel figura da subordinagéo, seja na dimenséo classica, objetiva ou estrutural, para
a caracterizacao do vinculo de emprego.

Noutro giro, outro ponto importante levado em consideragdo pela Togada, é
que o trabalhador possui as ferramentas que serdo utilizadas na atividade laboral,
isto é, a moto. Nesse sentido, afastou da figura do empregado que presta seus
servigos utilizando-se dos meios de produgao do empregador e 0 aproximou mais
da caraterizagado de autbnomo e, portanto, do contrato de prestagao de servigos.

Diante do exposto, o pedido de reconhecimento do vinculo de emprego entre
0s entregadores e as partes promovidas, ingressado em Acao Civil Publica, pelo
Ministério Publico do Trabalho, foi julgado improcedente, uma vez que se atesta a
auséncia dos requisitos para caracterizagao da relagao empregaticia e das peculia-
ridades dessa forma de organizagao do trabalho.
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3.2 DO RECONHECIMENTO DO ViNCULO EMPREGATICIO

Sao vdrias as decisdes que orbitam nos tribunais brasileiros que reconhecem
o vinculo de emprego na relagao laboral desempenhada por um motorista a empre-
sa-aplicativo UBER. Seguindo essa linha de raciocinio, analisar-se-a o Recurso Or-
dinario 0010813-32.2020.5.15.0135, no qual o Meritissimo Juiz Valdir Rinaldi Silva,
do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido, reconheceu o vinculo empregati-
cio entre o motorista da plataforma e a UBER.

Na fundamentacgédo da decisdo, o Magistrado ressaltou, de forma expressa, to-
dos os elementos fatico-juridico da relacao de emprego destacados pela doutrina
classica. Na fundamentagdo da decisdo, o Julgador destacou que: “[...] a relagédo
juridica em exame ocorreu entre a pessoa fisica [...]".

Sobre o elemento pessoalidade, ressaltou que “[...] colhe-se do contrato modelo,
elementos que configuram a exigéncia da pessoalidade na execugao da prestacao
laboral, ao determinar que o dispositivo (App) € de uso exclusivo do motorista [...]".

No que tange a habitualidade, disse o Magistrado: “a ndao-eventualidade na
prestacao de servicos decorre do fato de que a prestacao de servicos do autor se
desenvolvia numa das atividades preponderantes da ré (transporte de passagei-
ros) e que com razoavel habitualidade [...]".

Sobre a onerosidade, explicita o Douto Julgador que: “A onerosidade nao de-
corre apenas do pagamento, pelo empregador, ao empregado, mas também da
obrigagao que este tem de se colocar a disposi¢ao do empregador e de executar
os servigcos determinados [...]".

Por fim, examinando o aspecto da subordinagdo objetiva, o magistrado disse:
“[...] infere-se que o autor sempre esteve inserido no ambito organizacional dela [da
empresa UBER].” E complementa, ao dizer que “A compreensédo desta insergéo esta
muito bem definida no fato acima ja examinado, cuja concluséao inafastavel é a de
que a atividade da UBER é dependente do trabalho do motorista para existir, sem
o qual o negdcio é inviabilizado [...]". Ao tratar da subordinagdo subjetiva, o Douto
Julgador entendeu a presenga do elemento ao dizer que:

Destaque-se que os proprios usudrios exercem, em favor da ré, a fiscaliza-
¢do comportamental, recebendo do aplicativo mensagem para que fagam
avaliagdo do motorista, sem contar com o sistema operacional via satélite
por ela utilizado, que permite saber todas as movimentagdes do trabalha-
dor em tempo real, enrijecendo, ainda mais, a subordinagdo subjetiva. (RO
0010813-32.2020.5.15.0135, SP, Juiz Valdir Rinaldi Silva, Data de Julgamento:
19/01/2021, Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido, 4@ Vara do Trabalho
de Sorocaba).
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Nesse interim, o Magistrado conclui, na decisao a presenca do vinculo de em-
prego entre as partes, exercendo labor como motorista, enquadrando-o na modali-
dade prevista no §3° do artigo 443 da CLT, que diz:

Artigo 443 [..]

§3° Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a presta-
¢ao de servigos, com subordinagao, néo é continua, ocorrendo com alternan-
cia de periodos de prestacao de servigos e de inatividade, determinados em
horas, dias ou meses, independentemente do tipo de atividade do empregado
e do empregador, exceto para os aeronautas, regidos por legislagdo prépria.
(BRASIL, 2017, n.p.).

Seguindo essa linha de raciocinio, o juiz condena a ré a efetuar o registro na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social do autor, bem como ao recolhimento das
contribui¢des previdenciarias e a danos morais.

Mormente, importa sobrepujar que esse sentido, isto é, do reconhecimento de
direitos aos motoristas de plataformas, vem sendo levado em consideragéo nos tri-
bunais estrangeiros. Antes de adentrar no assunto, é imprescindivel destacar que o
Direito Comparado é uma importante fonte ao ordenamento patrio, tendo em vista
que tem o proposito de revelar as conquistas alcangadas em determinado ramo da
arvore juridica e que podem orientar os legisladores patrios (NADER, 2014, p. 11).

Desta feita, em abril de 2018 da Suprema Corte da Califérnia, que inclusive deu
origem a lei AB 5 de 2019, no Estado da Califérnia, proferiu decisdo que determina
o vinculo de emprego entre duas empresas-aplicativo e seus motoristas. Nesse
mesmo sentido, em 2020 a Cour de Cassation?®, Tribunal Francés, reconheceu o
vinculo empregaticio entre a UBER e o motorista, ao considerar que o statut do
trabalhador independe atribuido ao motorista-parceiro é ficticio.

Mais recentemente se posicionou a Suprema Corte do Reino Unido, em fe-
vereiro de 2021, numa batalha que se arrastava, perante o tribunal inglés, desde
2016. A Suprema Corte Britanica entendeu que a relagé@o entre motorista e app era
definido pela Uber, tendo em vista o controle que a empresa tem sobre as tarifas
cobradas tanto dos passageiros quanto dos motoristas. Nessa esteira, reconheceu
direitos como saldrio minimo, férias e aposentadoria aos “workers”.

3 A Cour de cassation é a jurisdigdo mais elevada da ordem judicidria francesa, cuja fungdo consiste em
verificar a conformidade das decisdes dos tribunais as normas juridicas e assegurar a uniformidade da
jurisprudéncia francesa. .
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A sociedade e o Direito estao interligados por uma relagao de simbiose. O
Direito surgiu em face da existéncia da sociedade, do mesmo modo que esta so-
mente se sustenta pela presenca do Direito. Logo, um é pressuposto para o ou-
tro existir. Tal pensamento foi explanado por Ulpiano, ao escrever o provérbio no
Corpus Juris Civilis, em 1583, que diz: ubi homo ibi societas; ubi societas, ibi jus, isto
é, onde existe o homem, hd sociedade, onde ha sociedade, ha Direito.

Nesse sentido, é possivel afirmar que uma das funcdes teleoldgicas do Direito
é servir aos interesses da coletividade, atendendo aos fins preestabelecidos em
determinado contexto histérico, politico e social. Desse modo, na seara justraba-
Ihista, de acordo com Professor Mauricio Godinho, a sua finalidade consiste na
“melhoria das condi¢des de pactuagao da forga de trabalho na ordem socioeconé-
mica” (DELGADOQ, 2019, p. 56).

Sendo assim, analisando o fendmeno da uberizagdo e a decadente normati-
zagao que regulamenta tal relacao trabalhista, € notério que a Legislagao Brasileira
falha com a missao que lhe foi constitucionalmente atribuida, uma vez que deixa
de garantir os direitos elementares aos empregados que utilizam dessa modalida-
de laboral como fonte de subsisténcia, ao considera-los, em alguns casos, como
profissionais autbnomos.

Ademais, entende-se que o enquadramento da uberizagdo como uma relagao
trabalhista e ndo de emprego, fere também o principio da norma mais favoravel.
Como bem assevera Alice Monteiro de Barros: “o principio da prote¢ao é consubs-
tanciado na norma e na condicao mais favoravel, cujo fundamento se subsume a
esséncia do Direito do Trabalho” (BARROS, 2016, p. 122). Tal valor dirigente pode
ser compreendido em trés dimensdes: informadora, interpretativa/normativa e
hierarquizante.

Dessa maneira, a andlise trabalhada no presente artigo, recai sob a segunda
dimensao. Nesta senda, se ha interpretagdes dissidentes em um mesmo caso con-
creto, deverd optar-se por aquela que trard maior beneficio ao trabalhador. Assim,
entre classifica-lo como profissional autbnomo ou empregado, esta trara mais pro-
veitos e protegdo do que aquela, o que a torna compativel com a fungéo teleolégica
justrabalhista.

Mormente, utilizando-se da disciplina do Direito Comparado — que tem por
objetivo o estudo dos ordenamentos juridicos de diferentes Estados — é perceptivel
que a tematica abordada ja é pacificada favoravelmente aos obreiros em alguns
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paises, como nos Estados Unidos, Franca e Reino Unido, o que evidencia, ainda
mais, a morosidade do ordenamento juridico-legal patrio em acompanhar as mo-
dificagbes advindas da tecnologia e, concomitantemente, em tutelar aqueles que
carecem de protecao.

Por isto exposto, depreende-se que o Estado Brasileiro tem falhado na defesa
do trabalhador, parte hipossuficiente da relacao juridica trabalhista, o que torna
necessario que o Congresso Nacional, juntamente com a sociedade civil, debata
e discuta a problematica, acordando uma pacificagdo sobre o tema, a fim de que
se possa resguardar os direitos sociais inerentes ao trabalhador e assegurar con-
dicdes minimas de trabalho, o esperado de uma sociedade que tem como funda-
mento a dignidade da pessoa humana.
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