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A revolugao tecnolégica das ultimas décadas marcou de maneira irreversivel
avida em sociedade, afetando as mais diversas esferas do cotidiano, a exemplo do
trabalho, da familia, da politica, do lazer e, sobretudo, do direito. Nessa ultima es-
fera, a tecnologia tem ganhado mais espaco a cada ano, de modo que 44 tribunais
brasileiros, além do Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ), ja empregaram, em suas
atividades, programas de inteligéncia artificial (PORTAL FGV, 2022).

Diante desse contexto inédito, apresenta-se ao operador do direito a necessi-
dade de compreender e familiarizar-se com conceitos e termos até entdo alheios
ao direito, quais sejam, inteligéncia artificial (IA), machine learning (“aprendizado
de maquina”), algoritmo, entre outros. Por essa razdo, o presente texto tem por
escopo demonstrar a relevancia do assunto para o direito e quem o opera, além de

1 O “fantasma na maquina” é uma metéafora utilizada em filosofia. O filésofo Gilbert Ryle descreve a mente
enquanto um “fantasma na maquina”, apontando para a ilogicidade da ideia, defendida pelos pensadores
de concepgao dualista, da separagdo mente-corpo. O fildsofo, nesse sentido, fazia referéncia de maneira
especial ao dualismo cartesiano.
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Justificativa: tendo-se que a inteligéncia artificial € uma tecnologia em construgéo, atraindo o interesse de muitos
pesquisadores, inclusive de aplicadores do direito, faz-se, portanto, necessaria que uma discussao a respeito dos
fundamentos e das possiveis aplicagbes ao direito seja realizada — uma vez que, caso a promessa da tecnologia
torne-se realidade, o direito, aliado a inteligéncia artificial, ganhara em grande proporgéo.
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ponderar a respeito de um comportamento adequado quanto a utilizagao da tecno-
logia, apontando desafios concernentes a adaptacgao entre o direito e a tecnologia.
Destaca-se, ainda, que incumbe ao direito realizar a manutencao das novas téc-
nicas que se apresentam, a fim de aperfeigoar de forma continua o ordenamento
juridico. Dessa maneira, a obra de Fabiano Hartmann Peixoto e Roberta Zumblick
Martins da Silva, “Inteligéncia artificial e direito”, prova-se fundamental para a in-
trodugao de conceitos e de discussdes éticas relacionados ao estado da arte da
inteligéncia artificial aplicada ao direito.

A principio, convém examinar a nogao de inteligéncia artificial. Segundo os au-
tores da obra em questéo, a IA refere-se a um conjunto de técnicas capazes de “[...]
solucionar dado problema, resolvendo-o, raciocinando e aprendendo com as situ-
acoes” (PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 20), ou seja, a inteligéncia artificial € composta
por uma série de codigos computacionais que atua em tarefas analiticas, manuais
e informacionais de acordo com a pré-configuracao estabelecida pelo desenvolve-
dor do sistema. Cabe mencionar, em adi¢ao, que machine learning configura uma
dessas técnicas, a qual sera conceitualizada mais adiante.

Importa, ainda, diferenciar os termos “algoritmo” e “inteligéncia artificial”,
dado que, muitas vezes, sdo mencionados erroneamente enquanto sindnimos. Em
primeira andlise, os algoritmos sé@o definidos como um conjunto de instrugdes fini-
tas para a solugdo de determinado problema. Assim, é necessario “receber” (input)
e “despachar” (output) dados, dentro de comandos inteligiveis (definiteness), fini-
tos (finiteness) e realizaveis por qualquer pessoa (effectiveness). Em sintese, um
algoritmo é uma sequéncia limitada de cédigos computacionais que funciona con-
forme o protocolo definido pelo programador.

A inteligéncia artificial, por sua vez, dado o seu carater interdisciplinar em re-
lacdo as ciéncias, ndo possui uma definicao precisa. Para alguns pensadores, a
IA seria um conjunto de técnicas capaz de emular as faculdades da inteligéncia
humana - possuindo fungdes de aprendizado, percepcao, planejamento, raciocinio
e entendimento de linguagem e robdtica. Por consequéncia, “[...] os sistemas de IA
sdo compostos de algoritmos [...] [mas] nem toda aplicagdo de algoritmo se refere
a um sistema de IA” (PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 84), ja que, devido a sua intencéo de
emular as capacidades humanas, a inteligéncia artificial possuira maior autonomia
computacional em relagao ao algoritmo.

Apresentados os conceitos propedéuticos, passa-se a avaliar os possiveis vin-
culos que possam ser estabelecidos entre o direito e a inteligéncia artificial. Nesse
sentido, é cada vez mais comum encontrar no mercado as chamadas legaltechs
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(“tecnologias juridicas”), servigos e produtos tecnoldgicos desenvolvidos com o
fim de auxiliar escritérios de advocacia, departamentos juridicos de empresas e
tribunais. A titulo de ilustragdo, uma dessas ferramentas seria os programas de
jurimetria — IA que une a estatistica ao direito, com o intuito de encontrar padrées
pelos quais se possa descobrir, por exemplo, a porcentagem de sucesso de uma
demanda em determinado juizo, as fundamentacdes juridicas ja utilizadas que pos-
suem maiores chances de serem bem apreciadas, etc. (HIGI'DIO, 2022). Ademais, a
IA pode ser empregada para a andlise de documentos, identificagdo de raciocinios
juridicos e para a pesquisa processual (legal research tools), intuindo-se a “[...] pre-
visdo de decisdes judiciais que, quando alimentandas [sic] com elementos faticos
e o contexto legislativo, analisam os cendrios e tendéncias decisérias” (PEIXOTO;
SILVA, 2019, p. 112-113).

Assim, em um primeiro momento, entende-se benéfica o amalgama que se
forma entre o direito e a IA. Disso decorre que, a par dos avangos proporcionados
pela utilizagcao da inteligéncia artificial e de sua novidade, é prudente cogitar, an-
tecipadamente, alguns critérios éticos para nortear a utilizagdo dessa tecnologia
com o objetivo de prevenir eventuais falhas e lesdes ou violagdes ao direito publico
e privado. Nesse sentido, é mencionado na obra quatro critérios a serem respeita-
dos durante a exploracao da IA pelo direito, quais sejam, a verificagao, a validacao,
a seguranga e o controle — expostos adiante (PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 37).

Tratando-se da verificacdo de resultados pela IA, é indispensavel que ela seja
realizada durante o uso dessas ferramentas. Imagine, por exemplo, a IA aplicada
ao direito penal: uma falha durante a execugao do programa poderia levar a con-
denagao injusta de um cidadao, ao se presumir que, devido a sua etnia, haveria um
padrdo de que pessoas de seu grupo possuiriam maiores chances de cometerem
crimes, fato que, evidentemente, se mostra como uma violagdo ao direito de um
individuo. Em verdade, um evento semelhante ocorreu com a plataforma de IA da
empresa Northpoint Inc., em 2016, quando seu programa, aplicado a certos tribu-
nais estadunidenses, formulou um padrao cognitivo enviesado, ao apontar pesso-
as negras como aquelas com maiores taxas de reincidéncia (ANGWIN et al, 2016).
Desse modo, a verificacao consiste em uma anadlise pormenorizada do programa-
dor acerca da qualidade e natureza das informagdes ofertadas aos programas de
IA, prevenindo, assim, informacgdes de ma qualidade que direcionem a resultados
falsos e enviesados.

Assim, percebe-se a necessidade de verificar os resultados dos programas
de IA para prevenir vieses de algoritmos ou qualquer outra falha. Em seguida, os
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dados obtidos pela IA serao nao so verificados, mas também validados pelo apli-
cador do direito, a fim de garantir que a producéo de resultados seja “[...] adequada
e compativel com um bom comportamento sob o ponto de vista ético” (PEIXO-
TO; SILVA, 2019, p. 38). Logo, a validagao a ser feita dos dados é uma das etapas
fundamentais de todo o processo a ser realizado pela maquina, configurando um
critério determinante, ja que é nesse momento que a IA sera validada pelo jurista a
partir das informacgoes que foram inseridas e respostas que foram obtidas.

A seguranga, por sua vez, no que diz respeito a IA, é um elemento que deve
ser tratado de maneira ainda mais cuidadosa. Nesse sentido, a contengao de ci-
berataques é tarefa imprescindivel para a utilizagdo da IA aplicada ao direito, ten-
do-se que as tentativas de ataques cibernéticos no Brasil atingiram o numero de
aproximadamente 32 milhdes no 1° semestre do ano de 2022 (OLIVEIIRA, 2022). A
despeito dessa quantidade alarmante, a seguranca das plataformas de IA ndo se
restringe apenas a contencao de ciberataques, abrangendo, também, vulnerabili-
dades outras que deverdo ser atendidas, como a detecgdo de intrusos (hackers), a
andlise de virus e a revisao de cédigos maliciosos destinados ao furto de informa-
¢oes (PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 39).

Por dltimo, o critério de controle humano da tecnologia refere-se ao processo
da IA que estabelece o equilibrio entre a autonomia da maquina e a supervisao
humana. Nesse ponto, a obra em questado reconhece que tal controle representa a
convergéncia de todos os momentos até entdo destacados. A verificacao, a valida-
cao e a seguranca serdo executadas por individuos cientes da situagdo concreta
sobre a qual essas tecnologias impactardo, de modo que, sendo os resultados da
IA utilizados para o suporte de decisdes judiciais, seja de responsabilidade do apli-
cador do direito moderar a execucédo das plataformas de IA a fim de haver a “[..]
realizagdo de justica e [...] inclusdo em todas as etapas do desenvolvimento de
modelos de IA” (PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 40).

De modo seguinte, é relevante destacar que, embora o uso da inteligéncia ar-
tificial se mostre benéfico ao direito, ha, entre os pensadores, ideias divergentes
quanto a sua aplicagao, as quais variam entre o pessimismo e o radicalismo tecno-
l6gicos (PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 52). Nessas discussdes, filia-se ora a correntes
extremas quanto a apropriacao da inteligéncia artificial pelo direito, em uma atitude
intransigente a favor da tecnologia, ora a correntes que levam em conta a periculo-
sidade vinculada a sua utilizagdo, em uma atitude cética em relagdo aos avangos
tecnoldgicos.
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Nesse sentido, os diversos mitos associados a IA sdo apontados pelos auto-
res da obra em estudo - entre eles, 0 mito que imagina a maquina dominando os
sentimentos humanos através da racionalidade fria e mecanica dos computado-
res, culminando na extingao dos seres humanos. A partir disso, esclarece-se que
essa ilustragd@o da IA pertence apenas a ficgado e que, na realidade, a inteligéncia
artificial € um instrumento Util para a deteccao de fraudes, para a automatizagéo
de processos repetitivos e para a salide publica. Reforca-se, ainda, que “[..] a IA
estd mais para salvar vidas com mecanismos atentos e ageis do que o contrario”
(BENTLEY et al, 2018 apud PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 54).

Com efeito, aponta-se, na obra em questao, trés leis (BENTLEY et al, 2018
apud PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 54-58) a partir das quais a IA deve se basear. A pri-
meira lei destaca que dificuldade gera inteligéncia, isto é, a IA é apenas empregada
em resposta a um problema encontrado, e ndo o contrario. A segunda lei, por sua
vez, aponta que para cada problema encontrado, sera necessério um layout (“es-
quema”) de algoritmos Unicos para o caso, ou seja, a melhor solugdo ndo provém
de quantidades cada vez mais volumosas de cédigos, mas sim do esforgo técnico
aplicado pelo programador no desenvolvimento das fungdes da IA. Por ultimo, a
terceira lei realga que quanto mais inteligente um sistema é, mais testes deverao
ser realizados para a verificagdo de eventuais falhas. A partir do reconhecimento
dessas leis, depreende-se que a IA nao pode evoluir sem a intervengao humana,
sendo condicionada a testes que inviabilizam a criagdo de uma suposta conscién-
cia auténoma e destrutiva que poderia causar a extingdo da humanidade.

Nao obstante a isso, é necessdrio ao operador do direito ter em consideragao
a privacidade e a accountability (“prestacdo de contas” ou “transparéncia”) enquan-
to dimensdes éticas que estdo diretamente relacionadas a IA. Nesse sentido, iden-
tifica-se uma linha diviséria ténue entre a privacidade e a transparéncia, sendo que,
embora haja a necessidade de se conhecer os dados fornecidos ao sistema de IA,
existem algumas informacdes de foro intimo as quais ndo cabem serem expostas
a publico (dados concernentes a etnia, a opinides politicas, a sexualidade etc.).
Assim, em casos que haja conflito entre a transparéncia e o direito a privacidade, é
preciso que o aplicador do direito pondere, de maneira razoavel, a respeito de qual
direito deveria subsistir no caso fatico.

Para além disso, é necessario que se faga conhecer, ao operador, a ferramenta
de predictive coding (“codificagdo preditiva”), a qual é utilizada para hierarquizar os
processos em funcdo de sua relevancia — funcionando da seguinte maneira (PEI-
XOTO; SILVA, 2019, p. 63):
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1) uma amostra inicial de um conjunto de dados filtrados/estruturados é revi-
sada e categorizada por uma pessoa ou um conjunto de pessoas qualificadas
(especialistas);

2) o sistema de computador analisa os documentos que foram sinalizados e
identifica principais ocorréncias (conceitos e temas);

3) o sistema de computador aplica as identificagdes (conceitos e temas) aum
conjunto maior de dados, marcando aqueles que considera relevantes;

4) ha um processo de revisdo humana (ndo tendo a informagédo do “tangea-
mento” feito pelo sistema na etapa anterior). A relevancia identificada pelo
revisor é enviada ao sistema;

5) esse processo é repetido até se chegar a uma acuracia (documentos sele-
cionados pela maquina revertidos pela revisdo), isto é, uma precisdo aceitavel.

Em um segundo momento, demonstra-se quais seriam as mecanicas basi-
cas da IA que mais podem influenciar no direito, quais sejam, o processamento de
linguagem natural, o0 machine learning e o deep learning (“aprendizado profundo”).

De mais a mais, o processamento de linguagem natural consiste no reconhe-
cimento de discursos, didlogos, perguntas e respostas e tradugao pelos programas
de IA. O processamento fundamenta-se na utilizagcao de neurdnios artificiais, pelo
empirismo e/ou por regras de raciocinio prefixadas; obtém-se, assim, o entendi-
mento de enunciados linguisticos, fornecendo respostas a eles. Um exemplo da
utilizagcdo dessa técnica esta nos sites juridicos que possuem assistentes online
eletrénicos, os quais oferecem respostas programadas em relagao as diretivas en-
viadas pelos usuarios.

O machine learning, por sua vez, refere-se ao conjunto de técnicas capazes
de encontrar padroes em um determinado dataset (“banco de dados”) disponivel.
E um dos atributos mais examinados e aplicados na pesquisa a respeito de IA; sua
fungao precipua é, a partir de uma grande quantidade de dados, encontrar padroes
nessas informagdes, a fim de aperfeicoar o algoritmo das tarefas associadas a
inteligéncia artificial. Por meio de uma metéafora, o machine learning assemelha-se
a uma crianca dando seus primeiros passos: primeiro, ela comega a engatinhar;
apos isso, ela levanta-se e, por muitas vezes, cai; e por fim, a seguir das diversas
tentativas, habilita-se a andar. E, pois, um aprendizado anélogo ao que a inteligén-
cia artificial realiza. Destaca-se, ainda, que através do machine learning a maquina
torna-se capaz de discernir padrdes ocultos em uma grande quantidade de infor-
macdes (bigdata), reunindo-as em clusters (“conjuntos”), ou seja, em grupos de
elementos semelhantes. Com isso, aplicando-se ao Poder Judiciario, é possivel
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reconhecer o padrao de decisdes vinculadas a um juizo, de maneira a fornecer
informacoes a respeito do sucesso — ou falta deste — em determinada demanda;
além de, por exemplo, identificar e reunir agdes judiciais conforme sua classe pro-
cessual. Nesse sentido, notabiliza-se o projeto Victor, desenvolvido pelo Supremo
Tribunal Federal (STF) em parceria com a Universidade de Brasilia (UnB), que con-
siste em uma IA que analisa, entre outras coisas, a elegibilidade de um processo
para a definicdo de temas de repercussao geral a ser realizada pelo tribunal (STF,
2021).

Jé o deep learning esta relacionado as multiplas camadas de inputs e outputs
interconectados em um complexo semelhante a rede neural humana. Devido a
enorme quantidade de conexdes, esses complexos sao capazes de realizar a ma-
nutencao de tarefas intrincadas; no entanto, seus resultados podem ser obscuros,
dado a confusao no entendimento e na verificagdo do processo cognitivo utilizado
pela maquina, fator este que demonstra a necessidade de mais e melhores pes-
quisas a respeito disto em IA. Como exemplos dessa técnica tem-se os veiculos
autbnomos — sem motorista — e o reconhecimento facial.

E relevante notar, em adicéo, que a qualidade das respostas fornecidas pela
IA estd estritamente relacionada com a qualidade das informacgdes inseridas no
dataset. Assim, para efeito de potenciais injusticas e discriminagées mediante a
utilizacdo dessas ferramentas, reconhece-se que “[...] as solugées de IA sdo proje-
tadas por pessoas [...] [logo] esse aprendizado se realiza com base na experiéncia
dos algoritmos em um dataset que é produto das relagdes humanas” (PEIXOTO;
SILVA, 2019, p. 102). A luz disso, para que n&o haja a reprodugéo dos preconceitos
latentes na percepgao humana, é necessario supervisionar tendéncias de algori-
thmic/machine biases (“vieses de algoritmo/maquina”) nos programas, a fim de
haver a pronta corre¢do. Conforme orientagao do Conselho Nacional de Justiga,
pela Resolugdo n® 332/2020 (CNJ, 2020), é importante que haja a adogao de uma
politica de transparéncia, evitando-se preconceitos durante a utilizagao da IA nos
tribunais brasileiros.

Em conclusdo, a obra “Inteligéncia artificial e direito” se mostra como um
escrito propedéutico adequado para o operador do direito familiarizar-se com a
IA. Assim, percebe-se a relevancia do jurista conhecer os conceitos e as técnicas
relacionadas a inteligéncia artificial, com o intuito de se adaptar a essas tecnolo-
gias e langar mao dos beneficios que sua utilizagdo, de maneira ética, possa trazer
a pratica do direito. Ainda que resistam alguns dos temores e mitos quanto ao
seu futuro, a IA apresenta uma multiplice dimensao de aplicabilidade para a juris-
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dicdo contemporanea, desde a utilizagao nos tribunais — para o reconhecimento
de temas repetitivos e para a analise da volumosa quantidade de processos, por
meio do deep e machine learning —, até, enfim, ao suporte oferecido, através das
legaltechs, aos escritorios advocaticios. Diante desse cenario, sera dificil imaginar
o futuro do direito destituido da inteligéncia artificial.
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