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Com fulcro no livro “Curso Processual Civil: Introdugéo ao direito processual
civil, parte geral e parte de conhecimento’, doutrinada por Freddie Didier (2012),
para acionar o judiciario, seja para solucionar conflitos ou homologar direitos, é
necessario que o cidadao detenha o poder de agédo e enfim possa promover um
processo em pauta do que deseja. Dessa forma, pode-se entender a agdo como um
poder/direito assegurado pela Constituicdo Federal de 1988, sendo ela subjetiva,
visto a possibilidade de escolha em alguns casos especificos de direitos violados.
Nessa perspectiva, 0 processo é o instrumento utilizado para provocar o judicia-
rio e assegurar o poder/direito. Partindo desse pressuposto, o livro “Teoria Geral
do Processo: com comentdrios sobre a virada tecnoldgica processual” escrito por
Alexandre Bahia, Dierle Nunes e Flavio Quinaud Pedron, langado em 2020; objetiva
trazer conceitos basilares sobre o processo.
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Justificativa: A presente resenha tem por objetivo analisar a obra “Teoria Geral do Processo: com comentarios sobre
a virada tecnoldgica processual’, escrito por Alexandre Bahia, Dierle Nunes e Flavio Quinaud Pedron, e apresentar as
reflexdes profundas acerca dos beneficios, maléficos e impasses na implementacdo dos modelos processuais no
ordenamento juridico brasileiro, sdo eles: as Técnicas Alternativas de Conflitos (ADR’s), Resolugdes de litigios online
(ou ODR's) e o Processualismo Constitucional Democratico. Para tanto, trara brevemente uma contextualizagao
histdrica que culminou em cada modelo, bem como suas respectivas definicoes.
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Os autores buscaram como enfoque o publico que almeja aprofundar no tema
em tela, porque compreender como funciona o rito processual contribuird veemen-
temente numa orientagdo de como reivindicar do Estado seus direitos fundamen-
tais. Com isto, eles trazem uma proposta com linguagem acessivel e profunda nas
discussbes que culmina tanto no entendimento de quem compde a categoria de
graduandos em direito, quanto por interessados que ndo fazem parte do campo ju-
ridico. Isso se da pelo fato dos autores possuirem propriedade para tal feito. Além
do exposto, logo apés o langamento, tornou-se uma obra crucial para os juristas
interessados neste debate contemporaneo, a fim de transformarem o ambiente
juridico em um espacgo mais democratico na legitimacao de direitos.

Alexandre Bahia é doutor em direito pela Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), membro do Instituto Brasileiro de Direito Processual (IBMEC) e professor
universitario de Direito da Universidade Federal de Ouro Preto e do IBMEC de Belo
Horizonte. Outrossim, Dierle Nunes, também doutor, é integrante fundador do Aca-
demia Brasileira de Direito Processual Civil (ABDPC), integrante da International
Association of Procedural Law, do Instituto Iberoamericano de Derecho Procesal
(IBDP), Instituto Panamericano de Derecho Procesal; além de atuar como professor
na Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC) e na UFMG. J& o doutor
Flavio Quinaud Pedron, compde o quadro docente no programa de Mestrado em
Direito da UniFG (Bahia), é professor adjunto da PUC-Minas e membro do IBDP, da
ABDPC, da Associagéo Brasileira de Direito Processual (ABDPro) e da Associagao
Norte e Nordeste de Professores de Processo (ANNEP).

A obra é dividida em quatro partes, sdo elas: (I) reconstrugédo da ciéncia pro-
cessual, (Il) teorias da jurisdicao, (lll) teoria da agado e (IV) teoria do procedimento.
No entanto, devido a sua extensao, a presente resenha limita-se aos pontos mais
relevantes do capitulo 2. Destarte, os tépicos analisados resgatam algumas fases
processuais adotadas pelo Estado brasileiro desde 1980 com a abertura econémi-
ca as politicas neoliberais de mercado somente elencadas a partir da década de 90
- nos governos Collor e Fernando Henrique Cardoso -, de maneira que influenciou o
uma reforma na dimensionalidade processual e até o movimento de democratiza-
¢ao processual.

Ante o postulado, entende-se que as engrenagens geradoras da teoria geral do
processo, seja ele civel ou criminal, relaciona-se a uma andlise histérica da América
Latina, por isso, deve-se destacar seus aspectos politicos, sociais, culturais e econ6-
micos. Em evidéncia, os autores abordam que no contexto brasileiro vé-se a constru-
¢ao politica e juridica do Estado relacionado com a preeminéncia do personalismo
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e clientelismo, fruto das politicas econdmicas neoliberais defensoras do privatismo
das esferas publicas. Para Bahia et al, “a sindrome de privatiza¢édo da cidadania, des-
se modo, no Brasil (g, talvez, em outros paises em desenvolvimento) faz com que a
busca da socializagdo padega de dificuldades" (BAHIA et al, 2020, p. 106.)

Os autores trazem um rico arcabouco tedrico, o que contribui bastante no apro-
fundamento do tema abordado. Na visdo de Nelson Saldanha - um dos autores cita-
dos -, o problema inicia com o nao entendimento da “coisa publica” no Brasil Col6-
nia e perdura hodiernamente. De forma costumeira, ha no Brasil o personalismo de
comparar o publico com o privado e dimensionar a igualdade em formas privativas
e nao publicas, corroborando com o ideario cidadao de padecimento em praticas
sociais, bem como confusdes de instituicoes com pessoas fisicas. Em contraponto,
existe uma falta de confiabilidade nos servigos publicos dada a sua ideia de insufici-
éncia. Este personalismo estd presente em paises latinos e foi um dos responsaveis
pela aderéncia a tendéncia neoliberal processual na década de 1990.

Vale salientar que em face ao processo de globalizacao, a interferéncia norte
-americana na América Latina, a pressdo do FMI juntamente com o Banco Mundial
e a ascensdao dos acordos no Consenso de Washington, culminaram na aderéncia
de reformas que visavam a estabilizacdo monetdria e o pleno estabelecimento das
leis de mercado em paises Latino, a exemplo, o Brasil. Assim, reforgaram o discur-
so do fundamentalismo de livre mercado e promoveram a supressao da crenga na
solidariedade, justica e igualdade por valores morais.

Destarte, ao pensar nas politicas neoliberais, as quais se interessam por uma
autonomia jurisdicional para a defesa da economia de mercado e de quem a con-
trola, surge a necessidade de um modelo processual que garantisse o direito a
propriedade. Desse modo, essa tendéncia econémica comeca a reformar brusca-
mente o campo do direito processual, na medida em que propde a execug¢ao de um
esquema de resolugdes de conflitos - sejam eles grandes ou pequenos-, sistemati-
zado para responder ao mercado, propriedade e a burocratizagdo dos processos.
Para isso, a ideia do protagonismo judicial, ativismo juridico (proatividade do po-
der), fizeram-se necessdrias. Do mesmo modo que, a autorregulagédo da sociedade
se refletiu no sistema judiciario e colocou o cidadao jurisdicional ndo como um
sujeito processual, mas um cliente da “justica”.

Vale salientar que Bahia et al utiliza-se dessas discussdes introdutérias para
enfim apresentar seus objetos de estudo, sdo eles: as Técnicas Alternativas de Con-
flitos (ADR's), Resolugdes de litigios online (ou ODR’s) e o Processualismo Consti-
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tucional Democratico. Assim, as ADR’s, conhecidas como métodos adequados de
solucdo de conflitos, sdo formas de solugao de conflitos reconhecidas legalmente
pelo judiciario e intermediadas por um terceiro (arbitro, mediador ou conciliador).
Elas podem ser divididas em autocomposi¢ao - mediagao ou conciliagéo - e hete-
rocomposicao - arbitragem. Madrugada et al (2021) conceitua que a autocomposi-
¢do é outra maneira de solucionar os conflitos, diferente da convencional, o judicia-
rio, da qual as partes podem fazer uso, se assim quiserem e de forma espontanea
encontrar o melhor acordo para solucionar o objeto litigioso, ocorrendo fora ou
dentro do processo.

Ademais, o autor caracteriza a autocomposigao pela possibilidade de ser con-
duzida por um terceiro, que pode ou nao ter relagdo com as partes, na conciliagao,
por exemplo, o conciliador pode sugerir solugbes entre as partes por ndo possuir
relacdo juridica ou afetiva com os envolvidos, o que diverge da mediacgéo, visto
gue o mediador apenas “auxilia os interessados a compreender as questdes e 0s
interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da comu-
nicagao, identificar, por si mesmos, solugdes consensuais que gerem beneficios
mutuos.” (Madrugada et al, 2021, p. 97) A arbitragem, ou justiga privada, é o Unico
desses métodos que se assemelha a jurisdigdo estatal, pois faz coisa julgada e
a decisao final ndo pode ser revogada se acionado o judicidrio, apenas em casos
expressos pela a lei que a regula, o que diverge da conciliagdo ou mediacao, por
exemplo, que pode ter decisOes revogadas, se for comprovado a violagao de um
direito e “injusta” a deciséo final. Entende-se que individuos que fazem uso da arbi-
tragem optam por ela por reconhecer seu “poder jurisdicional”, diferente de alguns
casos com mediagao ou conciliagéo, que sé a conhecem porque hoje faz parte do
rito processual. Ademais, justica privada caracteriza-se como a intervengao de um
terceiro imparcial, que é pago para exercer a funcao de arbitro, regulada pela Lei n°
9,307/1996 e pelo art. 3° do CPC/15.

Segundo Laura Nader (1994), em seu artigo “Harmonia Coerciva: a economia
politica dos modelos juridicos", nota-se que a implementacao das alternative dis-
pute resolutions, ou Técnicas Alternativas de Conflito (ADR’s), foram estruturadas
e disseminadas mesmo com a auséncia de dados empiricos para demonstrar “sua
eficacia como um modo preferencial de resolugao dos conflitos, e para combate
do uso da litigancia estratégica que viabilizava direitos pela via jurisdicional para
minorias.” (BAHIA, et al. 2020, p. 114-115) Ainda nessa perspectiva, Bahia et al
complementa:
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No que tange as ADR'’s é 6bvio que as mesmas podem viabilizar uma exce-
lente via de dimensionamento de conflitos quando as partes da autocom-
posicdo (ou heterocomposicao - arbitragem) possui simetria informacional
e de poder negocial. O que se em discussdo sdo os riscos do uso dessas
técnicas na grande massa (v.g.) das autocomposi¢cdes empreendidas em
nosso pais, nas quais a conducdo é feita por pessoas despreparadas e exis-
te grande assimetria entre os contentores, que se utilizam do privilégio in-
formacional e de poder para impor a quem nao pode esperar ou desconhece
todos os riscos e efeitos da autocomposicdo em ajuste sub-6timo. (BAHIA,
et al. 2020, p. 114-115)

Essa corrente nao questiona a legitimidade ou o potencial para resolugao de
conflitos das ADR's, mas sim, pde em pauta os riscos do uso dessas técnicas “na
grande massa”. Pois, no contexto brasileiro, por serem implementadas a pouco
tempo, nem todos os profissionais que as utilizam sdo preparados e compreende
a auséncia do privilégio informacional de alguns cidadaos, culminando ao “néo
acesso a justica" e reforco da ideia “mais produtividade, € melhor”, como sugere as
regras do capitalismo. Ainda por viés, Gabbay, Costa e Asperti afirmam que “o obje-
tivo da reforma judiciaria foi (...) adaptar o Judicidrio as condi¢des da globalizagao,
reduzindo os custos e o tempo dos litigios judiciais para favorecer o crescimento
econémico”. (GABBAY et al, 2019, p. 166)

Ainda dentro da ética neoliberal e das imposi¢des da globalizagao, hd um mo-
vimento de virada tecnoldgica na década de 1990 e com ela vem uma tendéncia
ao emprego de tecnologias no Direito. E nesse sentido que as Online Dispute Re-
solution (ODR) nascem junto com as novas tecnologias, conhecido também como
Resolugdes de litigios online. Elas trazem uma padronizagao do direito por meio do
algoritmos postos nos aplicativos, tem-se entao, 3 caracteristicas principais: forca,
independéncia e eficiéncia. Em virtude disso, tem-se como consequéncia uma alta
taxa de satisfagao entre seus consumidores, visto o fato de esta tendéncia buscar
como resultado a celeridade e a diminuigao das custas processuais. Essa celerida-
de seria positiva se houvesse uma contencgao da fragilizagdo do sistema juridico,
um cuidado com as desigualdades existentes nos litigantes e uma fiscalizagao pu-
blica para que os interesses privados das empresas ndo fornegam apenas dados
excelentes de adulteradas eficiéncias.

Os autores tecem uma critica a essa 6tica de produtividade na perspectiva
processual neoliberal. Pois esta, segundo eles, contamina o judicidrio nacional.
Dessa forma, nota-se sua evidéncia enfatizada nas posturas dos magistrados do
pais quando se substitui a busca publica e garantista democratica constitucional
por um discurso baseado em concepgdes funcionais e de eficacia. Essas posturas
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adotadas pelo judiciario se sustentam em seu discurso ineficiente, que na verdade
estd afogado de litigantes estratégicos e oferece uma promessa de mais eficacia
no acesso a justica.

Atualmente no mercado, ha a GAFA (Google, Apple, Facebook e Amazon) junto
com o Ebay dominando o campo das arbitragens. Outrossim, a capacidade das
tecnologias é reduzir esse tempo de espera de uma solugao de conflitos quando
comparado ao judiciario. Entretanto, por serem programadas com um modelo de
resolucdo, as ODR’s ndo conseguem olhar para um processo reconhecendo suas
peculiaridades em detrimento de outrem, j& que visa apenas o lucro e a solugéo,
com certo imediatismo. Por isso, dentro do direito, surge a necessidade de outra
perspectiva processual que se atenta ao principio da razoabilidade processual.

Em contraponto a tudo isso, vé-se em meados dos anos 2000 um movimento
do po6s constitucionalismo, denominado de democratizagao processual, tal ativida-
de vem pressionando os juizes a terem olhares profundos e cuidadosos para com a
resolucao dos litigios, em especial na realidade brasileira com o p6s promulgacao
da Constituicdo Federal de 1988. Sua base estd posta em tais elementos: (a) efeti-
va adocgao do processo constitucional, (b) juiz garantidor de direitos fundamentais,
(c) interdependéncia dos sujeitos processuais e (d) processos como garantia de
participagao e obtencao de direitos. Ademais, Bahia et al afirma:

0 denominado processualismo constitucional democratico parte dos macro-
modelos de estruturagédo do processualismo cientifico (liberalismo processu-
al e socializagdo processual) centrados em dogmas de protagonismo (das
partes e advogados ou dos juizes) para demonstrar que estes ndo consegui-
ram resolver os problemas de eficiéncia e de legitimidade dos sistemas nor-
mativos (extremamente complexos) da atualidade. (BAHIA et al, 2020, p. 122)

Outrossim, os autores discorrem sobre o Processualismo Constitucional De-
mocratico, nele, a ideia central € um modelo processual policéntrico de modo a
perceber a interdependéncia de todos os sujeitos judiciais, coloca-se o processo
como uma garantia e a Constituicdo sendo base para o processo de aprendizado
social. No entanto, ha uma dificuldade a ser enfrentada para eficacia deste modelo,
pois tem-se no Estado brasileiro uma crise institucional dos poderes. Esta por sua
vez, principal responsavel pela sobrecarga politica e no judicidrio, pois, por mais
gue o acesso ao Direito seja considerado o acesso a justica, ha uma desigualda-
de socioecondmica e informacional que fragiliza essa dindmica. Nesse sentido, a
leitura desses topicos é excelente para quem busca conhecer mais sobre a Teoria
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Geral do Processo, matéria na qual se estruturam os principios fundamentais do
Direito processual.

Ademais, pensar em promover uma reforma processual - estilo Fordismo,
mais resolugdes proferidas de forma célere -, ndo é garantir o acesso a justica,
é reforcar uma ideia ultrapassada que confunde Justica com o acesso ao Poder
Judicidrio. Dito isso, vale ressaltar que o Direito processual € um meio essencial
para concretizacdo da eficdcia dessa garantia. Além disso, o Direito processual
é definido como publico, ja que ha relacao intrinseca com a funcao de jurisdicao
do Estado. Sendo ela, uma fungao essencial e que emana da soberania nacional.
Seu exercicio € comumente direcionado aos magistrados e tribunais, mas também
pode ser exercido por érgaos e sujeitos nao-estatais, através de formas “alternati-
vas” de resolugao de conflitos.

Bahia et al pensa o direito processual, sem simplificagdes de litigios comple-
X0s a partir de resolu¢des simples e padronizadas, seja mecanicamente por algo-
ritmos ou por um molde processual engessado, “de modo a entender o processo
como uma garantia e ndo como um entrave” (BAHIA et al, 2020, p. 123). Nessa
acepcao, é necessario relembrar o que é defendido no corpo do Cédigo Processual
Civil de 2015: “ndo se pode mais acreditar que em um Estado Democratico de Direi-
to o Judiciario deixe de julgar casos e passe somente a julgar teses, como légica
de produtividade e eficiéncia a qualquer custo parece impor” (BAHIA et al, 2020, p.
125). Portanto, é funcao do juiz perceber o cidadao dentro do processo ndo como
um cliente de um servigo que ele presta e sim como uma pessoa gozando de sua
personificacgao juridica.
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